@ Sacombank CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NGAN HANG SAI GON THUONG TiN Boc lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 01/2011/NQ-BDHDCD

Tp. H6 Chi Minh, ngay 02 thang 4 ném 2011

NGHI QUYET

VIv thdng qua bao céo két qua hoat dong va dv an phan phdi thu nhap nam 2010, k& hoach kinh doanh cling

céac quyét sach quan trong trong nam 2011, két qua bau clr thanh vién Héi dong quan tri,
Ban kiém soat nhiém ky 2011 - 2015

DAI HOI PONG €O DONG PHIEN HOP THUONG NIEN 2010

Cén ct¥ Bao cdo két qud hoat dong nam 2010 di duoc tham tra boi Ban Kiém sodt Sacombank va da
duoc kiém todn xdc dinh bdi Cong ty Kiém todn PriceWaterHouseCoopers;
Can cu vao cdc To trinh va Bao cdo do HPQT da trinh bay,

Dai hdi dong c8 dong phién hop thudng nién 2010 dugc t8 chirc tai Nha hat Hoa Binh — Quén 10 — Tp. Ho Chi
Minh ngay 02/04/2011 trén co sd von diéu 1é 9.179.230.130.000 dong, trong do6 ty 1é tham dv Dai hdi 1a
70.081 %, da thao luan va thdng nhat biéu quyét:

QUYET NGHI:

Thi 1. Thdng qua béo céo thuc hién nhiém vu quyén han dugdc giao cia Hi dong quan tri:

N3m 2010 da khép lai vdi nhiéu thach thirc nhat dinh ddi v6i hoat ddng nganh Ngan hang néi chung,
Sacombank da phan ddu hoan thanh hau nhu toan dién cac chi tiéu ké hoach nam 2010 vdi nhip dd tang
trudng binh quéan dat 25 — 30% so vdi nam trudc. Trong d6, do phai chia sé khé khan chung vdi dai bd
phan khach hang la Doanh nghiép vira va nhd nén Igi nhuan trudc thué cia Sacombank chi dat 2.425,85
ty dong, béng 101% so vdi k& hoach va tang 28% so vdi ndm trudc. Nhd d6 da gop phan két thac thang
Igi cac muc tiéu tang trudng da dé ra cho giai doan 2001 — 2010 da dugc DHDCD phién hop thudng nién
dau nam 2001 thong qua.

Trong ndm 2010, HDQT da ludn vitng vang thuc hién thdu sudt va ddng b 4 gidi phap chi yéu, bao
gdm téng nhanh nang luc tai chinh - md rong mang ludi hoat dong - hién dai héa cong nghé ngan hang
— va phét trién ngudn nhan luc cé chét lugng nham téng cudng stc canh tranh trong bdi canh hdi nhap
ngay cang sau rong vao nén kinh té thé gidi. Dong thai:

Coi trong cdng tac phan tich dy bao va nghién ciru phat trién thong qua viéc som thanh Iap va dua Ban
R&D di vao hoat ddng cé hiéu qua budc dau

Coi trong viéc xay dung va thyc thi chinh sach kiém tra kiém soat va kiém toan ndi bd - chinh sach va
cdng cu quan tri rui ro, trong d6 c6 ehinh sach tin dung va cong cu ngan chan va x& ly ng qua han phat
sinh.

Phat huy tac dung ctia mé hinh quan ly khu vic trong quén tri - diéu hanh — va giam sat moi mét td chirc
va hoat dong cla hé théng cac chi nhanh, phong giao dich tru dong trén tirng dia ban theo dia gidi hanh
chinh.

HDQT xac dinh trach nhiém Sacombank I1a phai thuc thi nghiém tuc chinh sach that chat tién té cla
Chinh pht va NHNN nham gop phan kigm ché lam phat, chi it thi cling mét 4 — 6 thang dau nam 2011.
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Mic diu vay, vi quyét tam bién nam 2011 trd thanh diém nhén c6 tinh budc ngodt nham tao da cho
budc phat trién nhanh va bén vitng trong thdi ky k& hoach 2011 - 2015, HDQT dat muyc tiéu ti€p tuc nang
cao kha nang thich (ng va ting cudng siic canh tranh. Theo d6, B&i mdi quén tri Ngén hang theo hudng
gidm thiu tang néc trung gian, rit ngan quy trinh tac nghiép, ph6 cap héa “van phong khong gidy”, phat
huy cao nhét igi thé Core banking T-24 d& cling c8, hoan thién hé théng véan hanh vitng chic nham thich
ng vdi su thay d8i va ting cudng stic canh tranh; ddng thdi phét trién md rdng cac méi quan hé hop tac
lién két trong va ngodi nudc. Trong khi d6, phat trién ngudn nhan lyc cé chét lugng chuyén nghiép cao ;
ddy nhanh tién trinh hién dai hoa ; ti€p tuc tdng cudng néng luc tai chinh; va phat huy loi th& mang ludi
hoat dong van dugc xem Ia 4 nhiém vu trong tam clia ca giai doan 2011 — 2020 theo thit tv uu tién nhw
vira trinh bay ; ddng thdi van tiép tuc xem Khach hang la trung tam cht y ciia Ngan hang, trong do6 cac
Doanh nghiép vira va nhd, ndng dan, tiu thuong, tv nhan ca thé hd gia dinh cuing cac Khach hang VIP
van la phan khic thi trudng cht yéu clia Sacombank.

2. Thong qua béo cdo thuc hién nhiém vu & quydn han, thdm tra b4o céo tai chinh ndm 2010 cia Ban

Kiém soét:
a. Két qua giam sat hoat dong:

- V@ cong tac quan tri, Hoi ddng quan tri da phat huy vai trd quan ly cia minh thong qua Thudng
trvc HDQT, da hd trg, chi dao kip théi cho Ban T8ng giam ddc trong cong tac digu hanh cling nhu
két hgp chat ché vdi Ban kiém soat trong cdng tac kiém tra giam sat hoat déng clia Ngén hang va
cac cong ty trye thude.

- Ve cbng tac didu hanh, Ban didu hanh da c6 sy nd Iyc vugt bac trong ndm 2010, lun nam bat kip
thdi dién bién thi trudng, thue hién nghiém tac chi thi ciia HDQT ciing nhu bam séat ké hoach dugce
giao va da tao dugc mét s6 két qua dang bi€u duong trong ndm nhu : Chi tiéu Igi nhuén truée
thué, t8ng tai san, viéc md rong mang Iudi. Ban didu hanh ciing phdi hgp chit ché voi Ban kiém
soét trong cong tac kiém tra gidm sat hoat ddng, cung cdp day du cac thdng tin bao céo va dir liéu

lién quan dé Ban kiém soat thu'c hién nhiém vu.

- V& hé thdng ki8m soét ndi bd: Ngan hang da xay dung va ludn quan tdm hoan thién hé théng
kiém soat ndi bd dap g vdi yéu cau phat trién ngay cang I6n manh ctia ngén hang. Cong tac tv
kiém tra chdn chinh, b8 nhiém Giam d&c luvu ddng, Trudng Phong giao dich luu dong dugdc chi
trong thuc hién. Hé thdng va cac thi tuc kiém soéat bao gom cong tac quan ly rli ro, xdy dung quy
trinh quy ché, phan quyén Uy quyén va hé théng cong nghé thdng tin, cong tac kiém tra giam sat
thuong xuyén dugc ci tién d&€ dam bao tinh chét ché. Vi vay, trong ndm 2010, Ngéan hang da
khong x&y ra sai pham va tdn that trong yéu.

b. K&t qua thdm dinh bdo c4o tai chinh trong ném tai chinh 2010:

. - Céc bao cdo tai chinh ndm 2010 clia Ngan hang dugc lap dang biéu méu kém theo quyét dinh s§
16/2007QD-NHNN ngay 18/04/2007 do NHNN Viét Nam ban hanh v& “Ché dd bao céo tai chinh
d3i vdi cac t8 chuc tin dung”, va Thdng tu 09/2010/TT-BTC ngay 15/01/2010 do BS Tai Chinh ban
hanh vé “huéng dan cong bd thong tin trén thi trudng chirng khoan”, pht hgp véi cac chudn muc
ké& toan Viét Nam va cac quy dinh hién hanh.

- V& sd lidu phan anh trén cac bao céo tai chinh nam 2010 da dugc thé hién day du, kip thoi, rd
rang, chinh xac, trung thuc va hgp ly; da dugdc théng qua Uy ban kiém to&n clia Sacombank va da

dugc kiém toan doc lap bdi Cong ty ki8m toan Pricewaterhouse.
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Nhiing s8 liéu chi yéu trén bao cao k&t qué hoat ddng kinh doanh nam 2010 két thic dén ngay
31/12/2010 nhu sau:

Chi tiéu Pvt: triéu dong
T8ng doanh thu 14.315.608
Téng chi (chua bao gom CP DP RRTD) 11.646.643
Lgi nhuan trudc thué truéc DP RRTD 2.668.965
Chi phi DPRRTD 243.106
Lgi nhuan trudc thué 2.425.859

Thit 3. Thong qua b4o céo két qua hoat ddng nam 2010 va k& hoach tai chinh 2011:

1. Pai hdi thdng qua K&t qua hoat dong nam 2010 do Ban digu hanh trinh bay véi cac két qua cu thé sau day:

Vén diéu 18 dat 9.179 ty dong.

Tong tai san dat 141.799 ty dong.

Téng ngudn vén huy déng dat 126.203 ty dong.
Du ng cho vay dat 77.486 ty dong.

Loi nhuén trvdc thué dat 2.426 ty dong.

2. Dai hdi théng nhat théng qua Ké hoach tai chinh ndm 2011 véi mét s§ chi tiéu tai chinh va an toan hoat
dong chi yéu nhu sau:

Tong tai sén dat khodng 160.000 ty ddng, tang 12 % so vdi nam 2010;

V&n chu sd hitu dat khoang 15.600 ty ddng. Trong d6, von didu & dat 10.740 ty dong, téng 17% so
nam trudc;

T8ng huy ddng tir khach hang dat khodng 120.000 ty ddng, ting 22% so vdi dau nam;

Téng du ng cho vay dat khoang 90.500 ty dong, tang 20% so vdi nam 2010;

Lgi nhuan trude thué dat 2.700 ty dong, tdng 12% so vdi nam 2010;

Du kién ty 1& phan phdi ¢ tirc tir 14% — 20% v6n c§ phan;

Ty & an toan vdn tgi thiu (CAR) dat trén 9%;

Kiém soat Ty 1& Ng qua han khdng qua 2,5%.

3.  Dai hoi théng nhét thong qua Ké hoach phét trién mang Iwéi ndm 2011 nhw sau:
N&u dugc NHNN va Co quan quén ly cho phép, thdng nhét cho HDQT (va HDQT dugc phép Uy quyén
lai cho Ch tich HDQT) quyét dinh thanh 1ap cac chi nhanh trong va céac chi nhanh hoéc ngén hang truc
thudc ngoai nudc (trudc mét 13 Ha Tinh, Ninh Binh va Béc Giang), ddng thdi xuc ti€n cac thi tuc can

thiét d8 chuyén d6i cac chi nhanh Lao va Campuchia trd thanh ngan hang truc thuée Sacombank trén

cd s& phu hop véi nhu cau thuc t€ trong tirng thai ky.

Thir 4. Théng qua du 4n phan phgi Igi nhuan ndm 2010 va phuong én chi tré c8 tirc:
Pai hoi thdng nhat théng qua Dy an phan phdi Igi nhuén nam 2010 va phuong an chi tré ¢d tic:

DVT: ddng
Céc chi tidu , Thuyét minh Ty 18 THANH TIEN
1 | Lgi nhuan (LN) trudc thué 2,425,858,337,082
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2 | Trong dé Thu nhap khong chiu thué TNDN 154,757,138,106

Céc khoan CP khong dudc trir khi xac dinh TN

3 | chiu thué 237,344,247,486

4 | Thu nhap tinh thu TNDN 2,508,445,446,462

5 | Thué TNDN phai nop nam 2010 (4) x | 25% 627,111,361,616

6 | Thu€ TNDN phai ndp truy thu nam 2009 187,390,491

7 | Téng sd Thué TNDN phai nop (5) + (6) 627,298,752,107

A | LN sau thu& d& phéan phdi 1)-@ 1,798,559,584,975

B | Trich lap quy Du trit b3 sung VDL Ax 5% 89,927,979,249

C | Trich lap quy Du phong tai chinh (A-B)x 10% 170,863,160,573

D | LN con lai sau thué & trich cac quy bat budc A-B-C 1,5637,768,445,153

| E | Trich Iap quy Dau tu phat trién nghiép vu D x 0% -
| Trich Idp 2 quy khen thuong va phac loi 246,042,951,224
F Trich lap quy Khen thudng D x 8% 123,021,475,612

Trich 1ap quy Phuc Igi D x 8% 123,021,475,612

H | Chia c8 tirc (V8n diu 1& x Ty 1& chia c3 tirc) (*) 9,179,230, 130,000 15% 1,376,884,519,500

Trong dé s dung LN ndm trude dé b6 sung chia

cr 88,475,357,302
I | LN con lai sau thué, trich cac quy & chiac6tiic |D-E-F-G-H 3,316,331,731
J | Trich thudng vuot k& hoach theo NQDHCD 20% LNST & quy bét budc 3,316,331,731
K | LN cdn lai 1-J -

Podng thdi, Dai hdi théng nhit thong qua cac dé xuit sau day:

1. SU dung Lgi nhuan cac nadm trudc con lai 8 bd sung chia cd tirc nam 2010 1a 88.475.357.302 dong
(Tém muroi tdm ty, bon trém bdy muoi I3m triéu, ba trém ndm bady nghin, ba trém Ié hai dong). S6 du Loi
nhuén cac nam trudc con lai la 18,534,316,477 ddong (Mudi tam ty, nam trim ba bdn triéu, ba trim mudi
sau nghin, bdn tram bay bay dong);

2.  Trich thudng 20% Igi nhuan vugt chi tiéu, sau khi lam nghia vu ndp thué va trich cac quy quy dinh dé
thudng cho bd may didu hanh cac cip, theo Nghi quyét cia PHDCD 2004;

3.  (*): C6 tirc nam 2010 dudc chi tra bang tién mat, thay vi bang ¢ phiéu nhu cac ndm trudc vdi chi tiét
nhv sau:

3.1 Sacombank sé khau trr thué thu nhap ca nhan cia cac cd ddng nhan ¢ tirc ngay khi chuyén c3 tirc
bang tién cho cac ¢8 ddng. Tién thué khau trir dugc tinh 1a: C8 tirc x 5%.

3.2 Truwong hop c8 ddng ca nhan stf dung toan bd s tign c8 tirc nhan dugc 48 mua toan bd ¢ phan phat
hanh thém thudc quyén mua cta minh thi:

-+ C8 ddng ndp thém sb tien bang vdi sd tién thu& (5% cd tirc) ma Sacombank da tam khau trir
theo quy dinh 8 dam bdo mua toan bd ¢8 phan phat hanh thém thudc quy&n mua ctia minh.

- C8 ddng c6 thé dugc hoan tra sd tién thué€ (5% c8 tirc) da khiu trir sau khi Sacombank da
hoan tat th tuc ting v8n va dugc co quan Thué chdp nhin cho hoan trd phan thué thu nhap
ca nhan do Sacombank tam kh&u trir theo quy dinh.

4. Uy quyén cho Chu tich HDQT quyét dinh thdi diém chi tra c8 tirc theo phuong thirc néu trén.
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Th& 5. Thong qua k& hoach tang vdn diéu 1é va sir dung vdn tang thém trong nam 2011:

1. K& hoach tang von diéu lé:

- Phat hanh c8 phiéu cho ¢8 ddng hién hitu : 15%
- Phéat hanh c¢8 phiéu cho can bd c6t can Sacombank : 2%

2. S8 v6n didu 18 tang trong ndm 2011:

- Von diéu lé tinh dén 31/12/2010 : 9.179.230.130.0004
- S8 vdn diéu lé can tang thém trong nam 2011 :  1.560.469.110.000d
- V8n diéu lé du kién dén 31/12/2011 : 10.739.699.240.000d

- Ty & c3 phiéu dang ky phat hanh thém trén s : 17%
v8n ¢3 phan hién hitu
3.  Thoidiém, d6i twong, s& lugng, gia va phuang thirc phat hanh ¢ phan:
Viéc phat hanh thém c8 phiéu tang vdn sé dudc tién hanh ngay sau khi nhan dugc Gidy chitng nhan

dang ky phat hanh ctia Uy ban Chitng khoan Nha nudc.
Phat hanh c8 phiéu trong nam 2011 bao gom:

3.1 Phat hanh c8 phiéu danh cho c§ dong hién hitu (15%/v6n c8 phan):

- S lugng c6 phiéu phat hanh  :  137.688.451 ¢8 phan

- Gi4 tri ¢8 phigu phat hanh . 1.376.884.510.000 dong

- Gia phat hanh 1 10.000 ddng/cS phan

- Ty 18 thuc hién : 100:15

- DGi tugng phéat hanh :  CG ddng cb tén trong s8 theo ddi c8 ddng tai thdi diém

\;;ﬂ

Phuong thire phat hanh

chét danh sach

C38 ddng sd hitu 1 ¢8 phan thi nhan dugc 1 quyén
mua. Cr 100 quyén thi dugc mua 15 ¢d phan mdi.
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S6 ¢d phan nhan dugc sé lam tron dén hang don vi.

* S§ lugng c8 phan khong duge ding ky mua hét va
téng s8 ¢4 phan Ié phat sinh (do quyén mua chi lam
tron dén hang don vi) sé dudc phan phdi cho cac ddi
tugng khac theo nhitng diéu kién phd hgp voi gia
khdng thap hon gia phat hanh cho ¢3 ddng hién hitu.

3.2. Phét hanh c8 phi€u danh cho cén bd c8t can clia Ngan hang ( 2%/vén ¢8 phan):

- S8 lugng c8 phiéu phéat hanh : 18.358.460 c8 phan

- Giatri c8 phiéu phéat hanh : 183.584.600.000 ddng

- Gi4 phat hanh : 10.000 ddng/c3 phan

- DGi twgng phat hanh : Can bd c6t can thudc cac cd quan Quan tri, Kiém

soat, Diéu hanh.

Phuong thirc phat hanh : Danh séach can bd cdt can duwge mua c8 phan do
Ban diéu hanh phdi hgp vdi Cong doan co sd thiét
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4.

Dai

lap théng qua Chu tich HDQT quyét dinh.
- Diéu kién phéat hanh : Cam két ndm gilr ¢§ phiéu uwu dai va cac quyén
phat sinh trong vong 02 nam ké ti¥ ngay dugc chap

thuan tang von.

K& hoach sif dung von didu 1& ting thém trong nam 2011:
Téng s vdn digu 1& tang thém trong ndm 2011 14 1.560.469.110.000 dong sé duogc st dung trong nam
2011 nhv sau:

- Dau tu vao tai san ¢ dinh : 320.000.000.000d

- Thanh 1ap méi c&c don vi tryc thude  : 800.000.000.000d

- Bua vao kinh doanh sinh 13i : 440.469.110.000d

T6ng cong : 1.560.469.110.000d

héi thdng nhat Gy quy&n cho Ch tich Hi dong quan tri quyét dinh:
Thdi diém & phuong thirc phat hanh ¢d phiéu;
Xét duyét danh sach va han mirc duge mua ¢ phan clia can bd c6t can do Ban Digu hanh va Cong
doan Ngan hang phai hgp thiét 1ap;
X{r ly cac vdn d& c6 lién quan dén dot chao ban cd phigu trong trudng hgp sd lugng ¢8 phan khong
dugc dang ky mua hét va tdng s6 ¢d phan 1& phat sinh (do quygn mua chi lam tron dén hang don vi) sé
dugc phan phdi cho cac ddi tugng khac (la 8 ddng hién hiru) theo nhitng diéu kién phu hdp véi gia
khéng thdp hon gia phat hanh cho c8 ddng hién hitu;
Linh hoat diéu chinh K& hoach sit dung v8n diéu I& tang thém trong nam 2011 ddi vdi cac danh muc da
néu tai Muc 4, nhadm mang lai hiéu qua cao nhat cho Ngan hang.

Th& 6. Thdéng qua viéc ban hanh Didu 1& méi cia Sacombank:

Pai hoi chap thuan:

- Ban hanh ban Diéu Ié mdi thay thé cho ban digu 18 hién hanh clia Sacombank dé phi hop vdi cac quy
dinh phap luat hién hanh trén co sd ban dy thao va bang gidi trinh da dugc dai hoi biu quyét thdng
qua.

- Pai hdi thdng nhét Gy quydn cho HDQT va HDQT cé quyén Gy quyén lai cho Chi tich HDQT quyét
dinh viéc digu chinh, slra d8i b sung ban Diéu & theo yéu cau clia cac cd quan nha nudc cé thdm
quyén (Ngan hang nha nudc...) trong qua trinh Sacombank thuc hién tha tuc dang ky ban diéu 1& mdi
tai ma cac co quan nay theo quy dinh phap luat.

Thir 7. Thdng qua viéc Hdi ddng quan tri - Ban kiém so4t nhiém ky 2006 — 2010 man nhiém ky va thanh phan

Hi dong quan tri - Ban kim soéat nhiém ky méi 2011 - 2015:
Pai hdi thdng nhit théng qua:
Hoi ddng Quaén tri va Ban kim so4t duong nhiém dugc Pai hdi dong c¢8 dong phién hop thudng nién 2005
(t8 chirc vao ngay 20/01/2006) bau ci véi nhiém Ky 5 nim (2006 — 2010) theo Diéu & cia Sacombank,

dugc Théng d6c NHNN chudn y bdi Quyét dinh s8 1034/QD-NHNN ngay 30/05/2006 da hoan thanh xuét
séc nhiém vu dudc giao trong 5 nam qua va da két thic nhiém vu k& tir hdm nay.
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- Théng nhat nhiém ky nidm 2011 — 2015: S§ Iwgng thanh vién HDQT 1a 7 ngudi , trong d6 phai ¢ 1 thanh
vién HDQT ddc 1ap va sé lugng thanh vién BKS 1a 3 ngui.

- Thdng nhét théng qua thanh phan Hoi dong quan tri va Ban kiém soat cho nhiém ky 2011 — 2015 sau khi
dugc bau theo thé& thirc dling vai quy dinh phap luét vdi cac thanh vién sau day:
I Thanh vién HPQT (Téng cdng Ia 07 ngudi):
Ong Biang Van Thanh.
Ba Huynh Qué Ha
Ong Nguyén Chau
Ong Pham Duy Cudng
Ong Ding Hong Anh
Ong Nguyén Ngoc Thai Binh
Ong Lim Peng Khoon — Thanh vién HDQT Déc lap.
/. Thanh vién BKS (Téng cdng la 03 nguidi):
1. Ong Nguyén Tén Thanh.
2. OngLé Van Tong.
3. Ba Nguyén Thi Thanh Mai.

N o ook oonNn=

- Nhiém vu quan tri hoat ddng Ngan hang sé dudc giao cho HDQT va BKS nhiém ky mdi 2011 — 2015 k& tr
ngay hom nay, 02/04/2011.

- Thong qua két qua phién hop dau tién cia HDQT nhiém ky 2011 — 2015 vé viéc bau Chu tich HDQT,
Trudng BKS vao luc 11h25 ngay 02/4/2011 tai Nha Hat Hoa Binh, TPHCM, cu thé nhu sau:
o Ongbang Van Thanh - Chu tich Hoi ddng quan tri nhiém ky 2011 - 2015
o Ong Nguyén T4n Thanh - Trudng Ban Kiém soat nhiém ky 2011 - 2015

Thit 8. Thong qua ndi dung chinh yéu cia Chién lugc phét trién 2011 — 2020 va phuong hudng, muc tiéu,
nhiém vu giai doan 2011 - 2015

Trong béi canh hau qua clia cudc khiing hoang kinh t& toan cau chuwa dugc khic phuc hoan toan va kha j
nang phuc hoi duv bao sé& bat dau trong vong 3-5 nam tdi, Chién lugc phét trién Sacombank giai doan 4
2011-2020 va phuong hudng — muc tiéu - nhiém vu giai doan 2011 — 2015 ti€p tuc kién dinh vi muc tiéu
“Trd thanh Ngén hang ban 18 hang diu Khu vue”va hoat dong theo dinh hudng “Hiéu qué - An toan - Bén ‘
vi{tng”, Sacombank sé tap trung vao cac nhém CHIEN LUQC sau:

1. Chién lugc ngudn nhan luc:

Muc tiéu: S3 lugng CBNV dén nam 2015 la 13.000 ngudi. Theo do:

- T&ng cudng tuyén dung nhitng nhan sy gidi ¢é nang Iuc dap (ng yéu cau tuyén dung cla ndi bd;

- Phat hién nhan su gidi ndi bd, dao tao chuin bi cho nhén si ké thira;

- Xay dung cac ¢hinh sach tuyén dung, dao tao va phat tri€n nhdm 8n dinh hhan sw, duy tri ty I& nhan

s nghi viéc duwdi 10%/nam.

2. Chién lugc cong nghé ngén hang:

CNTT déng vai trd rét 16n trong viéc ting trudng kinh doanh. Theo dinh hudng phat trién ciia mét ngén
hang hién dai, Sacombank can phai thuc thi chién luge cong nghé manh cho thdi ky 2011-2020 nham:
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Tang nang sudt lam viéc clia nhan vién tac nghiép va da dang SPDV hién dai nhu cac ngan hang
qudc t€ dua trén nén tang cdng nghé tién ti€n qua viéc lién tuc hoan thién, b3 sung va nang cap hé
théng T24;

Nang cao ning luc canh tranh va ndng luc quén ly clia Ngan hang, qua viéc triét d& khai thac tinh
nang vugot trdi ciia hé thdng ngan hang I5i, hé thdng kho dit liéu (Data warehouse) va ti€p tuc trién
khai cac du an khac (trong ciling nhu ngoai T24), nhdm hoan thién hé thdng quan tri thong tin (MIS)
gitp cho viéc ra quyét dinh trién khai cac chién lugc phat trién phi hgp theo tirng thdi ky va nang cao
hiéu qua hoat ddng clia toan hé théng.

. Chién lugc tai chinh:

Trong giai doan 10 nam tdi, Sacombank ti€p tuc tap trung vao cac myc tiéu tai chinh sau:

Dat trong tam vao muc tiéu tang trudng von chi s hitu, sao cho giai doan 2011-2020 tang binh quan
15-17%/nam. Theo d6: Vén didu 18 tang tir 15%-20%/nam cho giai doan 2011-2020; Tan dung t3i da
ngudn vdn thir c8p dé lam don bay cho su téng trudng;

Tdng tai san tang binh quan 15-20%/nam cho giai doan 2011-2020;

Lgi nhuén trudc thué ting trwdng binh quan 17-20%/nam;

Lgi nhuan sau thué / Von chii s& hiru (ROE) binh quéan dat 15-17%;

Lqi/nhuén sau thué / Téng tai san (ROA) binh quéan dat 1,5-1,7%;

C3 tirc hang nam/van c8 phan (chia bang cd phigu hodc tién mat) binh quan 14-20%/nam va dudc chi
tra bing tién mat hodc bang c8 phigu do HDQT xem xét quyét dinh cho tirng ndm tai chinh k& tir ndm

2011.

. Chién ludc kénh phan phdi:

Muc tiéu dén nam 2020, mang ludi clia Sacombank du kién dat khodng 600 diém giao dich, bao pht toan

ven lanh thg Viét Nam. Ngoai cac diém giao dich tai Lao va Campuchia, Sacombank con md rong hoat

dong sang Malaysia, Singapore, My, Uc, Chau Au va mét s nudc khac trong khu vuc ASEAN.

. Chién luge kinh doanh (Huy ddng, cho vay):

T8ng ngudn vdn téng trudng & mirc 18%/nam trong giai doan 2011-2015 va 19% cho giai doan 2016-
2020. Trong d6, huy dong tir dan cu chiém 65-85% trong tdng co cdu huy dong ciia Ngan hang.

Duv ng cho vay tang trudng binh quan 20%/nam trong giai doan 2011-2015 va 19%/nam cho giai doan
2016-2020.

Ty 1é Cho vay/Huy dong binh quan 60-80%/nam.

. Chién lugc san ph8m, dich vu (SPDV):

Téap trung phat trién SPDV ban 18, theo d6 ting dan ty trong ngudn thu tir dich vu trong co ciu thu
nhap. Ty trong tdng doanh thu tir dich vu/tdng thu nhép cia Ngan hang sé dat ty I& binh quan 12-
18%/nam cho giai doan 2011-2015 va binh quan 30%/nam cho giai doan 2016-2020;

Dap g tat ca cac nhu cau cla khach hang vé SPDV tai chinh theo dinh hudng ngan hang ban 1é,
trong d6 chu trong hoat ddng ban chéo SPDV vdi cac ddi tac cob lién két va cac cdng ty thanh vién
trong Tap doan Sacombank, nhdm cung (fng cho thi trudng cac san phadm tai chinh tron géi véi gia
thanh hop ly;
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Th 9.

Pam béo chat lwgng SPDV ngan hang hang dau trong nudc va cac nudc can bién nham t3i da hoa
mitc dd hai long ctia khach hang; dong thdi tao su khac biét trong SPDV nhdm mang lai hiéu qua thiét
thuc ciing nhu nang cao tinh canh tranh ctia Ngan hang;

Phat trién cac san pham mdi trong finh vurc tién té nhu san phdm phai sinh, cac san pham co cdu, cac

san ph3m chimng khoan ng...

Chién lugc Quén tri - Diéu hanh:

Hoan thién cd ché& quan tri Ngan hang theo mé hinh tién tién;

Xay dung va 6n dinh md hinh t8 chitc va co cdu nhéan sy cling nhu mé hinh kinh doanh cho phu hdp;
Xay dung cd ché digu hanh tap trung, kién dinh va xuyén suét tir Hoi sd tdi cac diém giao dich trén co
s@ hé théng dy bao hitu hiéu;

Xay dung bé may QLRR tién tién, chuy&n nghiép va hoan thién bd may kiém toan ndi bd theo chudn
muc qudc té;

Dai hdi thdng nhat thdéng qua cac ndi dung trong y&u trong Chién lugc Phét trién Sacombank giai
doan 2011-2015 va tdm nhin dén nam 2020, va chap thuén cho Hdi ddng quan tri trién khai, giam sat
va dieu chinh Chién lugc Phét trién phui hgp tinh hinh thuc tién hang nam (néu c6) trén co sé ddm bao
t8i da Igi ich cho ¢8 ddng, khach hang va ddi ngii nhan sy ctia Ngan hang, cling nhu gop phan vao
qua trinh phat trién kinh t& dat nudc.

Thdng qua K& hoach sl dung V&n chi s& hitu va Gy quyén cho HDQT quyét dinh cac hoat dong dau

.

tu trong nam 2011:
Dai hoi chdp thuén ndi dung va gidi han st dung von chli sd hiru trong ndm 2011 nhu sau:

1. V&n cha sd hitu dén cudi nam 2011 dy kién gom : 13.538 ty ddng
- Véndigulé : 10.740 ty ddng

- Thang du vdn diéu lé : 1.672 ty dong

- Quy du trit b8 sung VDL : 454 ty dong

- Céc quy khac : 654 ty dong

- Ldinhuén gii lai : 19 ty dong

2. V&n chti sd hitu da st dung dén cudi nam 2010 gdm : 6.592 ty ddng
- Taisan cd dinh : 3.586 ty dong

- Gép vdn, mua cd phan : 3.006 ty dong

3. K& hoach st dung v8n chti s& hitu dy kién nadm 2011 nhu sau : 6.946 ty dong

- DPaute TSCD : 1.700 ty ddng
+ D3u ti phét trién mang Iroi & mdy mdc thiét bi : 1.510 ty dong

+ Du ti b6 sung véo linh vuc CNTT : 120 "ty ddng

+ P&u tur hoat ddng Thé : 70 ty dong

- B8 sung v8n, thanh lap mdi NH & Gop vén mua CP : 1.400 ty dong
- V6n con lai dua vao kinh doanh sinh 16i : 3.846 ty dong

P& viéc quyét dinh dau tv duge nhanh chéng, kip théi va hiéu qua, Pai hoi chap thuan dy quyén cho

HDQT va HBQT dugc Gy quyeén lai cho Hoi ddng Dau tu Tai chinh Ngan hang (bao gém cac thanh vién do

Cht tich HDQT chi dinh) quyét dinh moi vdn d& lién quan dén cac hoat ddng dau tu ctia Ngan hang (nhu
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g6p v8n mua c8 phan va chuyén nhugng ¢ phan cia doanh nghiép va t8 chirc tin dung khac) trong gidi
han tng mic gép vén mua cd phan da dugc Dai hdi thong qua hang ndm va trong khudn khd cac quy
dinh cGia phap luéat.

Thit 10. Thong qua viéc tai xéc dinh cht truong thanh 1ap Cong ty Tai chinh truc thudc Sacombank:

Dai hoi thdng nhat tai xac dinh vé mét chi trong thanh 1ap Cong ty Tai chinh dudi hinh thic Cong ty
trach nhiém hitu han mdt thanh vién truc thudc Sacombank va chap thuan Uy quyén cho HDQT va HBQT
dugc Gy quyén lai cho Chu tich HDQT dugc:

- Tién hanh lap cac phudng an, xc tién cac thi tuc va chon thdi diém thich hgp dé thuc hién trong giai
doan 2011 - 2012

- Quyét dinh mirc vdn digu 1& va ndi dung hoat ddng clia Cong ty phit hgp vdi quy dinh ctia phap luét
hién hanh.

Thit 11.Théng qua viéc tai x4c nhan chi trvong da sd hitu héa va khong giir ty 8 vn kiém soat (khdng ndm
trén 50% v&n didu 1& hodc von c8 phan c6 quyén bidu quyét) tai cac Cong ty con:

Budc sang nam 2011, vdi mong mudn tao dieu kién cho cac Cong ty con thu hat thém ngudn luc bén
ngoai dap Ung nhu ciu phat trién trong thdi ky mdi, cling nhu tao diéu kién cho Sacombank c¢6 thém

ngudn v8n dép tng cho viéc chuy&n dGi Ngan hang 100% von tai Lao hay dau tu vao mdt s8 finh vuc higu

qua khéc, Dai hi thdng nhét thong qua viéc:

- Ta&i xac dinh vé mat chl treang va tiép tuc Gy quyén cho HDQT va HPQT duge Uy quyén lai cho Chl
tich HDQT tién hanh cac phudng an, xuc tién cac thi tuc va chon thdi di€m thich hgp dé ti€n hanh céc
thG tuc da s& hitru hda (cd phan héa) Cong ty TNHH MTV Cho thué Tai chinh Ngan hang Sai Gon
Thuong Tin (SBL) trong giai doan 2011 — 2015;

- Chap thuan chu trvong Sacombank khdng ndm giir c8 phan kiém soat (c6 nghia la khdng ndm gii
trén 50% v&n didu 1& hodc vn ¢ phan c6 quyen biéu quyét) tai Cong ty c8 phan Ia SBS va cac Cong
ty con dugc ¢8 phan héa khac khi cén thiét. DPHDCD (y quyén cho HDQT va HDQT dugc Uy quyén lai
cho Chu tich HDQT quyét dinh cac van dé lién quan thuc hién chl trvong trén.

Thir 12. Th8ng nhét Uy quydn cho Chui tich H§i ddng quéan tri quyét dinh viéc b sung ndi dung hoat dong clia

Ngéan hang thuong mai ¢8 phan Sai Gon Thuong Tin:
D& Sacombank thuc hién dugc day da tat ca cac ndi dung hoat ddng theo quy dinh clia phap luat, Dai
hdi chap thuén;

- Uy quyén cho Chu tich Hoi ddng quan tri dudc quyén quyét dinh bd sung ndi dung hoat ddng clia
Sacombank. ] )

- Thai gian Gy quyén: tir khi duge Dai hdi chdp thuan cho dén khi thuc hién b3 sung day du cac ndi
dung hoat ddng cta Sacombank theo quy dinh cia Luéat cac TCTD nam 2010.
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