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dBu ngéy 13/01/1992, déng ky thay d6i lan thib 36 ngay 07/11/2014)

PHAT HANH c8 PHIEU BE HOAN PO

*  Tén ¢é phiéu: C8 phi&u Ngan hang TMCP S3i Gdn Thirong Tin
*  Loaicd phiéu: C4 phiéu phd thdng
*  Ménh gia: 10.000 ddéng/cd phan

*  Tdng sd lvgng phat hanh:  842.753.476 c§ phiu
Trong dé:
v Chia ¢ phiéu quy che ¢8 déng hién hitu k&t hop
thudng cd phiu; tra ¢ tic bang cb phidu ndm 2013 242.753.476 cd phiéu
va ndm 2014 cho cb dong hién hitu ty 1& 21,25% trén

vOn diéu 1 sau khi tri ¢ phidu quy:

v Phat hanh ¢ phiu d& hoan dai: 400.000.000 ¢& phidu
*  Tdéng gia tri phat hanh: 6.427.534.760.000 géng
T CHUC TU VAN
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Ho tén: Ong Phan Huy Khang -Td8ng giam ddc

Piachl: 266 - 268 Nam Ky Khdt Nghia, Quan 3, TP.HCM
Tel:{08) 3832 (0420 Fax:(08) 3932 0424 Website: www.sacombank.com.vn
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Sacombank

RGAN HANG SAl G0N THUDNRE Tin

NHONG NGUQI CHIU TRACH NHIEM CHINH £31 vOI NOI DUNG BAN CAO BACH
T8 chire phat hanh
NGAN HANG THUONG MAI C6 PHAN SAI GON THUONG TIN

1. Ong Kiéu H{tu Diing Chtc vu: Cha tich Hai ddng quan trj
2. Ong Nguyén Van Ly Chirc vy Truwdng ban kiém soat

3. Ong Phan Huy Khang Chitc vu: Téng giam ddéc

4. Ong Huynh Thanh Giang Chire vu: K& toan trudng

Chung toi dam bao rang cac thdng tin va s& liéu trong Ban cao bach nay Ia chinh xac,

trung thy'c va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thye, chinh xac cda nhiing théng tin va s6

liéu nay.

2.

T3 chirc tr van phéat hanh
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN RONG VIET
Ong: Nguyé&n Higu Chitc vu: T8ng giam déc

Ban cao bach nay 1& mot phan cda hd so dang ky phat hanh do Céng ty C8 phan Chirng

khoan Réng Viéttham gia |1ap trén co sd hgp dong tu vdn véi Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin. Ching téi dam bdo rang viéc phan tich, danh gia va lua chon ngbn tir trén Ban céo

bach nay da dugc thuc hién mt cach hop ly va ¢an trong dua trén cd sd cac thong tin va sd

liBu do Ngan hang TMCP Sai Gén Thuang Tin cung cap.
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NGAN HANG TMCP SAI GON THIPO'NG TIN

Sacombank

WOAN HAKNG BhAi GON THUONG Tin

1. CACKHAINIEM

Ban Cao bach

pigu 18

Vén digu 1é

Cé& phan

C6 phiéu

Ca dong

Ca tic

Ngan hang,
Sacombank

T8 chirc phat hanh
Southern Bank, PNB
Td chie tw van

T& chirc kiém toan

Ban Cao bachcia Ngan hang vé tinh hinh tai chinh, hoat dgng kinh
doanh nhdm cung cdp thong tin cho cong chiing dau tu danh gia va dua

ra cac quyét dinh dau tu chirng khoan.

Biéu 1& cha Ngan hang Thuong mai ¢ phan Sai Gon Thuang Tin da
dudgc Dai hdi ddng cd ddng théng qua va duge dang ky tai Ngan hang
Nha nude Viét Nam.

T&ng sb vén béng tién hodc bang tai san do cac nha dau tv gop va
dudc ghi trong Diéu 8.

Von digu (& dudc chia thanh nhigu phan bang nhau.

Chi*ng khoan xac nhan quyén va Igi ich hgp phap cla ngudi sd hiu ddi
vdi mdt phan vén cb phan.

T& chitc hodc ca nhan sd hivu ¢d phian da phat hanh cta Ngan hang.

Khoan Ici nhuan rong duge tra cho moi ¢d phan bang tign mat hoac
bang tai san khac tir ngudn Igi nhuan con fai cia Cong ty sau khi thuc

hién cac nghta vu vé tai chinh.

Ngan hang Thuong mai ¢d phan Sai Gon Thuwadng Tin.

Ngan hang Thuong mai ¢d phan Phuong Nam.
Cong ty CS phan Chlng khoan Réng Viét.

Cong ty TNHH ERNST & YOUNG Viét Nam

Céc tir hodic nhém tir vidt t3t trong Ban Cong b théng tin:

NHNN
TMCP
TNHH
TCTD
DNNN
HTX
HS

CN

Ngan hang Nha nudc
Thuwong mai c& phan
Trach nhiém hu han
T4 chitc tin dung
Doanh nghiép nha nwac
Hop tac xa

Hoi sd

Chi nhanh

BAN CAO BACH PHAT HANH PE HOAN ©0I 7
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN

¢y Sacombank

HOAN mANG SA1 GOM THUENG Tin

PGD
HEQT

BKS

BTGD
CBCNV

Gidy CNDKKD
TTQT

ROA

ROE

DPRR

Phong giac dich

H&i ddng quan tri

Ban Kiém soat

Ban Tong giam ddc

Can bd cong nhan vién

Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh
Thanh toan gudc té

Ty sudt Igi nhuén sau thué/Tdng tai san

Ty sudt Igi nhuin sau thu/Vén chu sé hifry

v phong rai ro
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Kokt RhHG BALGON THUONG TiN

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN

.  CACNHAN TS RUI RO

1. R ro v& lai suat

RUi ro 1i suat 1 loai rai ro xudt hign khi c6 sy thay ddi cta I3i sudt thi truding hodc nhitng yéu to
co lién quan dén |ai suat d&n dén t8n that v& tai san hodc lam giam thu nhdp clda ngan hang.
Khi lai sut thi trwdng thay d8i, nhiing ngudn thu chinh tir danh muc cho vay va dau tu chimng
khoan cling nhu chi phi tra 13 d6i voi tign gl va cac ngudn vay cta ngan hang déu bi tac déng.

Do vy, d& c6 thé han ché rli ro 1ai sudt, Ngan hang thyc hién quan Iy rii ro lai sudt theo
nguy&n tac can trong, Ban quan tri rdi ro st dung nhigu cdng cy dé€ giam sat va quan by rdi ro 1ai
suat. Dua trén cac bao cac va nhitng nhan dinh v& dién bién, xu hudng cla lai suat trén thi
truding trong cac cudc hop hang thang cla Ban quan tri rii ro, Ban digu hanh ngan hang sé
quyét dinh duy tri cac mic chénh léch thich hgp d€ dinh hudng cho cac hoat dong ctia Ngén
hang.Ngoai ra, Sacombank ciing ap dung cac giai phap va tang cudng cac bién phap quan ly
r0i ro 1ai suat nhu' sau;

- Tirng budc ap dung cac cang cu quan Iy rli ro, bao gdm: Bigu db léch ky han tai dinh gia
{repricing gap); Thoi Irgng clia tai san ng va tai san cé (duration) va Hé sd nhay cam
(factor sensitivity);

- Thuc hién tét viéc didu hanh lai suat cho toan hé thdng, st dung tot nhat cac ngudn van
huy déng, xay dung cac md hinh, chi 8 quan ly rdi ro nhdm phat hién va canh bao kip
thai nhirng rdi ro I3 suat tiém tang;

- Xay dung hé thdng baao cao xuyén sudt va khoa hoc t tirng phong ban tai Hoi sd dén
hé thdng cac chi nhanh. Do vay, méi bidn dong vé 1ai suat trén thi trudng tai chinh ngan
hang déu dwdc Ngan hang nam bat va x ly kip thdi;

- Nghién cru thuc higén ap dung cée dich vy duge cho phép theo quy dinh cla phap lujt
trong hoat ddng |ai suat nhu: hop dong ky han va hgp dong tuong lai v 1ai suat.

Cac bién phap thuc hién trén day la cac gidi phap gitp cho Ngan hang ngan nglra dugc bién
déng ve 13 sudt cling nhu bo dap cac rdi ro vé 13i suat.
2.  Ruiro vé tin dung

Rui ro tin dung 1 rdi ro cd ban ddi véi hau hét cac NHTM néi chung va Sacombank noi riéng do
haat dong cho vay van 1a hoat dong chinh tai cac ngdn hang. RUi ro nay xay ra khi khach hang
durac cap tin dung, bén co nghia vu hodc d6i tac khéng thuc hién hodc khdng ¢é kha nang thyc
hién mét phan hodc toan bd nghia vy theo cam két da ky trong hdp dong. Rui ro tin dung phat
sinh t cac nguyé&n nhan chinh nh:

Tir ban than cac ngan hang: Do chinh sach va quy trinh tin dung chua chét ché, cdng tac quan
tri riii ro chwa hitu hiéu, viéc xac dinh nhu cau, thdi han cap tin dung cla khach hang chua phi
hop, trinh d6 chuyén mon nghiép vu clia mot s6 can bd tin dung con chua dap ¢ng yéu cau,...

BAN CAO BACH PHAT HANH BE HOAN B30I 9
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BUAN HANG SA) GOM T HUDNG TiN

NGAN HANG TMCP SA] GON THUYONG TinN

TU khach hang: Do néng luc quan tri didu hanh cda bd may lanh dao don vi con han ché, cong
nghé san xudt cia khach hang 15 thdi va khdng dd kha nang tao ra sén pham cé tinh canh
tranh cac, khach hang khéong cé dl tigm Iyc vé von dé thuc hién phwong an kinh doanh theo k&
hoach, khach hang cé tinh liva dao...

Ti phia méi trrdng kinh doanh: Do nguy&n nhan béat kha khang (thién tai, dich hoa...), thay ddi
tur chinh sach kinh t€ vi md va mdi trvdng phap ly, suy gidm ddi véi nganh ma khach hang hoat

ddng hodc clia nén kinh t& néi chung, nguyén nhan do théng tin khang can xing

Trong diéu kién kinh doanh ¢4 nhi&u thay d6i nhu hién nay va cac chi thé kinh t& cé mdi quan
hé qua fai I&n nhau, viéc quan by rti re tin dung trd nén phic tap. Thisc t& d6 yéu cau tirng ngan
hang khdng ngling tang cudng kha nang quan tri rdi ro, dac biét 1a rdi ro tin dung.

Do vay, d€ co th€ han ché t&i da rli ro tin dung, khi thirc hién xét duyét va quyét dinh cap cac
khoan tin dyng va bao lanh Sacombank 18 chifc thanh cac cip: H&i dong tin dung Hbi sa, Hobi
dong tin dung tai cac chi nhanh, Héi déng tin dung tai cadc Phong Giao dich va cap cao nhat 14
H&i ddng tin dung Ngan hang. Bén canh viéc quyét dinh cép tin dung hodc bdo &nh, Hoi ddng
tin dung con quyét dinh cac van d& vé& chinh sdch tin dung, quan ty rdi ro tin dung, han mic
phan quyét cla cac ban tin dung. Nguyén tic cdp tin dung & su nhat tri 100% cla céac thanh
vién xét duyét. Cac khach hang vay ca nhan va doanh nghiép déu duge xép hang trong qua
trinh thdm dinh. Sau khi thdm dinh, phan tich va dinh luigng i ro, cac han mic tin dung hoac
cac khoan vay ddc lap s& dugc cap cho tirng khach hang. Ngoai ra, Ngan hang cling juén
nghiém tuc thure hién trich i3p du phong rdi ro tin dung theo dung quy dinh cia Ngan hang Nha
nurdc vdi mue trich {ap di cac khoan ng qua han theo quyét dinh cta Hdi ddng tin dung.

3.  Rdiro vé ngoai héi:

Heat déng ngoai hdi cla Sacombank chi y&u nhadm cung ¢ng dich vu ngoai hdi cho khach
hang. Cac hoat dong mua ban ngoai té t7 doannh trén thi truong qudc t&€ chiém ty trong khong
I6n. Quan ly rdi ro ngoai héi tap trung vao quan by trang thai ngoai h&i rdng va cac trang thai
kinh doanh vang (ddi vdi ngoai t&: khdng duge duong hodc 4m qua 20% vén tu' co cia Ngan
hang; dét vdi vang chi duge phép duwaong 2% vén ty ¢6 chia Ngan hang), tuan thd dung céc quy
dinh hién hanh cla NHNN.

Hi dong quan tri quyét dinh va dinh ky xét duyét lai han mirc va trang thai md va han mdc ngan
16 cho Dan vi kinh doanh va quan ly trang thai giao dich ngoai héi. Hdi ddng tin dung xem xét,
quyét dinh va dinh ky xét duyét lai han mirc giao dich véi cac ddi tac. Bén canh do, trang thai
¢ling nhu rdi ro ngoai hdi cén duge Ban digu hanh phuy trach Tién té xem xét va didu chinh hang
ngay nham tdi uu hoa thu nhap cha Ngan hang.

4.  Rdiro vé thanh khodn:

Rui ro thanh khoan [a mét trong cac rii ro rat quan trong trong hoat déng ngan hang, rdi ro nay

BAN CAOC BACH PHAT HANH BE HOAN DO1 io
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN

co thé bat ngudn tir viéc Sacombank khéng thé& tudng trude va du phong day du nhiing giam
sut v& ngubn von, t&¥ do co thé dan tdi nhitng anh hudng bét Igi dén kha ndng dap (ng cla

Sacombank ddi vdi cac nghia vu thanh toan dén han.

Viéc quan Yy rdi ro thanh khodn tai Sacombank dugc thue hién trong mot ké hoach t6ng thé vé
quan Iy rdi ro thanh khoan va {fng phd vdi céc sy ¢d rdi ro thanh khoan. Ké tir khi thanh 1ap va
di va0 hoat ddng, Ngan hang ludn dam bao duy tri kha nang thanh khoan rat tot va ludn tuan
thii cac quy dinh v& thanh khoan clia NHNN. Hoat ddng guan Iy thanh khodn va rui ro thanh
khodn dudc quan ly theo phuong thivc tap trung tai Hoi s& va dugc t8 chic trén nguyén tac 03
tang bao vé cu thé d& dam bao rli ro thanh khodn durge quan ly chat ché. Quy trinh quan by rai
ro thanh khodn dugc quy dinh rd rang va tach bach tly theo phan cap, cac Bon vi lién quan cé
trach nhiém dwa ra nhifng danh gia dinh tinb, dinh lugng thanh khoan, xay dung khung quan ly
rii ro thanh khoan va giam sat rdi ro thanh khoan. Quan ly rdi ro thanh khodn tai Sacombank
dam bao tuan thi cac ndi dung cu thé sau:

- Nhan dién, danh gi&, giam sat, kim soat rii ro va bao cao kip thai.

- Dam bao di tri¥ b4t budc theo quy dinh cla Ngan hang Nha Nudc trong tiing thdi ky.

- Pam bao dugc thanh khoan tién mat, chuyén khoan (VND, cac loai ngoai té...) cla
Sacombank trong ngan han, trung han va dai han.

- Tudn thi nghiém cac quy dinh ctia NHNN v& ty 1& an toan von va thanh khoan trong
hoat ddng ngén hang.

- Ludn theo dbi, phan tich tai san va cong ng theo ky dao han thuc t€;

- Tuén thi cac han mdc thanh khoan theo quy dinh vé quan tri rdi ro ndi bd;

- Ki€m soat chat ché trén cd s& nadm bat va dy dodn Iuu lugng tién glr, rat va cho vay,
cac dong thai cha khach hang theo ting ngay, tirng tuén, ting thang dé xay dung ké
hoach st dung von, dua ra dé xuét kip thdi nham (ng pho voi tiing dién bién thanh
khoan song song véi viéc dam bao hiéu qua dau tv tai chinhy;

- Trién khai céc bién phap (tng pho mdt cach cé hé thdng trén cd s3 phdi hgp nhip nhang

va nhanh chdng giita cac bd phan tac nghiép.
5. RUi ro tir cac hoat ddng ngoai bang:

Hoat déng ngoai bang cla Ngan hang la cac nghiép vu kinh doanh dugc phan anh trén muc
“Céac chi tiéu ngoai bang can déi k& todn” clia Ngan hang nhu bao lanh, thy tin dung.... Rui ro
clia hoat d6ng nay phat sinh khi khach hang mat kha nang thanh toan cho ngwdi thy hudng, khi
d6 ngan hang s& phai thay khach hang thuc hién cac nghia vu da cam két va cac nghia vu nay
sé& dugc hach toan nhu cac khoan tin dung ndi bang.

P& phang ngira va han ché cac rli ro nay, Sacombank da ban hanh quy dinh cu thé déi véi cac
nghiép vu nhi bao 1anh, cam két bao 1anh, thu' tin dung.. ., trong do:
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B3 v6i nghiép vy bdo lanh:Sacombankda ban hanh Quy ché bao Ianh di vdi khach hang, trong
do: Quy dinh rd cac diéu kién ¢dp bao lanh, quan by, thdm dinh, xét duyét ¢ap bao lanh, tham
quyén ky hop dong cap bao #&nh, cam két bao lanh, bién phap baoc dam; Dbdng thai, quy dinh v
trinh ty, thd tuc va thdm quyén phé duyét cdp bao lanh duge thuc hign chit ché nhu mot khoan

vay (ap dung guy trinh nhu phé duyét cho vay).

D8i véi nghigp vu phat hanh thi tin dung (L/C): Phan I&n céc L/C phat hanh cha Ngan hang
hién nay 1& L/C tra ngay. Quy trinh, thd tuc, thdm quy&n cdp L/C ciing dugc thue hién tuong tw
nhu d8i véi khoan vay. Tuy nhién, ngoai cac ndi dung yéu cau tham dinh, danh gia bat budc
trong quy trinh cap tin dung, ddi vdi nghiép vu mé L/IC: B phan quan hé khdch hang sé chuyén
ho so md L/C cho BS phan Thanh toan qudc & xem xét danh gia s phit hgp/khéng phi hop vé
mat théng 1& qudc t&; Trén cd sd y kién cla B& phan Thanh toan quéc €, B4 phan Quan hé
khach hang lap d& xudt dam bao ngudn vén thanh toan ma L/C. Tuy trudng hop cy thé, bao céo
d8& xuat cla B& phan Quan hé khach hang sé tidp tuc duge chuyén cho bd phan quan ly i ro
dé tién hanh ddc lap phan tich ra soat, danh gia lai toan bd cac rdi ro lién quan, xac dinh mitc
dd rui ro tin dung va dé xuat cac bién phap giam thiéu rdi ro.

Ngoai ra, mét phan hodc toan bd cac khoan muc ngoai bang nay déu co tai san cam cé, thé
chép (bat ddng san, may moc thiét bi, hang hoda...) hodc dam bac bang gia tri ky quy vai ty 1&
tiiy thudc vao k&t quéa x&p hang tin dung va chinh sach cép tin dung d8i véi khach hang nham

giam thigu cac tén that do rii ro gay ra.
6.  Ruiro ve luat phap:

Sacombank 1& doanh nghiép hoat déng trong finh vuc kinh doanh ¢é digu kién (ngén hang - 1ai
chinh — tién t&), do vay, bén canh viéc phai tuan thil cac quy dinh phap luat chung tai Luat
Doanh Nghiép, Sacombank con chiu su diéu chinh chit ché cda phap luat chuyén nganh ngan
hang nhu Ludt Cac t8 chifc tin dung, Luét Ngan hang nha nudc...

Tur ndm 2010 cho dén nay, Qudc hdi Viét Nam da thong qua mét 8 dao ludt quan trong nham
hoan thién khung phap Iy cho mbi tredng kinh doanh va hoat déng cla cac td chlc tin dung
taiViétNam, bac gom:Ludt sé 46/2010/QH12 vé Ngan hang Nha nudc Viét Nam va Luat sé
47/2010/QH12vé Cac td chifc tin dung (da co higu luc tir ngay 01thdng 01 ndm 2011 va Luatsd
68/2014/QH13 v& Doanh nghiép va Luat sd 67/2014/QH13 vé Dau tw thay thé cac ludt ¢l (sé co
hiéu lyc tir ngay 01/07/2015).

Trén thuc t&, mac du Chinh ph( va Ngan Hang Nha Nudc Viét Nam da ban hanh nhigu van ban
hiedng dan [udt nham chi tiét hoa cac luat lién quan tai cac té chirc tin dung, tir dd gop phan
hoan thién hanh lang phap ly va giup cd quan cé thdm quy&n quan ly chéat ché hoat dong clia
cac tS chifc tin dung va thi trudng tai chinh,nhung cho d&n nay,nhigu van ban hudng dan luat,
dac bigt 1a Luat Cac t8 chire tin dung van con can ti€p tuc duge hoan thién hodc chd ban hanh,

Viéc ¢d quan nha nudc ¢6 tham quyén chira ban hanh day di cac chinh sach, van ban, quy
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dinh hirdng Gan luat cé thé dat ra cac thach thirc khdng nhd che céc t6 chiic tin dung néi chung

va Sacombank ndi riéng.

Ngoai ra, sau khi niém yét trén $§ giao dich chitng khoan, Sacombank con phai tuan thu quy
dinh ctia phap luat vé ching khoan va thi trudng ching khoan (Luat Ching khoan va cacvan
ban hudng dan thi hanh dudi luat). Hign nay, cdc van ban luat va van ban dudi ludt diuchinh
hoat Gdng clia thi truding chitng khoan dang trong qua trinh tiép tuc duce sira ddi, diguchinh, bd
sung bdi cac cd quan nha nudecd tham quyén.Do 86 néu co su thay dai thi ¢co thé anh hwdng
dén tinh hinh giao dich ¢ phiéu va hoat déng cliaSacembank.

Bén canh dd, viéc Viét Nam da va dang hodi nhap sau rdng voi nén kinh té toan cau, dac biét la
trong finh vuc tai chinh — tign t&, do vay hé thGng phap luat ca Viét Nam dang khdng ngifng
dugc xay dung nham iuat héa cac cam két cla Viét Nam tai cac diéu udc qudc t& hudng tdi
muc tidu hoan thién mét khung phap ly mdi chat ch& hon cho céc td chie tin dung (“TCTD”) tai
Viét Nam. Do véy, viéc khong ap dung kip théi, kkdng dang cac van ban phap Judt didu chinh sé&
dan dén rii ro v& mét luat phap d&i véi hoat ddng cha hé théng ngdn hang ndéi chung va

cliaSacombanikndi riéng.

Nham han ché t&i da cac rdi ro nhu trén, Sacombank ludn chi ddng trong viéc cap nhat va hé
théng hod cac van ban phap luat, t8 chirc cac dot tap huan dinh ky hoac dét xuét d& phd bién
cac van ban, ché& dd, chinh sach mdi cia Nha nudce va clia Ngan hang tdi toan thé cac can bd
nhan vién cia Sacombank. Bén canh d6, Sacombank cfing ludn chi dong trong viéc déng gop
xay dung ¥ kién d8i vai cac du thdo vén ban phap luat, chd ddng kién nghi vdi cd quan nha
nudc co thadm quygn stra déi nhitng béat cap, mau thuan, chéng chéo trong van ban phap luat.
Ngoai ra, trong tirng mang nghiép vu, Sacombank déu ban hanh cac quy ché, quy trinh nghiép
vU va cac mau bidu huwdng dan cu thé nhdm dam bao tinh thdng nhat va tuan thd cao.

7. R ro clia dgt phat hanh:
Giao dich sap nhap Ngan hang TMCP Phuong Nam vao Ngan hang TMCP Sai Gon Thudng
Tin s& dvge thue hign thdng qua viée Sacombank phat hanh ¢& phigu mdi va hoan doi cac cf
phi€u cira PNB theo phudng an sap nhap da dugec BHBCD thong qua. Toan bd s6 ¢ phiéu
phat hanh thém dot nay dugc thue hién theo phudng thire huedng guyén nhan cd phiéu phat
harth thém. Do dé, dot phat hanh nay cia Sacombank s& khdng cb rii ro vé viéc khong phat
hanh hét s8 lugng ¢b phidu d&ng ky phat hanh.
8.  Ruiro sap nhap
Sau giao dich sap nhap, ngoai nhitng yéu té tich cuc mang fai, Ngan hang sau sap nhap phai
381 mat vdi mot s6 rli ro va thach thire nhu sau:

- Thi gia cd phiéu cia Sacombank cé th& bi anh hudng: Do s& lugng ¢b phiéu

Sacombankdurge phat hanh dé& hoan ddi ¢ phigu PNB nén gia giao dich khéng bi diéu
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chinh gidm khi thuc hién chét danh sach phan b ¢ phan, Tuy nhién, xét v& ban chat
s6 lugng 8 phigu giao dich tang 18n (tang 51,73% sc vdi trudc phat hanh) sé ¢ thé anh
hudng dén thi gia giao dich cla c& phidu Sacombankirén thi trudng.

- Nhitng k&t qua tich cuc tr Igi ich tai c8u trdc co thé khdng duge nhu mong doi cla cac
¢d déng cta hai bén;

- R0 ro cong nghé khi hai Ngan hang phai ¢an nhac viéc tich hop ha tang cdng nghé (hé
théng core banking);

- Van dé truyén thong hau sap nhap ddi vdi cac khach hang va nhan vién cla hai Ngan
hang, cling nhu déi vdi cdng ching.

9. Rui ro khac

Ngoai cac rui ro trinh bay & trén, Sacombank con cd thé phai chiu cac rdi ro bat kha khang nhu
déng dat, thién tai, bao lut, héa hoan, chién tranh, dich bénh, khing bé.... néu xay ra it nhidu s&

tac dong tryc ti€p hodc gian tiép dén hoat dong kinh doanh cia Ngan hang.

BAN CAC BACH PHAT HANH DE KOAN B4l 14



NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN

» Sacombank

NAN HANG 5hi GO0 THIOMG Tin

IV. TINH HINH VA BAC DIEM CUA TG CHIUC PHAT HANH

1. Tém tat qué trinh hinh thanh va phat trién

1.4, Gidi thidu v& Ngan hang Sacombank

Tén Ngan hang: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TIN
Tén ti€ng Anh: SAIGON THUONG TIN COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
Tén viét tat: SACOMBANK

Tru sd chinky: 266-268 Nam Ky Khdi Nghia, Quan 3, TP. H& Chi Minh

S8 dién thoai: (84-8) 39 320 420

54 fax: (84-8) 39 320 424

Website: www.sacombank.com.vn

Logo:

Sacombank

NGAM MANG SA) GON THUONG TIN

Vén diéu 18 12.425.115.900.000 dong

Gidy phép thanh 13p: S8 05/GP-UB ngay 03/01/1992 ctia UBND TP. H3 Chi Minh

Gidy phép hoat ddng:  S& 0006/GP-NH ngay 05/12/1991 cia NHNN Viét Nam

Gidy

Chiing nhan S6 0301103908 do Sd K& Hoach va Diu Tu TP. HCM cép

BKKD: (dang ky lan dau ngay 13/01/1992, dang ky thay ddi fan the 36

ngay 07/11/2014).

Nganh nghé san xujt kinh doanh theo Gidy Chirng nhin DKKD:

L7
e

Huy déng von ngan han, trung va dai han dudi hinh thic tién gii ©6 ky han, khoéng
ky han, chirng chi tién gui;

Tiép nhan vén dau tr va phat trién cla cac to chirc trong nude, vay von cla cac té
chie tin dung khac;

Cho vay ngan han, trung va dai han;

Chiét khau thuang phiéu, trai phiéu va gidy to cé gis;

Hun von va lién doanh theo phap luat;

Lam dich vy thanh toan gi¥a cic khach hang;

Kinh doanh ngoai té, vang bac, thanh toan quéc t&;

Huy dbng vBn tr nudc ngodi va cac dich vy khac;

Hoat déng bao thanh toan.
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1.2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin duge thanh 1ap ngay 21/12/1991 vdi s8
vOn diéu 18 ban dau 1a 3 ty dong.

Trai qua han 23 nam xay dung va hoat ddng, dén nay Sacombank d& phat trién ion manh theo
md hinh Ngén hang ban 1& vai mdt mang ludi hoat ddng rong khap ¢& nudc va mé réng sang
cac nudc Pong Duong gom 428 diém giao dich, trong dé co 72 Chi nhanh, 344 Phong giao
dich, 01 quy tiét kiém trong nudc; 01 Ngan hang con, 2 Quay giao dich tai Lao va 01 Ngan hang
con, 07 Chi nhanh tai Campuchia.

DPén thoi diérm 31/12/2014, v&i mic von diéu & vao khoang 12.425 ty dong, Sacombank dugc
danh gia I& mét trong nhiing Ngan hang TMCP hang dau tai Viét Nam vé vdn diéu 18, vé mang
IwGi hoat ddng clng nhu vé tée dd tang trudng trong hoat ddng kinh doanh.

HMon 23 ndm qua, Sacombank luén kién dinh vdi chién Iuge phat trién cla minh, ty tin md ra
nhifng 18i di riéng va trd thanh ngan hang tién phong trong nhiéu finh vuc.

Chién luge phat tri€én Sacombank giai doan 2011- 2020 tiép tuc kién dinh vdi muc tiéu {rd thanh
“Ngan hang ban (& hang dau Khu vuc” va theo dinh hudng hoat dang HIEU QUA - AN TOAN -
BEN VUNG.

1.3. Céc mdc phat trién lich st
Céc cOt moc quan trong trong qua trinh hoat déng clia Sacombank:

Nam 1991 21/12/1991: Sacombank 1& mét trong nhifng Ngan hang TMCP dau tién dugc
thanh 1ap tai TP.HCM vdi vén digu Ié ban d4u 1a 3 ty dong.

Nam 1993 Ngan hang TMCP dau tién clia TP.HCM khai tru'ong chi nhanh tai Ha Noi.

Nam 1995 Thuc hién cai t8 Ngan hang theo md hinh quan tri tién tién. Bay la bude ngoat
md ra thdi ky d8i mdi quan trong frong qua trinh phét trién cia Sacombank.

Nim 1996 La ngan hang dau tién phat hanh cé phiéu dai chiing v6i ménh gia 200.000
ddng/cd phiéu dé tang vén digu 1& 1&n 71 ty dong vdi gan 9.000 ¢d ddng tham
gia Qop von.

NZm 1998  Khanh thanh toa nha tru s8 tai 3 278 Nam Ky Khdi Nghia, Q.3, Tp.HCM.

N3m2001 Tip nhén v8n goép tir ¢d ddng nudc ngoai.Md dau |a Tap doan tai chinh
Dragon Financial Holding {Anh Qudc) tham gia gop 10% von diéu ié. Viéc gop
vén nay da mé dudng cho Cong ty Tai chinh Quéc té (IFC) va Ngan hang ANZ,
nang sd van cf phan cla cac of ddng nude ngoai 1én 30% von didu 1&.

Nam2002 Thanh tap Coéng ty truc thude dau tién - Céng ty Quan ly ng va Khai thac tai
san Sacombank-SBA, budc dédu thuic hién chién lwge da dang hda céac san

pham dich vu tai chinh tron gai.
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N3m2003 La Ngén hang dau tién dwge phép thanh 1ap Cong ty Lién doanh Quan ly Quy
dau tv Chifng khoan Viét Nam (VietFund Management - VFM), 1a lién doanh
gitta Sacombank (ndm gi¥ 51% vén didu 18) va Dragon Capital (nam gi¥¥ 49%
von diéu 18).
N3m 2004 Trién khai hé thong Corebanking T-24, phat trién cac dich vy ngan hang
dién t(r.
N&m 2005 Thanh lap Chi nhanh 8 Thang 3 Tp.HCM, 1& m& hinh ngdn hang danh riéng
cho phu n¥ dau tién tai Viét Nam.
Nzm 2006 » La ngan hang TMCP d3u tién tai Viét Nam niém yét ¢ phiéu tai HOSE vdi
tong s& von niém y&t 1a 1.900 ty ddng.
« Thanh lap céac cong ty truc thude baoc gom: Cong ty Kigu hdi Sacombank-
SBR, Cong ty Cho thué tai chinh Sacombank-SBL, Cong ty Chifng khoan
Sacombank-3BS.
=  Sacombank da vinh du nhan cac giai thudng:Ngan hang cé dich vu ngoai
héi tét nhat Viét Nam 2006 do Asia Money binh chon; Ngén hang tdt nhat
tai Viét Nam trong cho vay doanh nghiép vira va nhd 2006 do SMEDF binh
chon; Ngan hang c6 hoat ddng thanh todn qudc 1€ t6t nhat do Citigroup,
Standard Chartered binh chon; Gidi thudng “Thuong hiéu néi ti€ng tai Viét
Nam 2006” do Tap chi Vietnam Buniness Forum thudc VCCI, Cong ty
truyén thong cudc séng (LIFE) cung Cong ty nghién céu thi tredng AC
Nielsen Viét Nam thuc hién; Gidi thudng “Doanh Nghiép Viét Nam uy tin -
chit lugng 2006” do Tap chi théng tin quang céo thudng mai Vinatax, B
Thudng Mai va cac B& Nganh Trung Uong té chiic thong qua Mang Doani
Nghi&p Viét Nam,
N3m 2007 » Thanh lap Chi nhanh Hoa Viét, 12 md hinh ngan hang dic thd phyc vu cho
cdng dong Hoa ngd.
» Phi kin mang Iudi hoat ddng tai cac tinh, thanh phé mign Tay Nam Bo,
Pong Nam B§, Nam Trung Bé va Tay Nguyén
» Cac gidi thudng va danh hiéu:Ngan hang cd hoat ddng thanh toan qudc té
t8t nhat do HSBC, American Express, Citigroup, Standard Chartered, Bank
Of America binh chon; Ngan hang 16t nhéat Viét Nam 2007do Euromoney
trac tdng; Ngan hang ban |& clia nam tai Viét Nam 2007 do Asian Banking
and Finance binh chon; Ngén hang Idn nhat trong khdi ngan hang TMCP
va |a Ngan hang Idn thir 4 trong nganh tai chinh ngén hang tai Viét Nam do
UNDP binh chon; Giai thudng "Doanh nghiép tiéu bigu tai TPHCM 2007”
do Bac Doanh Nhan Sai Gon trao tang; Gial thudng “Doanh nghiép Viét
Nam uy tin chét lugng 2007" do Trung Tam Nghién Clu Thi Trudng Chau
A Théi Binh Dudng va Bd Cong Thuong 16 ch'c va xét chon.
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N&m 2008
Thang 03
Thang 11
Thang 12

Nam 2009
Thang 05

Thang 06
Thang 09

Xay dung va dwa vao van hanh Trung tam dir liéu (Data Center).

Thanh lap Cong ty vang bac da quy Sacombank-SBJ.

La ngan hang TMCP dau tién cla Viét Nam khai trigng chi nhanh tai Lao.

Vinh du nh&n cac gidi thudng:

v Ngéan hang tot nhat Viét Nam trong cho vay doanh nghiép vifta va nhd
2007 do SMEDF binh chon.

v Ngén hang cd hoat déng thanh toan quéc té tot nhat do Bank Of NewYork,
HSBC binh chon.

¥ Ngan hang tét nhat Viét Nam 2008 do FinanceAsia, Global Finance
binh chon.

¥ Ngan hang cb hoat déng kinh doanh ngoai hdi tot nhat Viét Nam 2007 do
Global Finance binh chon.

v Ngan hang c6 dich vy dude yéu thich nhat do Bao Sai Gon Tiép Thi
trao tang.

¥ C&thi dua cla Tha Tudng Chinh Phi danh cho tap th& Sacombank d&i vai
hoat dong kinh doanh cla Ngan hang nam 2007.

C6 phidu STB cla Sacombank dudc vinh danh Ja mét trong 19 ¢d phigu vang

cla Viét Nam.

Khai trugng chi nhanh tai Campuchia.

Hoan tit qua trinh chuyén ddi va nang cdp hé thdng ngan hang 10i (core

banking) ti* Smartbank 1&8n T24, phién ban R8 tai tat ca cac di€ém giao dich

trong va ngoai nudc.

Budce trao cac giai thudng:

v Ngan hang 6t nhat Viét Nam 2008 do The Asset (Hong Kong) trao tang;

¥ Ngan hang ban & cla ndm 2008 tai Viét Nam do Asian Banking and
Finance binh chon.

v Gii vang cho Baa cdo thudng nién khdng phai ngdn ng( ti€ng Anh trong
inh vuc Tai chinh — Ngén hang; Giai dong cho Bao cdo thudng nién cd
thiét k& dep nhét trong linh vire Tai chinh ~ Ngén hang; Gidi déng cho Bao
cao thudng nién cé thiét k& dep nhat trong finh vire Tai chinh — Ngan hang
do international ARC Awards trao tang.

¥ Ngan hang ¢o dich vu ngoai hdi {0t nhat Viét Nam 2009 do Global Finance

binh chon.
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¥ Giai thrdng “Bac cdo thudng nién t6t nhat 2008" do Sé giao dich ching
khoan TP.HCM va Bao Dau tu Chitng khoan t5 chifc vdi sur tai trg cla
Dragen Capital.

v Giai thuwdng “Sac vang dat Viét 2009” do HOi cac nha doanh nghiép tré
Viét Nam binh chon.

v Giai thwang “Thuang hiéu Ching khoan uy tin” do Hiép hdi kinh doanh
Chitng khodn Viét Nam (VASB), Tap chi Chiing khodn Viét Nam - Uy ban
Chang khoan Nha nudc phdi hap binh chon.

N&m 2010 Két thuc thang lgi cdc muc tiéu phét trién giai doan 2001 - 2010 vdi téc do tang
trudng binh quan dat 64%/nam; dong thdi thuc hién thanh céng chugng trinh
tai cdu tric song song vdi viéc xay dung nén tang van hanh viing chac, chuin
bi di cac ngudn Iu'c dé thu'c hién tt dep cac muc tiéu phat trién giai doan 2011
- 2020.

Burge trao cac gidi thudng:

¥ Ngan hang ¢é dich vu ngoai hai 6t nhat Viét Nam nidm 2010 do Global
Finance binh chon.

v Ngén hang co dich vy quan Iy ti&n mat tét nhat Viét Nam 2010 do The
Asset (Hong Kong) binh chon.

v Ngan hang ban 18 tét nhat VN 2009 do The Asian Banker binh chon.

v" Ngan hang phat trién nhitng san phdm dich vu mdi thanh todn qua thé
Visa tai thi trwong Viét Nam va Mot trong ndm Ngan hang cé doanh sé
giao dich thanh toan thé Visa Ién nhét tai Viét Nam tir nam 2005 - 2009 do
T chirc thé qudc & Visa binh chon.

v Sacombank thudc Top 100 Giai thudng “Sao vang dat Viét ndm 2010” do
Tha tudng Chinh phd giao che Trung uong Boan TNCS Hd Chi Minh,
Trung uong HGt lién hieép Thanh nién Viét Nam va Hoi doanh nhan tré Viét
Nam t3 chire binh chon.

v Gidi thudng “Bao cao thudng nién xudt sdc nhdt nam 2010” danh cho Bao
cao thudng nién 2009 cia Sacombank do S& giao dich Chirng khoan
TP.HCM (HMOSE), Sd giao dich Ching khoan Ha Noi (HNX), bao Pau Tu
va Dragon Capital phdi hgp t6 chitc binh chon.

Nam 2011

Thang 03 Khai tru'ong hoat dong Trung tam Dich vu Quan ly tai sén Sacombank Imperial.

Thang 10 Thanh tap Ngan hang 100% von nudc ngoai tai Campuchia.

Thang 12 Sacombank vinh dy d6n nhan Huan chwvang Lao déng hang Ba cha Chd tich
Nudc vi nhiing thanh tich dac biét xudt sac giai doan 2006-2010.
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN

Sacombank

NtihN HARE S GON THUDNE TiH

Nam 2012
Thang 02

Thang 04

Thang 06

Thang 08

Thang 09

Thang 11

Thang 12

Sacombank ti€p tuc duge céc té chife tai chinh trao tdng nhiing gidi thudng:

v Ngan hang 6 dich vu ngoai hoi t6t nhat Viét Nam 2011 cia Global Finance.

v Ngan hang giao dich t4t nhat tai Viét Nam do The Asset binh chon.

v Ngan hang c6 dich vu quan Iy tién mat t6t nhat Viét Nam do The Asset
binh chon.

v Ngan hang co co cdu quan tri doanh nghiép chat ché va hoat dong quan
hé nha dau tu 8t nh&t nam 2011 do Alpha Southeast Asia (Hongkong)
binh chon.

v Top 10 Bao cao thudng nién tot nhat Viét Nam 2010 Hiép hdi cac Chuyén
gia Truyén théng My (LACP).

C3 phiéu STB cua Sacombank dugc lua chon dua vao nhom cé phéu VN30 -
khang dinh vi thé va sic hdp dén cla cb phiéu STB trén thi tredng.

Nang cap thanh cdng hé thdng ngan hang 16i (core banking) T24 tf phién ban
R8B 1&n R11 hién dai.

Sacombank vinh du |2 mét trong 50 daon vi dugc binh chon vaoc danh sach “50
cbng ty kinh doanh hiéu qua nhat Viét Nam” nadm 2012 do Tap chi Nhip cau
dau tu va ©ong ty Chiing khodn Thién Vidt thue hign.

Sacombank dat chiing nhan ISO/IEC 27001:2005 t7 - Tiéu chudn qudc té toan
cAu v@ hé th8ng quan Iy an toan théng tin (ISMS) do Céng ty TUV Rheinland
Viét Nam c&p.

S&P nang hang mic tin nhiém ddi véi Sacombank to mikc B+ 1&n murc BB- vai
trién vong n dinh.

Sacombank ky k&t trién khai hé thdng ngan hang dién tir {E-banking) mai vai
Infosys - trién khai h& thdng Ngan hang dién t&f mdi nham da dang hoa cdc
dich vu va néng cao chat lugng phuc vy khach hang trong inh vire Ngan hang
dién r.

Ngay 10/12/2012, Sacombank chinh thirc ti€p nhan va trd thanh ngan hang
TMCP dau tién tai Viét Nam &p dung Hé théng quan ly trach nhiém vdi mébi
truong va xa& héi (ESMS) theo chuan myc qudc té do Price waterhouse
Coopers {PWC) Ha Lan tu van nhdm ting cudng quén ly cac tac dong dén moi
trudng - xa hoi trong hoat ddng cap tin dung dén cac khach hang.

Bén canh do, Sacombank ti€p tuc dudc céc td chirc tai chinh trao cac gia
thudng cho cdc dich vu cung cap:

v Ngan hang co dich vy ngoai hdi tét nhat Viét Nam 2012 do Global Finance

binh chon.
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Sacombank

HGAN HAXNSG BA) GON THUOGHG TiN

Nam 2013

Nam 2014

Thang 01

Thang 03

25/03/2014

Thang 06

Théng 10

v Ngan hang ban & t&t nhat Viét Nam ndm 2012 do The Asian Banker
binh chon.

v Ngan hang tiéu bi€u 2011 do The Banker binh chon.

La “Ngan hang néi dia t5t nhat Viét Nam” va “Ngan hang ban 1& tt nhat Viét
Nam nam 2013" do Tap chi The Asset va& Tap chi International Finance
Magazine (IFM) binh chon. Cac gidi thudng nay da khéng dinh uy tin, sifc canb
tranh ndi bat cla Sacombank va chién luge hoat dong hiéu qua cla
Sacombank qua cac thdi ky.

Thang 12/2013, Sacombank dua vao st dung hé théng Internet Banking phién

ban méi véi nhigu tinh nang hién dai va vugt tréi.

Panh ddu nhigu & ky két, hop tac gilta Sacombank va cac 18 chirc kdn nhw
Hiép héi K& Toan Cong Chirng Australia (CPA Australia), Tap doan Rabobank
(Ha Lan), S Gido duc va Bao tac TP.HCM, Tap doan Vién thdng Quan doi
(Viettel)

Ong Chea Chanto - Théng déc Ngan hang Qudc gia Campuchia cing Doan
lZnh dao cép caoc Ngan hang Qudc gia Campuchia va Ngan hang Nha nudc

Viét Nam da dén tham va lam viéc vGi Sacombank.

Sacombark hop tac voi T8 chirc Thé qudc t8MasterCard trién khai dich vu

Chép nhan thé qua dién thoai thong minh {Sacombank mPOS)

Pai hoi dong c6 ddng thudng nién 2014 thong qua chi trddng cho Ngén hang
TMCP Phugng Nam sap nhap vac Sacombank .

Sacombank dat Ching nhan bao mat PCI DSS (Payment Card Industry Data
Security Standard) do Cong ty Controi Case - dai dién cla HGi dong Tiéu
chudn bao mat (Security Standards Council} trao tdng. Bay la chitng nhan cao

nhat vé an ninh, bao mat trong finh vuc phat hanh va chdp nhan thé,

Sacombank chinh thifc ra mat thé thanh toan ndi dia Sacombank Lac, thé
thanh toan quéc t& Visa Sacombank Lao va thé tin dung qudc té Visa

Sacombank Lao.

...........
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KGAN HANG Sh) Gde THUDING Tin

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN

Céc giai thudng tidu biu nam 2014:

v Ngan hang tét nhat tai cac thi trwang mdi ndi 2014 do Tap chi Globat

Finance binh chon;
v Ngan hang ni dia tot nhat Viét Nam 2014 Tap chi The Asset binh chon;
v Danh hiéu dét pha trong linh vuc chap nhan thé do MasterCard binh chon;

¥ Ngén hang cé hoat déng quan hé nha dau tv t6t nhdt ndm 2014 do

Vietstock t& chite binh chon;

¥" Ngan hang ban 18 tt nhat Viét Nam 2014 do Tap chi International Finance

binh chon.
¥ Ngén hang tiéu biéu 2014 tai Viét Nam do Tap chi The Barker binh chon;

v Top 03 Ngan hang cé doanh sé thé Visa Debit manh nhat Viét Nam do
Visa binh chon.

v Gidi bdo cao phat trién bén viing c6 db tin cay nhat. Top 50 BCTN xuat
sac nhit do S6 GDCK TP. HCM va Bao Bau tu t6 chlc binh chon.

v Thugng hiéu qudc gia ndm 2014 do Hoi dong Thuong hiéu Quéc gia (B
Coéng Thuong) ¢dng nhan.

Ngan hang dién t dugc yéu thich nhdt Viét Nam - My Ebank 2014. Top 5

Internet Banking dwge yéu thich nhat. Top 5 Mobile Banking duoc yéu thich

nhat do Bao VnExpress td chirc binh chon dudi sy bao trg clia NHNN va Co

van chuyén mén Céng ty CP Dich vy Thé Smartlink

2. Codciu td chirc va Ca cdu bd may quén ly cla cdng ty
Su d6 co cdu t8 chirc cia Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin nhu sau:
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Sacombank

NGAN HAG SA GO THUEING Tie
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Co cau bd may quan tri Sacombank

Pai hdi ddng ¢d déng

bai hdi déng ¢d dbdng la co quan co thdm quyén cao nhat clia Sacombank, quyét dinh nhiing

van dé thudc nhiém vu va quyén han duge Luat phap va Biéu & Sacombank quy dinh.
H&i ddng quan tri

Hdi déng quan tri 14 co quan quan tri cla Sacombank, ¢d toan guyén nhan danh Sacombank
dé& quyét dinh céac van dé lién quan d&n muc dich, quyén Igi cla Sacombank, tri¢ nhitng van dé

thudc tham quyén cha Bai hdi dong cb déng.
Ban Kiém soat

Ban Kiém soét 1a co quan giam sat hoat ddng Sacombank nham danh gia chinh xac hoat ddng

kinh doanh, thuc trang tai chinh cia Sacombank.

Ban Ki8m soat thuc hién kiém toan ndi b, kiém soat, danh gia viéc chap hanh quy dinh cta
Phap luat, quy dinh ndi bd, Didu 1& va nghi quyst, quyét dinh cla Dai hdi dong cd déng, Hoi

dong quan tri.
Nhiém vu va quyén han cla Ban Ki8m sodt thic hign theo quy dinh cla Biéu 1& va phap luat.
H8i dbng dBu f ti chinh

Hoi ddng dau tu tai chinh cd trach nhiém quyét dinh cac hoat ddng dau tu dung theo cac quy
dinh tai Quy ché& Pau tv taichinhhién hanh cia Sacombank.

Hdi ddng tin dung Ngan hang

HOE dong tin dung Ngan hang la cg quan cé thdm quyén cap tin dung theo quy dinh tai Quy
ché& Phan quyét cdp tin dung hién hanh clia Sacombank.

Cd cdu bd may digu hanh Sacombank

Tdng gidm ddc

Téng giam déc la ngudi ¢o trach nhiém quan ly va didu hanh moi hoat ddong cla Sacombank
theo dung phap luat Nha nudc, cac quy dinh cla nganh, digu 1, quy ché, quy dinh cla
Sacombank, dong thdi Ja ngudi tham muu cho HDQT vé mat hoach dinh cac muc tiéu, chinh
sach. Gilp viéc cho T8ng giam d8c cd cac Phé Tdng giam doc, K& toan trudng va bd may

chuyén mén nghiép vu.
Cac Phong nghiép vy Ngan hang

Trén co sd cac chirc nang nhiém vu dude quy dinh tai Quy ché té chirc diéu hanh, cac Phong
nghiép vu Ngan hang cé thé dudc Tong giam déc Gy nhiém gidi quyét mot s6 cong tac hang

ngay va ty quyén thuc hidn mét sd cong viée cu thé.
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T ks b WA G T TIN

NGAN HANG TMCP SA1 GON THUONG TIN

Chc ning clia cac Phang nghiép vu Ngén hang

B o e M e

*  Phdng Nghidp vu Ngan hang thude truc tiép Téng gidm ddc (05 don vi)
%» Phong Dau tr
- Pau mdi quan ly, thuc hign hoat dong dau tu tai chinh.
- Xay dung céc san pham, dich vu nhdm da dang hoat déng dau tu.
- Céc hoat dong khac lién quan d&n hoat dong dau . ,.
> Ban Nang sudt chét lugng
- Quén ly hé thdng van ban iap quy.
- Phat trién cac chuong trinh chét lugng theo chuan 1S0.
- Thidt k& va phat trién cac du an cai tién lién quan dén chét kuong dich vu va hiéu qua lam
viéc.
- Quan ly co cau 16 chiic bo may. _
#» Phéng Binh ché tai chinh ‘
- Thiét lap, duy tri va phat tri8n quan hé hgp tac vdi cac dinh ché tai chinh (BCTC) ‘4
trong va ngoai nudc.
- Quan ly quan hé nha dau tu.
- Quan Iy hd so, dit liéu phap ly cla cac BCTC da thidt 1ap mdi quan hé véi Ngan hang.
- Quan ly tai khoan tién gl cla Hdi s md tai cac PCTC ngoai nude (tai khoan Nostro).

- Phat tri€n cg hdi kinh doanh.

A T

Phdng Truy&n thdng va Marketing
- Quan ly hoat déng truyén thdng.
- Quan ly hoat ddng cong bd thdng tin.
- Phat trién thuong hiéu,
- Quan ly hoat ddng marketing ciia Ngan hang.
» Phdng Ngan quy
- Thuc hiénnghiép vu ngan quy.
- Quan ly cbng tac ngdn quy.
- Quén Iy, kiém soat an toan kho quy.
= Phdng Nghiép via Ng&n hang thudc Mang Nhan su va Dao tao (02 don vi)
» Phong Nhan sy
- Tuyén dung nhan su.
- Quan ly nhan su.

- Xay dung va trién khai k& hoach phat trién ngudn nhan Iuc clia Sacombank.
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Quan ly co ché luong, thudng va k& hoach chi phi luang, thudng cia Sacombank.
Quan ly chinh sach dai ngd nhan sy

Cong tac thu ky.

# Trung tdm Dao tao

Bao tao theo k& hoach phat trién ngudn nhan lue cda Sacombank.
Xay duyng va guan ly thu vién clda Sacombank.

Béao tac cho bén ngoai theo quy dinh.

Phong Nghiép vu Ngan hang thuéc Mang C4 nhan (04 don vi)

g

Phdng Khach hang ¢a nhan

Quan ly va phét trién san pham:

Quan Iy va phat trién san phdm (ngoai trif cac san pham phai sinh phuc vu hoat déng
kinh doanh tién t&, san pham thé&, san pham ngan hang dién tl va/hodc cac san

pham khac thude chive nang cla cac dan vi khac) cho khéch hang ca nhan.
Quan |y gia von san pham, bidu phi, 1ai sudt lién quan é&n san phdm ca nhan.
Nghién clu thi tredng d8 co k& hoach phat trién sén pham canh tranh.

Hu&n luyén va dao tao kién thic san pham, ky nang.

X ly théng tin va phan hdi cia Khach hang/Khu vizc/Chi nhanh/Phong giao dich/Quy

ti&t kiém (Kénh phan phdi) v& san pham ¢ nhan.

Phét trién kinh doanh:

Phéi hop phén bé, giao k& hoach kinh doanh theo dong san pham/ chuong trinh cho
tirng khu vue; theo doi, giam sat va diéu phdi ké hoach kinh doanh.

Nghi&n cifu va phan tich thi truding g8 phat trién thi phan, tdng doanh s6 kinh doanh.
Xay dung va phat trién chinh sach, co ché phat trién khach hang ca nhan (ngoai tri
khach hang s dung dich vu ngan hang cao cap).

Quan ty céc hoat ddng fién két lién quan &&n kinh doanh A& phuc vy khach hang ca nhan.
Trién khai cac chién luge ban hang, cac chuong trinh ban hang trong diém, cac
chirong trinh thic ddy ban hang ra thi truvong cing cac Khu vize, Chi nhanh/Phéong
giao dich trén toan hé théng (ngoai trir kénh Telesales) cho khach hang ca nhan.

Phéng Ngan hang di&n tr

Xay dung va phat trién san pham Ngan hang dién t (NHDT).

Quan ly va 6 chirc trién khai san pham NHDT.
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WA ks B GRDN TRAMNE TIN

- Quan ly chi tiéu kinh doanh NHBT,
- Van hanh va x¢ ly giao dich NHBT,

» Trung t&m Dich vu khach hang

- Tw van va x& Iy cac thong tin phan hdi cho Khach hang vé cac san phém, dich vy cla

Sacombank thong qua cac kénh truygn thong clia Trung tam dich vu Khach hang.

- Phgi hgp vdi cac Bon vi (Ban vi nghiép vu Ngan hang/ Chi nhanh/ Phong giao dich)
thuc hién cac chién dich tiép thi, ban cac san phdm dich vit dén khach hang gua cac
kénh truyén thong tai Trung tdm Dich vu khach hang (Telemarketing, Telesales,
Mobilemarketing-SMS).

- Cung cap dich vu truy van va giao dich gua dién thoai (Telephone Banking).
- Dau méi quan ly thong tin Khach hang ciia toan hé thdng.
- Bau méi hudng dan nghiép vu chadm séc Khach hang cho toan hé thong.

- Quan ly may méc, thiét bi, chuang trinh (ng dung va Iuu trit ho so cta Trung tam.

Y

Phing Dich vu ngan hang cao c8p
Phat trién san pham

- Nghién ciru, xay dung chién luge phat trién san pham dich vy ngén hang cao cp, cai
tién quy trinh theo nhu cau cia thi tredng.

- Phéi hgp xay dung va phat trién kénh phan phdi chinh cho cac dich vy ngén hang
cao cdp (bac gdm cdc san pham phai sinh phuc vu hoat dong kinh doanh tién té,
bao higm,...).

- Phéi hop vai cac ddi tac lién két, Phong ban nghiép vu trién khai céc dich vy ngan
hang cao cép.

- Huan luyén, dao tao kién thic v& dich vu ngan hang cao cap va k¥ nang ban hang.
- Xi¥ly thdng tin lién quan dich vy ngén hang cao cap.
Phét trién kinh doanh

- Xay dung chi tidu kinh doanh dich vu ngén hang cao cép cho céc don vi; theo ddi,
diéu phdi va danh gia ké& hoach kinh doanh.

- Xay dung va phat trién chinh sach khach hang dich vy ngén hang cao cépva co ché
phat tri€n khach hang

- Quan ly va tiép thi, phat trin hé& khach hang cao cap.

- Trién khai cac chién lige ban hang, chudng trinh ban hang trong diém, chudng trinh
kich thich ban hang trén toan hé thong.
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TN € Sacombank

*  Trung tdm Thé (04 don vi}
Trung tAm Thé (TTT) dugc td chirc hoat ddng nhr mét Bon vi kinh doanh dac thl, sir dung con
ddu cta Sacombank trong pham vi hoat déng cla Trung tdm Thé theo duing quy dinh; thuc hién
viéc hach toan k€ toan thee quy dinh; duge ap dung ca ché fuong thudng rigng do Hi dang quan
tri quyét dinh trén co sd dé xuit cla Trung tam Thé va y kién cta Tang giam déc; dugc Téng giam
doc phan quyén - Oy quydn hoat dong vdi mirc dd phiu hop véi dac thu hoat déng clia mang the;
phai xay dung va diéu hanh ké hoach kinh doanh,
» Phong Kinh doanh:
Kinh doanh thé
- Quan ly, thyc hién chi tidu ban hang theo cac san phdm dich vu thé.
- Quan ly va phat trién kinh doanh thé tai cdc Ké&nh phan phdi: Chi nhanh/ Phong giao
dich, dai ly, cdng ty lién két, cdng tac vién.
Phét tri€n mang Iwdi ATM va dai ly chip nhén thé
- Phattrién va quan ly hé thdng dai ly chap nhan thé.
- Phat tri€n céc tién ich, dich vu cho hoat déng chap nhan thé qua POS, Internet.
- Phat trién mang luéi ATM.
Phét trién san pham thé
- Quan Iy va phat trién san pham thé.
- Xay dung va trién khai cac chuong trinh quang cao, khuyén mai, phat trién dich vy
¢ho sén phdm Thé.
» Phong Tin dung:
Thém dinh
- Thdm dinh, tai thdm dinh hd sd ¢dp thé tin dung lién quan dén khach hang.
- Quan ly théng tin tai khoan thé tin dung.
- Xay dung van ban {ap quy vé thé tin dung.
Thu hdi ng
- Thu héi ng va quan iy cong tac thu héi ng.
-~ Cung cap hé théng bao cao hoat ddng thé tin dung.
3 Phong Quan ly hoat déng thé:
X ly giao dich va thanh toan
- Ddi soat, xi¥ ly giao dich va thanh toan.

- Quan ly hé thong ké toan quan tri, ké toan tai chanh caa TTT.
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUYONG TiN

‘\‘@ P

Kiém soét giao dich

- Quan Iy rii ro, kiBm socat gian lan, cac chi s& an toan trong hoat ddng phat hanh va
chap nhan thé.

- Cap phép {chuén chi) giao dich thé.

- Chiu trach nhiém ti8p nhan, giai dap thac mac, x ly yéu cau, thdng tin phan hoi vé
hoat ddng kinh doanh thé tir cac Don vi nghiép vu Ngan hang va Kénh phan phoi.

Phat hanh Thé/ PIN

- Phat hanh Thé/PIN, thong bao giao dich va cac loai thy lién quan dén cdng tac phat
hanh thé.

~  Quéan iy cbng tac phat hanh thé, thdng bao giao dich va cac loai thy li&n quan.
Van hanh ATM va POS

- Trién khai, 1Ap dat ATM/POS.

- Bam bdo an ninh, an toan hoat déng cho may/ phong may ATM.

- Quan ly hé théng ATM/POS

H3 trg

v

Bd phan Theé khu vuc

- Kinh doanh Thé tin dung.

- Kinh doanh The tra trudc.

- Phat trién Thé thanh toan.

- Phat trién hé thong ATM.

- Phat tri€n va kinh doanh cac dich vu Chp nhéan thé.

- Thyc hién cong viéc Thu hdi ng.

- Thyc hién cbng viéc Tham dinh.

- Cac cdng viéc khac theo phan cdng cu thé cia Giam d8c TTT.

- Phat trién cac chuadng trinh khuy&n mai va thuc hién cdc chuong trinh vu dai cho
the.

=  Phong Nghiép vu Ngén hang thudéc Mang Doanh nghiép (01 don vi)
¥ Phong Khach hang doanh nghiép:

Quan ly va phét tri&n san phdm:

- Quan ly va phat trién san pham (ngoai trf cac san phiam phai sinh phuc vu hoat déng
kinh doanh tién t&, san pham thé, san phdm ngan hang dién t& va/hodc cac san pham

khac thude chie ndng cla cac don vi khac) cho khach hang doanh nghiép.
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L&i suat, biéu phi lién quan d&n san pham doanh nghiép.
Nghién citu thi tridng d& c6 ké hoach phat trién san pham canh tranh.
Hu&n luyén va dao tao ki&n thic san pham.

X{& ly théng tin va phan héi cia khach hang vé san pham doanh nghiép.

Phat trién kinh doanh:

Pndi hgp phan bd, giac k& hoach kinh doanh theo dong sdn phdm/ chuong trinh cho
ting khu virc; theo ddi, giam sat va diéu phdi ké hoach kinh doanh.

Nghién citu va phan tich thi tradng dé phét trién thj phan, tang doanh sd khach hang
doanh nghiép.

Xay dung va phat trién chinh sach, cd ché phat trién khach hang doanh nghiép.

Quan ly cac hoat ddng lién doanh, lién két lién quan dén kinh doanh.

T4 chirc quan ly cac du an Sacombank tai trg.

Hudn luyén va dao tao ki nang ban hang.

*  Phong Nghigép vu Ngan hang thudc Mang Ti&n té (03 don vi)
» Phong Kinh doanh vdn

Kinh doanh thi tru'dng lién ngan hang.

Kinh doanh va dau tu Gidy td c6 gié.

Diéu hanh thanh khoan ctia Sacombank.

Xay dung va phat trién cac san pham MM (money market) va sén pham phai sinh co
lién quan dén kinh doanh van.

Kiém soat céc giao dich kinh doanh v8n phat sinh.

Hé trg hoat ddng kinh doanh vén.

» Phéng Kinh doanh ngoai h&i

W

Thte hién kinh doanh ngoai té, vang.

Quan ly hoat ddng kinh doanh ngoai t&, vang trong toan hé thdng.

Kinh doanh va cung cip dich vy trén thi trudng hang hda phai sinh theo quy dinh cta
NHNN.

Xay dung va phat trién cac san pham FX (foreign exchange) va san pham phai sinh
cé lién quan dén ngoai hdi va san hang hda.

Kiém soat cac giao dich kinh doanh ngoai hdi phat sinh.

Quan ly cac hoat ddng lién két kinh doanh ngoai hai,

Trung tAm Kinh doanh tién t& phia Bac

Phéi hgp vdi Phong Kinh doanh ngoai hdi dé kinh doanh ngoai té, vang va cac san
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ph@m phati sinh cé lién quan dén ngoai hdi va giao dich san hang héa tai dia ban
thudc Khu vuc quan ly.

Phét hgp vdi Phong Kinh doanh vén thuc hién diéu hanh thanh khodn tién mat, ngoai
t& mat, vang; hd trg tu van & suit huy dong théa thuan tai Khu vigc Thanh phé Ha
Nbi, Mign Bac va Bac Trung Bé.

Quan ly hoat dong kinh doanh ngoai t&, vang cda cac Chi nhanh va Cdng ty con tai
dia ban quan ly.

Bai dién Mang Tién té trong viéc quan hé vdi NHNN, cac B&/ Nganh co lién quan va
cac Binh ché tai chinh tai dia ban.

»  Phodng nghiép vu Ngan hang thudc Mang Tin dung (01 don vi)

» Phong Quan ly tin dung

Quan Iy chat lvgng hoat ddng tin dung trong toan hé théng.

Tai th8m dinh cac hd so cdp tin dung lién quan dén khach hang theo quy dinh cda
Ngan hang; tham gia danh gia T4 chirc tin dung, Don vi phéat hanh ching khoan ng
nham phuc vu cho viéc cdp han miic giao dich va dau tu chitng khoan no dua trén hd
s0 do ¢ac Phang nghiép vu Ngan hang dé xuét.

Tham dinh cac du an Sacombank dong tai trg, cac hd sg vdi cac ddi tac.
X&y dung va quan ly van ban 1ap quy (khéng bao gdm San pham) lién quan dén tin dung.

B3au mdi thue hién bédo cao thdng k&, quan ly céc md hinh hoat dong tin dung.

*  Phong nghiép vu Ngéan hang thudc Mang Cong nghé thdng tin (04 don vi)

» Phodng Ky thuat ha tang

Trién khai ha ting:

Quaén tri hé thdng tai Bon vi.
Quan tri mang tai Bon vi.

Bam bao hoat dong lién tuc hé thdng cdng nghé thang tin (CNTT) tai Bon vi.

~Quan Iy IT Khu vue.

Cong tac dich vu hé thdng tai cac Bon vi.

Trung t&m dir ligu

Quan tri hé théng tai Trung tam di ligu.

Pam bao hoat ddng lién tuc hé thdng cdng nghé théng tin tai Trung tam dir liéu.

Cong tac quan ly tda nha Trung tam di fiéu.

Coéng tac an toan va bdo mat thdng tin todn ngan hang
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»  Phong Van hanh Core Banking

Van hanh Core Banking

- Van hanh hé théng Corebanking cha Sacombank.

- Dé xuat va thie hién nang cap Corebanking.

- Phat trién va trién khai cac {tng dung thuéc Corebanking.

- Dao tao sir dung d8i vai cac tinh ndng mdi, hodc theo yéu ciu cla Lanh dao Mang
CNTT.

HS trg CNTT

- Tiép nhan va x( ly cac yéu cau hd trg CNTT trén todn hé thdng Sacombank.

- T& chitc luu trit hd sa lién quan dén cng tac hd trg va két qua thuc hién tai Bon vi.

- T8 chitc dio tao, hudng dan siy dung lién quan dén céng tac ho trg CNTT.

% Phong Phét trién (tng dung

Nghién cifu va tf van giai phap

—  Nghién cltu, Iua chon, danh gia cong nghé w cac T chirc cung cap gidi phap CNTT,
Nha cung c8p cho cac Ung dung ngoai Core Banking

- Thuc hién cong tac dao tao, chuyén giao; t3 chic trién khai ap dung cdng nghé moi
cho cac Phong nghiép vu thuéc Mang CNTT va dao tac cho ngudi st dung thudc cac
don vi truc thude Sacombank

- D& xudt ap dung céng nghé phu hgp cho titng du an; tham muu cho Lanh dao Mang
CNTT v dinh huding cong nghé ting thai ky va theo yéu cau

~  Tham muu va trinh bay cho Lanh dao Mang CNTT v& ké hoach hién dai héa CNTT
trong tirng giai doan phat trién cda Sacombank.

- Phan tich yéu ciu nghiép vu, tu van giai phap va thiét k& k§ thuat cho cac dy an
CNTT ngodi Core Banking ctia Sacombank

Quan Iy cac du an cong ngha thong tin

- Quén ly toan bd hd sd cac du an cdng nghé thdng tin tai Sacombank.

- Quan ly toan bd hd so cac du an hop tac gilta Sacombank vdi cac déi tac khéc.

- Theo ddi va bao cao nhu cau va thure té vé ngudn lut cho cac du an cdng nghé théng tin.

- Ba&o cao tinh trang dif an CNTT dé&n Ianh dao mang CNTT va lanh dao Sacombank
dinh ky.

- Xay dung, quan Iy cac chinh sach, thi tuc, biéu mau cla dy an CNTT.

- Quan ly ti&n db, chat lugng clia cac dy an, chid trach nhiém phdi hgp truyén thdng

xuyén sudt cac dy én.
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Phat trién (’ng dung

Lap trinh {fng dung cho cac du an, san pham, dich vu céng nghé thong tn cuia

Sacombank.
Nang cép céac ing dung cd san theo y&u cau nghiép vy.

Trién khai cac ng dung dén cac Phong nghiép vu Ngan hang/ Chi nhanh/ Phong
giao dich (P.NVNH/CN/PGD) .

Van hanh &ng dung

Van hanh cac hé théng ng dung clia Sacombank, trir Corebanking.

Phdi hop vdi cac P.NVNH dau mdi nham x@ Iy cac sy ¢d lién quan dén (ng dung
ngoai Corebanking.

Ti€p nhan va x by cac yéu ciu 1 cac P.NVNH/CN/PGD lién guan dén cac (rng dung
dang van hanh,

Cung ¢dp cac bao cao 16, bao cao dé xuit cai tién san pham.

Quan ly hé théng Data Warehouse

v

Van hanh hé thdng Data Warehouse (DW).

Quén ly cac tai lidu lién quan dén hé théng DW (thigt k&, model, bdo cdo, cac tai lidu
ky thuat khac).

Xay dung va van hanh hé thdng thdng tin phuc vy ¢dng tac quan tri (MIS) caa
Sacombank.

Phdng K¥ thuat thé

Véan hanh thé

Van hanh hé théng va phin mém ng dung thé.

Quan Iy cac thiét bi bao méat (HSM).

XU by s6 liéu va bao céo théng minh,

X by khiéu nai va tra soat giao dich thé.

Cap nhét cac phién ban phan mém hé thdng thé.

Quan ly chuong trinh BCP {Business Continuty Plan), DRP (Disaster Recovery Plan)
clia hé thang the.

Nghi&n c(fu va phat trién (ng dung thé

Quan ly, tiép nhan va x( ly cac phiéu yéu cau diéu chinh nghiép vu lién quan tdi phan
mém (ng dung Core thé.
Quan ly céng nghé thanh toan thé va thé thanh toan théng minh.

Nghién cltu va phat trién phan mém dich vu thé, tin hoc hda nghiép vu thé.
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Thuc hién cdc chuong trinh tudn th cla cac T8 chire thé trong nudc va quéc té.

Quan Iy hé théng ca thd hoa thé thong minh (thé CHIP).

H& trg CNTT lién guan d&n hé thdng thé

Tigp nhan va thuc hién cac yéu cu hd irg CNTT.
Trién khai san pham dich vu vé thé,

DPao tao va huan luyén.

Phong nghiép vu Ngén hang thudc Mang Tai chinh (03 don vi)

» Phdng K& hoach

Tham muu xay dung, didu chinh Chién luge phat trién (dai han) cla Sacombank va
cac Pon vi truc thudc (trong va ngoat nudc).

Xay dung ké hoach tai chinh hang n3m phl hgp vdi chién luge phat trién cla
Sacombank trong tirng thai ky.

Tham muu digu ti&t k& hoach kinh doanh cla Sacombank thee dung dinh hudng,
dam bao hiéu gua - an tozan.

Bao cao tong hgp, phan tich, danh gia tinh hinh hoat dong cda Sacombank.

BPau mdi 18ng hap, quan Iy, danh gid k& hoach kinh doanh ciia Sacombank va cac
Pon vi tryc thudce (trong va ngoai nuac).

DPau méi quan ly Céng ty con, Ngan hang con (don vi 100% von cua Sacombank).
Tham muu xay dung ké hoach va danh gia hidu qua chién lugc phat trién mang Iudi.
Phan tich, danh gid hidu qua céc ké hoach gop van, thodi von dau tu cla
Sacombank.

Phan tich, du bao tinh hinh kinh t€ vi mé, chinh sé&ch tai chinh tién té va hoat dong

nganh Ngan hang.

» Phong Ké toan

Cong tac k& toan tai chinh ctia Sacombank.

Cong tac ké toan quan tri cia Sacombank.

Hau kiém, quan Iy, bao quan va luu tr chimg i, tai liéu ké toan phat sinh tai Hoi sa.
Tuy8n dung va dao tao 85i ngli nhan sy ké toan phuc vu nhu cdu phat trién kinh

doanh clia Sacombank.

» Phong Quan ly von

Quan ly v8n va si dung von.

Quan ly tai san Co - tai sén No.

*  Phdng nghiép vu Ngan hang thudc Mang Véan hanh (02 don vi)

» Trung tAm thanh toan qudc t&
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Quan ly cdng tac thanh toéan qudc t&:

Quan Yy nghiép vu lién quan dén L/C nhap khau.
Quan Iy nghiép vu lién quan d&n nhd thu nhap khau.
Quan ly nghiép vy lién quan dén L/C xuét khau.
Quén Iy nghiép vy lién quan dén nhé thu xuét khau.
Quan ly nghiép vy nhd thu tron.

Quan {y viéc phat hanh bao l&nh ra nudc ngoa.

Quan Iy cdng tac chuyén tign qudc t&:

Quan ly nghiép vu chuyén tién di.
Quan ly viéc xac nhan mang ngoai té.
Quan ly phat hanh bankdraft.

Quan ly nghiép vu chuyén tién dén tir Ngan hang nudc ngoai.

Quan ly viée st dung tai khodn Nostro/Vostro qudc t&€ clia Ngan hang

Quan ly viéc sir dung hé thdng SWIFT
Quan ly nghi@p vu thanh toén qudc t&
# Trung tdm Thanh todn ndi dia

Thuc hién cdng {ac thanh toan ndi dia.

Thye hién dich vu thu chi hd véi cac dbi tac lon.

Quan ly cac tai khoan tién guri clia Mai s& tai NHNN va cac TCTD khac trong nudc.
Quan ly cong tac thanh toan ndi dia.

Xt by cac giao dich tién té.

Ki&m soat va quan ly hd sd phat sinh Mang Tién t&,

Bao cao ndi bd va bao cao cd quan nha nwéc.

*  Phong nghiép vu Ngén hang thudc Mang Quan ly rii ro (03 don vi)
» Phdng Quan ly rii ro

Quan ly rdi ro tin dung.
Quan Iy rdi ro thi trudng.

Cuan ly rdi ro hoat déng.

» Phong Phap ly va tuan thi

Tu van phap Iy.
Kiém soat viéc tuan th cac quy dinh phap uat.

Bau mbi giai quyét tranh chap vdi bén thir ba.
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Xay dirng, cap nhat va quan ly hé théng phan quyan, 0y quyén cla Ban digu hanh
Sacombank.

Quan ly hé théng m3u biu ky két vai khach hang.

Bau méi xay dung hé& van ban 1ap quy (cdp 1, cép 2) lién quan dén ché do quan tri digu
hanh ndi bo clia Sacombank; tham dinh van ban 1ap quy Ngan hang theo quy dinh.

Pau méi xin phép NHNN bd sung ndi dung hoat ddng clia Ngan hang, hoat déng kinh

doanh khac clia Sacombank theo quy dinh cla phap luat.

©Hau méi thire hién cong tac phong chong rida tién

» Phong X' Iy ng

X ly ng va hé trg phap ly x@ ly no.
Thu héi ng va quéan ly céng tac thu hoi ng.

Tdng hgp thong tin x(r ly ng.

*  Phéng nghiép vu Ngan hang thude Mang H8 trg (02 don vi)

» Phdng Hanh chénh quén trj

Quan ly va phat hanh van thu.

Céng tac hanh ¢hanh.

Cong tac 1€ tan.

Mua sam, quan ly tai san ¢b dinh va cdng cu lao déng.

Quan |y chi phi digu hanh.

Pam phan gia.

Quan ly cong tac xdy dung cd ban, thuc hién tha tuc phap ly vé xay dyng co ban.
Cong tac ky thuat.

Cong tac bao vé&, an ninh.

Cdng tac quan ly xe va lai xe.

= Van phong Khu vuc

La tap hop cac T8 nghiép vy Khu wiee dude thanh Iap tai mot kbu vuc, do mot Trudng van phéng
phu trach, thay mat Giam ddc Khu vyc didu phdi hoat déng chung cla cac T6 nghiép vu Khu vuc,
thue higén chirc nang hd tro, theo di, gidm sat va didu phdi hoat dong cla Bdn vi tru'c thudc dudi

su chi dao clia Giam d6c Khu vic trong gidi han trach nhiém, quyén han ca Giam déc Khu wc.

» T Thdm dinh

Tham dinh/ tai thdm dinh cac hd sd cdp tin dung vugt han mdc phan quyét cla cac
Chi nhanh/ Phong giao dich va trong pham vi dugc phan quyén cia Giam ddc Khu

vuc; thdm dinh cac hd sd theo yéu cau ctia Cap cé thdm quyen.
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- Theo ddi, guén ly tinh hinh ng qua han va ho trg x& ly ng qua han cta cac Chi
nhanh/Phong giao dich thubéc Khu visc.

- Hudng dan, kim soat thyc thi chinh séch tin dung fién quan dén khach hang.
T3 Phat trién kinh doanh
Cdng tac phat tridn kinh doanh
- Khai thac hiéu qua st dung mang lidi, truyén thdng, quang ba thucng hiéu
- HO trg cdng tac ti€p thi va phat tridn kinh doanh.
Céng tac Hanh chanh quan tri
- Cdng tac hanh chanh van thu.
- Cdng tac quan by, khai thac tai san.
- Cbng tac nhan sy, dao tao cila toan Khu vuc.
T6 Kiém tra ndi bd

- Kiém tra, gidm sat tudn tha cac quy dinh cba phap ludt va cac quy ché, quy trinh
nghiép vy, quy dinh néi bd cua Sacombank tai cac don vi thude Khu vuc.

- Kiém tra, gidm sat viéc thuc hign cdc quy dinh vé trach nhiém va quyén han ctia Cén
bé guan Iy tai cac don vi trong Khu vuc,

- Theo déi ebng tac kiém tra ndi b toan Khu vuc.

- Banh gia hiéu qua hé thdng ki€m tra ndi bé tai cac don vi thude Khu vife.

Chi nhanh va don vi trnye thudc

/

Chi nhanh 1a don vi tryc thudc Sacombank, c6 con dau, duge thyc hién mét s8 chirc ndng, nhiém vu

hoat ddng ngan hang theo quy dinh clia Sacombank va (y quyén ca Téng giam ddc. Chi nhanh co

bang can di tai khoan riéng, phai ty can d8i thu nhap, chi phi va c6 1ai ndi bd sau khi tinh dd cac

khodn chi phi (k& ¢a chi phi digu hanh) va & diéu hda van.

Cac dan vi trie thude Chi nhanh gém:

Phong Nghiép vu Chi nharh 14 cac phong chite nang truc thude.

Phong giao dich |& don vi hach toan bao sd va cb con déu riéng, dudc phép thuc hién mot phan

cac ndi dung hoat doéng cha Chi nhanh trong khudn khé quy dinh cia Sacombank va Ngén hang

Nha nudc. Phang giao dich khdng c6 bang can ddi tai khoan riéng, phai ty cén doi thu nhap, chi

phi va cé 1ai ndi bd sau khi tinh d0 moi khoan chi phi (k€ ca chi phi diéu hanh) va iai diéu hoa

vdn. Moi giao dich cGa Phong giao dich duwge bat dau, két thic trong ngay va duge phan anh
day dd vé Chi nhanh dé hach toan.

Ngoai ra, tiy vao nhu cau hoat déng trong timng thdi ky, Sacombank ¢ thé tip tuc duy tri
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ho#c/va md cac don vi truc thude Chi nhanh niwr Quy tiét kiém, Diém giao dich cé chic nang
hoat déng theo diing quy dinh clia Ngan hang Nha nudc.
»  Cdng ty con va Ngan hang con trifc thudc
Cong ty con va Ngan hang con truc thudc ctia Sacombank duge Hai dong quan tri thanh lap theo da
nghi cia T8ng gidm ddc khi Sacombank cé d digu kién vé ngudn vén tu cé va nguon nhan Iuc.
Sacombank hién cé 04 Cong ty con va 02 Ngan hang con tryc thude:
- Céng ty quan [y ng va khai théc tai san Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank-SBA}.
- Cang ty Kigu hai Ngan hang Sai Gon Thudng Tin (Sacombank-SBR).
- Codng ty TNHH MTV cho thué tai chinh Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank-SBL).
- Cong ty TNHH Mﬂ' vang bac da quy Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank-SBJ)(”)
- Ngan hang TNHH MTV Sai Gon Thuong Tin Campuchia.
- Ngan hang TNHH Sai Gon Thuong Tin Lao (**).
(*) Cong ty TNHH MTV Vang bac da quy Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank-SBJ) cd 2
cong ty con 1a Cong ty TNHH MTV Thuong mai Hypertek; Cong ty Vang bac da quy Ngén hang Sai
Gon Thuang Tin Cambodia.
(* Ngan hang TNHH Sai Gon Thuong Tin Lao duge chuyén déi thanh Ngan hang con ¥ ngay
03/8/2015.
3.  Codc8u c8 ddng clia Ngén hang
3.1 Danh sach ¢ déng nam gilr tir 5% v6n cd phén ctia Ngan hang va nhifng ngudi ¢6 lién quan
dén ¢ ddng Ion

- Tén o6 ddng
I. Danh sach c8 ddng Ion

Ngan hang TMCP Xudt Tang 8 - Vincom Center, |
1 nhap khdu Viet Nam | 72 L& Thanh Tén va 47 Ly | 119.084.423 9,58%
(Eximbank) Ty Trong, Q.1, TP.HCM, |

Il. Danh sach ngudi lidn quan ¢ dong ion

Khéng co

{Ngudn: Sacombank)
3.2 Danh sach c8 déng sang lap va ti 18 8 phan nam giit

Gidy phép thanh 1ap cta Ngan hang dugc cdp tir ngay 13/01/1992, dén thoi di€m hién nay, toan bd
sG ¢& phan do cac cé ddng sang lap ndm gil khdng con bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh

cta Luat Doanh nghiép.
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3.3 Co cé'u cd dﬁng Ngan

- Trong nudc

- Nuéc ngodai
2 Cénhan’

- Trong nudc

- Nudc ngoai

hang tai ngéy 11/6/2015

270 4.819.862.770.000 38,79%

210 4.106.502.540.000 33,05%

60 713.360.230,000 5,74%

63473 7.805.253.130:000 61,21%

62.790 7.565.494.570.000 60,89%

683 39.758.560.000 0,32%

£3.743  12.425.115.900.000 100.06%
Ngudn: Sacombank

Danh sach nhitng cdng ty me va cdng ty con clia td chifc phéat hanh, nhitng cbng ty ma t

chitc phat hanh dang ndm gilf quydn kidm soat hodic ¢ phan chi phdi, nhitng cdng ty ndm
quyan ki€ém soat hodc cd phan chi phdi d6i vai t8 chirc phat hanh

»  Danh sach Cong ty con clia Sacombank (Sacombank s hiru 100% vGn diéu 1)

- Tén cong ty

: Céng ty TNHH MTV Quan Iy ng va khai thac tai sdn Ngan hang
83ai Gon Thu’cmg TIn

- Tén giao dich

: Sacombank-SBA

- Bia chi

- Bién thoai

|1 (84-8) 39 326 986

: 266-268 Nam Ky thn Nghta, Quan 03, TP. H& Chi Mmh

- V6n digu &

| 500.000.000.000 ddng

- Gidy CNPKKD s6

: 0302847233 do S& Ké Hoach Bau Tu TP. HCM cép

- Nganh ngh# kinh doanh

: Mua béan va quén Iy cac khodn ng; Quan Iy va khai thac cdc loai

tai san; Dinh gia bat dong san, may mog, thiét bi, hang hda phuc :
vy cho yéu ciu cap tin dung cda Sacombank; Cho thué kho bai,
nha xudng; Dich vy giao nhan hang hoa; Kinh doanh van tai

béng oto va dich vu boc xep

-Tén céng ty

| : Cong ty TNHH MTV Cho thué Tai chinh Ngan hang

Sai GonThuong Tin

- Tén giao dich

. Sacombank-SBL
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3. Sacombank

WP A AN £A: e Treti 5

- Bia chi

- Bién thoai

: (84-8)39 326889

- V&n didu 18

: © 300.000.000.000 déng

' - Gisly CNDKKD s6

. 0304384446 do Sd k& hoach va Dau tw TPHCM cap

- Nganh nghé kinh doanh

: Huy dong von; phat hanh gidy td co gia; phat hanh trdi phigu,
ching chi tién gdi; ti€p nhan cac ngudn von khac theo quy dinh.
Cho thué tai chinh, tu van nghiép vu cho thué tai chinh. Dich vy Uy
thac. Lam dich vu quan ly tai san che thué tai chinh cla cac cbng
ty cho thué tai chinh khac, dich vu quan ly tai san lién quan dén
cho thué tai chinh; dich vu bao I&nh lién quan dén cho thué tai
chinh theo hudng dan ciia Ngan hang Nha nudc. Cho thué van :
hanh. Mua va cho thué lai theo hinh thiic cho thud tai chinh; Hoat |

:{84-8)38 484 106 _

- Vin digu 1&

© 15.000.000.000 dong

| _ Gitly CNDKKD s

- Nganh ngh& kinh doanh ; :

- Tén cong ty

- Tén giao dich

- Bia chi

- Bién thoai

: (84-8)39 329 01

- Vén didu 18

© 250,000.000.000 dong

- Gidly CNDKKD s6

. - Nganh nghg kinh doanh

: (1) ban 1& vang, bac, Ga quy, va da ban quy, do trang strc; (2) san

xuat vang nguyén ligu, vang thoi, vang trang slc, vang bac da

quy; (3) giam dinh thuong mai; (4) mua ban may maéc, thiét bj
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MELAK rubdisi ki ol THAINE 1o

nganh k:m hoan (
ngoai té; (6) mua ban vang nguyén ligu, vang théi, vang miéng,
vang trang s(rc, vang bac da quy, vang trang sitc my nghé, xuat
nhap khau vang m§ nghé; {7) dich vu tu van va chuyén giao cong
nghé nganh kim hoan; (8) dich vy ki€ém tra thanh phan va dé tinh
khiét clia khoang chat; {9) san xudt do gid kim hoan va chi tiét

- Tén congty : Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin Cambodia
- Tén giao dich : Sacombank (Cambodia) Plc
- Dia chi : 60 Bai 16 Norodom, Phudng Chey Chumneas, Quan Daun,

{ - Pién thoai - (+855) 22 34 22

-Véndisule : 38.000.000 USD
- Gidy CNDKKD so : Co. 2282 do B& Thwong mai Campuchia cdp ngay 16/12/2014

- Nganh nghé kinh doanh : : Hoat dong Tai chinh Ngan hang

- Tén cong ty : Ngén hang TNHH Sai Gén Thutang Tin Lao

-Téngiaodich  Sacombankteo e |
- Dia chi . S6 44, t6 8, dudng Hengboun, quan Chanthabury, thG d5
| | Vientiane -Lao

- Bién thoai : (+856) 21 265725

- Vén didu 18 ; 39.000.000 USD __

- Gidy CNPKKD s . 497/3u110 do Cuc ding ky va quan ly doanh nghigp, B& Cbng

nghiép va Thuong mai Lao cap ngay 03/12/2014

- Nganh nghé kinh doanh | : Hoat dong kinh doanh dich vu Ngan hang; Hoat dgng vé tai chinh

5.  Gidi thidu vé qua trinh tang von clia Ngan hang

Trong qua trinh hoat ddng, Sacombank da thuc hién qua trinh ting vén nhu sau:

. Véndldule | thudh ciia NHNN
1 31032006 . 1.899.472.990.000 dong AO1/NHNN-HCMO2 |
2 311212008 2.089.412.810.000 ddng 1457/ NHNN-HCMO2
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4.448.814.170.000 dong 5447 NHNN-HCMO2

3 16/04/2007 :
4 20/08/2008 ; 5.115.830.840.000 dong
b 2311172009 6.700.353.000.000 dong
6 16/11/2010 : 9.179.230.130.000 dong
7 06/07/2011 10.739.676.240.000 dong
8 1170742013 12.425.115.900.000 dong 2518!NHNN—TTGSNH

6.  Hoat ddng kinh doanh

Hoat déng chinh cia Sacombank 12 huy déng v8n ngdn, trung va dai han theo cac hinh thic tién
giri tidt kiém, tidn g thanh toén, chiing chi ti&n gi; ti€p nhan von Gy thac dau tw, nhan von ¢ cac
t6 chic tin dung troﬁg va ngodi nudc; cho vay ngén, trung va dai han; chiét khau thuang phiéu;
cOng tréi va cac gidy to cd gia; dau tv vao cac td chirc kinh t&; lam dich vu tharh toan giGa cac
khach hang; kinh doanh ngoai té, vang bac; thanh toan qudc t€; dau tu chifng khoan; cung ¢8p cac
dich viz v& dau tu, cac dich vu vé quan ly ng va khai thac tai san, cung ¢ap cac dich vu ngdn hang
khac.

6.1 San pham va dich vu cung cip

Vi muc tiéu ph&n diu trd thanh ngan hang ban 1& da nang, hién dai hang dau khu vuc, cac mang
kinh doanh cla ngan hang fudn nghién cizu thi hi€u khach hang, xu hudng nhu cau...dé khong
nhiing cdi thién nhirng sén pham, dich vu hién tai ma con {ién tuc cho ra ddi hang loat san pham,
dich vu mdi thoa man yéu cdu ngay cang cac cla khach hang. Véi phuang cham “mang lai gia tri
cao nhat cho khach hang”, Sacombank khong ngiing bd sung, phét trién hé thdng san pha&m, dich
vit clla ngan hang phong phu hon bao gid hét.

+ Sén phm tién gir

KHACH HANG CA NHAN

- Tiét kiém khdng ky han: phuc vu cho nhu ciu glti hodc rit tién mat ngay khi can.

- Tai khodn tién g thanh toan: ngoai viéc ¢o thé gir va rat ngay khi ¢an, khach hang con
co thé st dung céc cdng cu thanh toan nhu Gy nhiém chi, séc, thé, dich vu ngén hang
dién ... d& chuyén tién, thanh todn.

- G4 Tai khodn iMax: dugc st dung déng thdi: Tai khoan thanh toan iMax, Thé Visa, dich
vu Ngan hang dién tr va dich vu SMS Banking vdi cac mic phi dich vu tai khodn, phi the,
phi dich v Ngén hang dién tlr va phi SMS Banking & mirc thap nhat, uu dai nhat.

- Tai khodn Au Co: Khach hang ni¥ c¢o thé tham gia san pham tai cac CN 8/3 d€ nhan cac
vy dai vé phi dich vy, phi st dung thé, 12i suat thudng ap dung trong ting thoi ky.
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- Tai khodn Hoa Lgi: 13 san pham danh cho khach hang giao dich tai CN Hoa Viét. Ngoai
tién ich cia tai khoan tién gui thanh toan thdng thuedng, khdach hang can duoc hudng cac
wu dai mién/giam phi khi st dung Thé UnionPay, phi dich vu Internetbanking, (i sudt
thudng ap dung trong ting thdi ky.

- Tiét kiém nha &: tai khoan dugc md theo hop ddng lién két vdi Lién minh Hop tac x4 Viét
Nam nham gitip cac thanh vién tham gia gui tién tich gop hang thang. Khoan tign nay
dugc quy thanh diém theo quy dinh ca Lién minh hop tac x& d& ¢d s& thi? tu uu tién mua
nha, day cing la khoan ¢ng trdc cho can nha sédp mua.

- Tiét kidm c6 ky han: khach hang gui tién dugc nhén 13i sudt cao cin ol vao ky han g,
g0m cac loai tign VND, USD, EUR.

- Tiét kidm Phi D8ng: la san phdm danh cho Khach hang co d tudi tir 1 — 15 tudi, md
thdéng qua hinh thirc c6 ngwdi Giam hd. Bac di€ém chinh cla s&n phdm I trong ky han gui
tién, khach hang duge gii tién nhigu fan va rat tién mat fan khi tat toan tai khoan. Lai suat
tha ndi trong sudt ky han gui tién.

- Tiét kiém Trung Han Béc Lgi: 1a san phdm huy dong vén trung-dat han vdi ky han 24,36
thang l&nh Iai hang thang, hang quy va hang ndm. Khi tham gia san phdm Khach hang
dugc hudng nhirng tién ich vuat tréi ve 13i sudt tign gt ap dung, 15i sudt tién vay khi vay
cam ¢& the tiét kiém va mot s6 wu dai cong thém |

- Tiét kiém cd ky han ngay: san phdm cho phép Khach hang ty chon s& ngay gt tién tuong
trng véi nhu cau s dung tién trong twong lai, 38 dam bao Igi tée nhan dude cao nhét so
vai vige gt tién theo céc ky han ¢d dinh cla cac san phdm khéc cung tinh chat hién cé tai
Sacombank.

- Tién glfi c6 ky han: tuang tw cac tién ich cda tidt kiém co ky han. Khach hang gi tign
khong can Iwu gi®¥ xudt trinh thé tiét kiém khi giao dich tai Sacombank.

- Tidn gifi Tuong lai: 13 loai hinh tign gl ¢ ky han dugc md dusi hinh thite giri gop mét s8
tién cd dinh hang thang, quy, 6 thang d& dat dugc sd tign thy hudng mong mudn trong
tuong lai. Tham gia san pham Khach hang dude tang bao hiém nhan tho clia Cong ty bao
hiém Prevoir Viét Nam khi dd digu kién v& dd tudi, sic khde va mirc von dang ky t6i thidu
theo quy dinh.

- Tidn glfi Da néng: 1a san pham k&t hgp gidta Tign gii cd ky han va tign gii thanh toén.-
Bac diém cla sén pham Ia khach hang gdi tién mot [3n va dugc rit tign véi s& 13n khong
han ché. Phan vdn rat trudc han dude hudng I5i sudt khéng ky han, phan vén con lai van
dugc hudng 1ai suat tigt kiém. Day la san phdm thich hop cho khach hang dau tv cac
khodn tién chua sir dung.

- Tidn gifi g6p ngay:1a san phdm cho phép khach hang giri gép s6 tién cé dinh mi ngay
trong sudt ky han g tién va chi dugc rat tizn mot 13n khi dén han hodc khi tat toan tai
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khoan. San pham nay phl hop vdi ddi tugng Khach hang tiéu thuong & cdc chg ¢6 rhu

cau glti gop tién hang ngay.

KHACH HANG DOANH NGHIEP

Tign g thanh toan: dap (ng céc nhu ciu nhan va thanh toan cha t6 chiic mot cach
nhanh chéng clng nhidu tién ich di kem.

Tin gl thanh toan Hoa Viét: Loai tién gi khéng ky han clia TS chire dude danh riéng ap
dung tai Chi nhanh Hoa Viét vdi 18i sudt thudng dugc tinh hang ngay cho phan sd du trén
tai khoan vurgt s6 du' quy dinh.

Tidn glfi gép vBn o phin danh cho nha d&u t nuUdc ngodi: Ia tai khodn tign gdi thanh
toan VND ma tai Sacombank dap (ng nhu cau quan ly tidn gép vdn mua cd phan trong
cac doanh nghiép Viét Nam cla cac nha dau tu nude ngoai.

Tidn gl c6 ky han truy®n thang: 1a loai t3i khodn tign gdfi ma khach hang co thé lya chon
nhidu ky han khac nhau tai Sacombank tly theo ké& hoach st dung von clia minh, gém
céc loai tién bang VND, USD, EUR.

Tidn glti da nang: |2 san phadm ma khach hang c6 thé linh hoat rdt von khi chua dén han
tit toan hop dong. S8 tign rt trwde han nhan 1ai sust khong ky han tai thdi diém rit ra
theo thai gian gifi tign thuc t&, s6 tidn g duy tri tir ngay gii dén ngay dao han hudng I&i
theo 1&1 sudt ghi trén hop dong.

G6i san phdm dich vu Maxi: san pham vdi nhigu wu dai véi mirc 1ai suét hap dan. Ngoai
ra, Khach hang con dugc mién phi quan ly tai khodn, Mién Phi chuyén khoan trong hé
théng, Giam dén 40% phi chuyén tién trong nuidc,... cling nhigu uu dai khac.

Géi san pham dich vu Lotus: ap dung d8i véi Khach hang la doanh nghigp NI giao dich tai
Sacombank Chi nhénh 8 Thang 3 Tp. HCM va Tp. Ha Ni vdi nhiing uu dal vé lai suit
tidn gl va cac wu d&i vé phi dich vu thanh todn qudc té, phi Bao (&nh Ién dén 10%.

G6i san phdm dich vu danh cho t§ chirc gido duc: Géi tai chinh danh riéng cho cac t6
chirc Gigo duc, dac biét 1a cac trudng Dai hoc, Cac dang, trwdng day ngh&. Goi cung cap
cac gidi phap hé trg cong tac quan ly ngudn tién, ddng thdi khi st dung Goi nay, Khach
hang dugc mién phi quan ly tai khoan, mién phi quan ly tai khodn tap trung, mién phi chi
luwgng ddi véi tai khoadn ludng md tai Sacombank... va nhigu uu dai khac.

G6i The tour: La g6i gidi phap tai chinh danh cho cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du
lich bao gom cung cép cac dich vu I hanh trong nuide va quéc té, dich vu dat phong du
lich, dich vu van chuyén khach du lich. V&i nhitng wu dai vé 13i sudt tién gli va cac uu dai
vé phi dich vu thanh toan quéc t€, phi Bao lanh.

G6i san phim dich vu danh cho t§ chire y t&, duge phdm: Goi gidi phap tai chinh danh
riéng cho cac DN hoat déng trong linh vyc Duge pham - Y t€ vdi cac uu dai vé phi dich vu
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tai khoan, phi bao lanh, phi TTQT, phi phat hanh va s dung thé, phi s& dung dich vu
Internetbanking, Iai suat cho vay.
+ San ph8m tin dung

KHACH HANG CA NHAN

- Vay kinh doanh: tai trg vén cho khach hang dé phuc vy hoat ddng san xudt, kinh doanh
hang haa va dich vu (bao gdm c¢a finh vuc ndng nghiép).

- Vay tidu dung - Bao toan: tai trg von cho khach hang ¢é nhu ciu tiéu ding va ding bat
ddng san lam tai san dam bao, mdc cho vay tdi da 100% nhu cau vén, thoi han 15 nam.

- Vay mua nha: tai trg vén cho khdch hang cé nhu cidu mua/nhan chuy&n nhugng bat ddng
sén (nha, cdn ho, dat &), thoi han cho vay téi da dén 15 nam.

- Vay tiéu ding — Can bd nhan vidn nha nwdc: tai trg von cho cac ¢d nhan 13 CBCNV cdng
tac tai don vi nha nudc dudi hinh thire vay tin chap nham phuc vu nhu ciu tiéu ding trén
cd s@ ngudn tra ng tr tién luong va phu cép.

- Vay fiéu dung - Bao tin: tai trg vén cho khach hang CBNV céng tac tai cac don vi dugc
Sacombank chip nhan cé ngudn trd ng ti tidn Jwong hodc cac khoan thu nhap hop phap
khac. Téng mirc cho vay tai da 500 triéu dong/khach hang.

- Vay fidu ding — M¥ tin: tai trg von cho Khach hang la nir CBNV cdng tac tai cac don vi
duge Sacombank chap nhan cé ngudn tra ng tir tign luong hoac cac khoan thu nhap hgp
phap khac. Tong mirc cho vay téi da lén dén 500 triéu ddng/khach hang. Khéng can tai
san bao dam.

- Vay bdo ddm bang thé tidn guii: tai trg von cho cac khach hang cé nhu ciu si dung von
kip thai khi Thé tién guri tai Sacombank hodc cac TCTD khac chua dén han.

- Vay tiu thuong chg: tai trg v8n cho céc khdch hang la tiéu thuong ¢o nhu cau b8 sung
vdn kinh doanh tai cac cha véi tai san dam bao 13 Quyén s dung sap. Mdc tai trg 1én dén
500 triéu dong.

- Vay du hgc: tai trg vOn cho khdch hang ¢@ nhu cau du hoc tai chd hodc du hoc tai nizdc
ngoai. Mirc tai trg 100% nhu cau, thdi han 10 nam.

- Vay chifng minh n&ng ifc {ai chinh: ap dung déi vdi khach hang cé nhu ciu bd tdc hd so xin
xét cap Visa Du hoc, D lich. .. Mie tai trg 100% nhu cau chiing minh ning iuc tai chinh.

- Vay mua xe 8 td: tai trd von cho khach hang ¢é nhu cau mua xe & td va ding chinh chiéc
xe mua {am tai san dam bao, thdi han cho vay 6i da dén 5 nam.

- Vay phat trin Kinh t8 gia dinh: tai trg vdn cho khach hang can vén d8 bé sung vén kinh
doanh nhd I&, gop van, dau tu tai san dé& cai thién va nang cac chit luwdng cudc sdng. Mic
tai trg t6i da 2 ty dong.
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Vay phét tri€én nong thdn: tai tro vén cho khach hang san xudt kinh doanh trong finh vic
néng - 13m - ngu’ - nghiép vai thdi gian va phuang thdc vay linh hoat.

Cho vay h6 trg phu nif khéi nghiép - CN 8/3: San phdm danh riéng cho doanh nhan nl vdi
muc t&i da la 2 ty, thoi gian vay t5i da 36 thang ddi vdi muc dich bd sung von kinh doanh
va t5i da 60 thang d8i vai dau tu tai sdan, may moc thiét bi.

KHACH HANG DOANH NGHIEP

Cho vay b8 sung v8n Iuu ddng san xuat kinh doanh, cho vay dau tu, cho vay dy &n: L3
céac s&n pham cho vay san xuat kinh doanh truyén thdng ma Sacombank cung cap cho

khach hang doanh nghiép dé b3 sung v8n san xudt kinh doanh, dau tu du an.

Cho vay kinh doanh tra gép doanh nghiép vira va nhd: La san pham cho vay san xudt
kinh doanh danh cho cac khach hang 1a doanh nghiép vira va nhé, theo do khach hang cé
thé thoa thuan tra vin gép theo dinh ky vdi théi han vay van 1én dén 36 thang.

Cho vay san xuét kinh doanh dép ¥ng v8n kip thdi: 1.a san pham cho vay dap Ung nhu
Cau von san xudt kinh doanh cho cac doanh nghiép tir nhan ¢d moén vay nhd can don gian
hoa thu tuc vay.

Cho vay dai Iy phan phdi xe & t6: San phdm cho vay danh riéng cho cac khach hang
doanh nghiép thuc hién phan phdi xe 6 to vdi vai tro 1a dal ly dy quyén, hodc nha phan
phéi chinh thifc ¢ nhu cau vay vén phuc vu kinh doanh.

Tai trd mua xe & tb doanh nghiép: San ph&m cho vay danh cho cac doanh nghigép da dugc
Sacombank cip han mirc tin dung ¢6 nhu cau vay mua xe 8 18 d& phyc vy nhu cau di lai,
van chuyén cua doanh nghigp. San phdm cd vu diém Ja thé tuc don gian va thdi gian giai
guyét hd sd nhanh chéng.

Cho vay VND theo I3i sudt USD: Gidi phap hd tro doanh nghiép xuét khau dudc vay VND
nhung duge ap dung Iai sudt vay van theo 15i sudt USD nham gidm chi phi s& dung von
cla khach hang, gia tang khd ndng canh tranh ctia hang hoa xudt khdu trén thi trudng
qudc té.

Cho vay I5i ¢8n trif doanh nghiép khu cdng nghigp: Mang dén mét giat phap nham téi wu
hoa hidu qua s¢ dung vén vay clia doanh nghiép hoat dong trong Khu céng nghiép tai
Viét Nam.

Cho vay (g trrdc tién ban hang danh cho khdch hang thu hd: Giai phap nhdm hd tro vén
kinh doanh cho céc doanh nghiép dang thuc hién dich vu thu hd qua Sacambank, theo do
khach hang vay v8n khéng can ¢o tai san dam bao.

Cho vay tai trg dif 4n bang cAc ngudn vdn Uy thac: (SMEFP2, ADB, PROPARCO, REDP,
...): Sacombank dudc cac t§ chife tai chinh cé uy tin trén thé gidi chon lam don vi nhan iy
thac tai trd van trung dai han ddi vai cac doanh nghiép nhé va vira (SMEs).
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- Cho vay hé trg phu nir khdi nghiép - CN 8/3: Giai phap hd trg vén kinh doanh d6i vdi cac
doanh nghiép n( trong giai doan dau khdi nghiép kinh doanh. San pham chi ap dung tai
cac Chi nhanh 8/3.

- Cho vay san xufit kinh doanh nude ném tai Huyén Phi Quéc: giai phap mang tinh dic thi
nham ho trg v8n cha cac doanh nghiép khai thac hidu qua nganh nghé truyen thong tai
Pha Quéc.

- Théu chi TK TGTT doanh nghiép: La san phdm cho vay nham tai tro vén Ivu dong thiéu
hyt tam thdi trong qua trinh kinh doanh, heat ddng dich vu clia doanh nghiép.

- Tai trg san xudt kinh doanh xust khfu ca phé, thiy sén, gao, didu, cac su: Gidi phap hd
trd von cho cac doanh nghiép san xudt kinh doanh xuat khdu ca phé, thiy san, gao, didu,
cao su vdi da dang hinh thi'c dam bao.

- Tai trg thuang mai trong nudc: La san pham cho vay BS sung vén lwu déng ngdn han cho
cac Nha phan phdi trong thwong mai trong nudc nham thanh todn tién mua hang hoa ti
cac nha san xudt cd lién két véi Ngan hang.

- Tai trg L/C xuit khau: tai trg vOn ngan han, khdng cé dam bao bang tai san danh cho cac
t6 chire kinh t& hoat dong san xudt kinh doanh xuat khu, dap (ing nhu ciu vay van dé thu
mua, san xult, ché bién hang hda xust khau theo L/C.

- Chiét khdlu hdij phiéu va bd chitng tir L/C xudt khdu: cap tin dung bang hinh thiic mua fai
hét phiéu va bg ching tir L/C xuat khu tir nha xudt khdu, dap ¢ng nhu cau vén luu dong
cla doanh nghiép kinh doanh xuat khu.

- Chiét kh&u b chitng tir nhd thu xust khdu: cép tin dung cé dam bao bang tai san thang
qua hinh thic Ung trwdc mot phan gid tri bd chirng 1 (theo ty 1& quy dinh), trén co sé
khach hang xudt trinh bd chirng tir tai Sacombank.

- Bdo l&inh: Sacombank cung cdp day di cac san pham béo lnh trong nudc va nwde ngoai véi
da dang hinh thirc ddm bao, gom: Bao #&nh dy thau, Bao lanh thyc hién hop ddng, Bao 13nh
thanh toan, Bao Ianh thué, Bao lanh (ng trude, Béo 1anh vay von, Bao lanh bdo hanh ...

- Bao thanh toén: Sacombank ¢ap tin dung cho khach hang thdng qua viéc mua lai khodn
phai thu ¢é truy doi déi véi hgp ddng mua ban hang héa dich vu trong nude va xust khau
theo phuang thic thanh toan D/P, D/A va T/T.

- Tai trg san xust kinh doanh hodn &8i I&i suft: 14 san pham nh&m dép ¢ng nhu cau vay va
trd ng bang VND d& b sung vén san xuét kinh doanh ngén han clia doanh nghiép nhap
kh&u vdi lai suit vay uu dai.

< Thé Sacombank

- Thé thanh toan: thé thanh toan Passport Plus, thé thanh toan Plus, thé thanh toan Visa
Debit Classic, the thanh toan Visa debit Gold, thé thanh toan Visa debit Platium imperial,
thé thanh todan UnionPay.
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Thé tin dung: thé tin dung Family, thé tin dung Sacombank Visa Infinite, Thé tin dung Visa
Classic, thé tin dung Visa Gold, thé tin dung Visa Platinum, thé tin dung Visa Ladies First,
thé tin dung MasterCard Classic, thé tin dung MasterCard Gold, thé tin dung UnionPay
Gold, thé tin dung JCB Car Card, thé tin dung dbng thudng hiéu Visa Parkson Privilege,
thé tin dung dong thuong higu Visa Citimart, thé tin dung quéc t& Sacombank Visa Infinite.

Thé trd trdc: thé tra trrde Visa Lucky Gift, thé trd trude Visa All for you, thé tra trwdc
UnionPay, thé qua ting Parkson, thé qua tang Citimart, thé tra trudc dong thuong hiéu
Vinamilk, thé tra trude ddng thudng hiéu SAC (Trung tAm ho trg sinh vién TP HCM), thé
tra trude Trung Nguyén G7, thé tra trude Trung Nguyén Coffee Lover.

+ Dich vu chuyén tién

Chuyén tién trong nudc: thuc hién dich vy chuyén va nhan tién theo yéu cau clua khach
hang tai cac tinh, thanh trén toan [anh thd Viét Nam, gom:

«  Chuyén tién trong hé thdng Sacombank;

« Chuyén tién ngoai hé thong;

«  Chuyén ti&n ngan hang lién két.

Chuy&n ti8n ra nuwdc ngodi: thuc hién cac dich vy nhdm hd trg khach hang chuyén ngoai
t& ra nudc ngoai dé s dung vao cac muc dich kham chira bénh, edng tac, du lich, du hoc,
thanh todn tign hang hoa, ...

Chuy&n tin nhanh tir VN ra nudc ngoai: qua My, Uc, Canada dén tan noi trong vong tur
30 phut dén 24 gid.

Chuyé&n tin tir nudc ngoai v8 Viét Nam: nhan tign chuyén vé clia khach hang dang sinh
s8ng va am viéc & nudc ngodi cho ngudi than, gia dinh tai Viét Nam théng qua tai khoan
ngoai té tai Sacombank hodc thong qua cac ddi tac MoneyGram, Coinstar, MayBank,
IME, XpressMoney chi trong vong 16 phut ké tir khi ngudi gii hoan tat thi tuc chuyén.
Chuyén vang trong nudc: nhan chuyén vang nhanh trong nude, Chuyén va chi tré vang tai
cac diém giao dich cla Sacombank, khdng han ché mic chuyén téi da.

Dich vu chuyé&n tigén Bankdraft: Chuyén tién ra nuoc ngoai bang phuong thirc phat hanh
Bankdraft cho ¢cdc muc dich dwoc phép theo d& nghi cla khach hang ma khéng can phai

co tai khoan hoac ngoai té mat..

+ Ngéan hang dién tlr:

IntermetBanking: La kénh giao dich cung cap cac san pham dich vu Ngan hang cho khach

hang thong qua truy c3p website:www.e-sacombank.com.vn; www.e-sacombarnk.com;

- MobileBanking: La kénh giao dich cung ¢8p cac san pham dich vu Ngan hang cho khach

hang théng qua gl nhan tin nhan dién thoai di dong (SMS) cla khach hang
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- PhoneBanking: La kénh giao dich cung cép cac san pham dich vy Ngan hang cho khach
hang théng qua téng dai 1900 5555 88 vdi 02 ngdn ng Tiéng Viét va Tiéng Anh

- Dich vy SMA: Quan ly thong tin tai khoan theo yéu cadu moi 10¢c moi ngi. Théng tin dich vu
hién thi song song 02 ngdn ng Viét — Anh.

- Céc dich vy i'g dung cdng nghé Ngan hang dién t(r:

o Uy thac thanh todn héa dom Khéch hang cé thé dy quyén cho Ngan hang dinh ky tu
ddng trich tién tlr TK cla khach hang d& thanh toan cho céac hoa don tiéu dung (dién,
dién thoai ¢d dinh, ADSL, nuéc....)

» Uy thdc thanh todn theo lich. Khach hang c6 thé Gy quysn cho Ngan hang dinh ky tu
ddng trich tién tlr TK cla khach hang d& thanh toan cho cac nhu ¢u tiéu dung theo
dinh ky do khach hang Iap fich.

»  Thanh todn hda don lai quiy. Khach hang co thé dén quay giao dich dé thic hién
thanh todn hoa don. B vdi thanh toan tién dién KH cé thé nhan dugc héa don VAT
ngay sau khi thanh toan tai quay.

+ Thanh todn quéc té:

- Chuyén tién bang dién (T/T): thuc hign cac hinh thic chuyén tién ra nudc ngodi thong qua
hé thdng Swift, dap (ng céc nhu cau chuyén tién hap phap ra nudc ngoai clia khéach hang.

- Chuyén tién 01 gid: 1a hinh thitc chuyén tign nhanh 02 chigu giita Sacombank trong nudc
va Sacombank nuroc ngoai thdng qua hé thong thanh toan ndi b, véi thdi gian thue hién
t6i da la 01 gid, dap Ung cac nhu cau chuyén tidn hop phap ra nude ngoai clia doanh
nghiép/ca nhédn va nhu cau chuyén ti€p dién thanh toan cla cac ngan hang trong
nudc/ngan hang nude ngodi.

- Nh& thu: thuc hién cac dich vy nhd thu theo yéu cau cla khach hang trong nudc thong
qua viéc chuyén yéu cau thanh toan/chuyén bd chirng ti xuat khau ra nudc ngoai (nhd
thu xudt khau), ti€p nhan bd chilng tir ¥ nudc ngodi d& chuydn cho khach hang trong
nude (nhd thu nhap khau).

- Tin dung chitng ti; Thuc hién tat ca cac dich vu lién quan dén nghiép vy tin dung ching
o nhu: phat hanh/tu chinh L/C, thanh toan L/C, kiém tra BCT, ...

- Céc san phdm, dich vu lién quan khéc: dich vu xuat nhap khau tron goi, dich vu lap bd
chirng t& xudt khau, ...

% Cac san phdm dich vu khéc

- Bdo hiém rli ro v& dau tu ty gi4, I3i suslt, gia ca hang héa phai sinh

- Chuyén a8i ngoai t&: phuc vu nhu cau da dang héa danh muyc d3u tv cla khach hang,
han ché rdi ro cing nhu tim ki€m Igi nhudn théng qua sy bién dong cda cac loai ty gia
ngeoai té.
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- Chi trd hd luong cén bd — ¢dng nhén vién: nhan tién mit hodc trich I tai khoan tién gui
thanh toan cda to chirc kinh t& dé& thanh toan iuong cho CBCNV theo thdi gian nhat dinh
hang thang.

- Thu chi hd tién ban hang: thay mat khach hang lam cac nghiép vy thu nhan, kiém ¢&m, phan
loai, van chuyén, ... va bao cé vao tai khoan hodc chi tién cho d6i tac cla khach hang.

- Dich vu Thanh toan theo géi: la dich vu ma theo dd khach hang cé thé thanh toén nhiéu
ndi dung cho nhigu don vi thy hudng khac nhau chi trén 01 1€nh thanh toan.

- Dich vu thanh toan bién mau vdi Campuchia: dap {ng nhu céu thanh todn tién hang cia
khach hang nhdp khdu va nhan thanh toan cta doanh nghiép xuat khau qua dudng bién
gidi vai Campuchia.

- 8an phdm UPAS: Usance LC payable at sight fa phuong thi¥c thanh todn tin dung chirng
t¥ trd cham nhung nha xudt khdu & nude ngoai nhan dugc tién thanh todn ngay. San
pham gitp cho nha nhap khdu trong nudc dude cung Ung van Iuu dong dé san xuat kinh
doanh théng qua hinh thi¥c trd cham tién hang véi chi phi hop ly.

- Bao lanh: cam k&t thuc hién nghia vu tai chinh thay cho khach hang, vdi nhigu loai hinh
nhu bdo lanh thanh toén, bao lanh du thau, béo Enh thuc hién hgp dong, ...

- Dich vy trung gian thanh toan mua bén BDS: dam bao giao dich mua ban BDS dién ra
mdt céch an toan va han ché trant ¢chap phat sinh gilta bén mua va Bén ban. Sacombank
dong vai trd trung gian giao dich BDS thdng qua hop ddng trung gian thanh toan mua ban
BDPS dugc ky két gilta 03 bén: Sacombank, Bén mua va Bén ban

- Th&u chi tidn gifi: cho phép khach hang rat/ thanh toan vurgt s6 tién co trén tai khodn thau
chi VND md tai Sacombank nhdm gidi quy&t nhanh chéng va linh hoat nhu cau von 66 vdi
khach hang gifi tién chua dén ky dao han.

- Dich vu cho thué ngan ta sit: cho thué mét hodc nhigu ngan th d&€ cat gitt nhifng tai ligu
guan trong, tai san co gia tr, ...

- Dich vu thanh todn séc Lao/Campuchia tai Viét Nam: Tt ca cac diém giao dich cla
Sacombank trén lanh thdé Viét Nam thuyc hién thanh toan séc Lao/Campuchia do
Sacombank Lao/Campuchia phat hanh, Khach hang chi can xudt trinh 10 séc can thanh
toan, CMND/ho chigu clia ngudi thy hudng va thye hién thad tuc thanh toan theo quy dinh.

- Dich vu thu d8i séc du fich: du khach/ca nhan 1am viéc tai cac 16 chiic thuwdng xuyén di
¢dng tac nudc ngoai mudn chuyén ddi tir séc du lich sang tién mat bang VNB/ngoai ¢
thong dung c6é thé thyc hién dich vu tai Sacombank. Khach hang chi can mang CMND/HO
chiéu va td séc dén Sacombank dé thy'c hién thu doi.

- Dich vu git hd tai liéu quan trong: khach hang co nhu ciu cat gitt gidy toftat liéu quan
trong nhu Qidly td nha, s6 tiét kiém, cd phiéu, trai phiéu, ... Sacombank thirc hién gil h§

tuyét déi bao mat, an toan vdi méc phi canh tranh.
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- Dich vu gittr hd vang: khach hang c¢a nhan ¢é nhu cBu cat gilt vang tai Sacombank,
Sacombank sé thu phi gilf hd va cat gitt vang an toan, bao mat. Khach hang cé thé rat bét
mot phén hodc toan bd s6 vang dang guti Sacombank gid hd.

Ngoai ra, Sacombank con cung cdp cac dich vu nhu: tu van dau t#, nhan Oy thac dau tu va quan ly
tai san, chiét khau cac ching tir cé gia va cac dich vy ngan hang khac trong khudn khd duge phép
hoat ddng cla Sacombank.

6.2 Céac mang hoat ddng kinh doanh chd yéu

6.2.1.Hoat adng huy ddng van

Vi dinh hudng huy dong 13 trong tdm uu tién phat trién d€ Am nén tang cho moi hoat déng kinh
doanh khac tang trudng va phat huy hiéu qua, Sacombank ludn chi déng trong viéc da dang hoa

céc san pham va loai hinh huy déng bao gdm ca 4 thi trudng 1 va thi trudng 2.
Tinh hinh huy d8ng vdn giai doan 2013 — 2014

Don vi tinh: triéu dong

31212014

Tién gifi va vay TCTD khac 5.007.207 35 4.410.606

6.119.609
Tién glfi coa KH {16 chirc
.. 131.644.622 93,0 163.057.456 96,7 179.941.016
va dan cu)
Pnat hanh gidy td c6 gia 501.147 04 600 0,3 600
Van Oy thac 4405174 31 1.115.813 07 2.002.622
Cdng ' 141.558.150 100  168.584.475 100 188.063.847

Ngudn: BCTC HNkiém todn ndm 2013, 2014 véBCTC HNJ3 soat xét tai 30/06/2015cua Sacombank
Tai thdi di€ém cudi n3m 2013, tdng ngudn vén huy déng clia Sacombank dat 141.558 ty dong.
Trong dé, ngudn v&n huy déng tir t§ chirc kinh t&€ va ddn cw dat mic 131,645 ty dang, chiém ty
trong khodng 93% trong tdng vdn huy dong; huy dong tir cac t8 chirc tin dung chiém 3,54% tuong
duang 5.007 ty dong.
Nam 2014, sb dw huy déng clia Sacombank tiép tuc co s tang tridng manh, day 13 y&u 8 tich
cuc gidp tao nén tang tét cho moi hoat dong kinh doanh, dadm bao an toan thanh khodn cda toan
hé thdng. Tinh dén thai diém 31/12/2014, s du vdn huy dong cla Sacombank dat 168.584 ty
dong, tang 27.026 ty dong, tuong {ng tang 19,1% so vdi thdi didm cudi ndm 2013, thi phan huy
ddng tang tir 3,64% vao dau nam 1&n 3,67% thdi diém cudi ndm. Trong do, huy dong tir t& chirc
kinh t& va dan cu dat 163.057 ty ddng tang 23,9% so vdi dau nam. '

Cac san pham huy déng von cia Sacombank dude thiét k& da dang, phong phit nhdm thu hit

thém ngudn tién g 1 dan cu’ va tudn tha theo quy dinh cla NHNN, cu th& nhu sén pham tigt
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kién tién 1ai trao ngay, tidt kiém online, tiét kiém tich iy twong lai, tién gdti link hoat, rut von linh
hoat, chirng chi tién gl ngén han.

Trong 6 thang dau ndm 2015, v&i nhitng giai phap chi dong, linh hoat, kip thai trong chinh sach
huy déng véon, ngudn vén clia Sacombank tiép tuc co sy tang tredng kha t6t, co céu theo hudng
tich cu'c va duy tr phu hop véi nhu c¢au st dung vén. Thi phan huy dong tang 1 3,67% vao dau

nam |én 3,83%.

+ Cd cdu vOn huy ddng tir cac ké&nh thi trudng

Pon vi tinh: triéu déng

32214

Thi trudng 1 132.145.769 93.4% 163.058.056 98,7%
Thi trudng 2 0.412.381 6,6% 7.526.419 3.3%
| : 141558150  100,0% . 168584475 . 100,0%

137% - 191% -

Ngudn: BCTC hop nhdt kim todn ndm 2013, 2014ctia Sacombank
Hoat ddng huy ddng vén clia Sacombank chu yéu tap trung & thi trudng 1 thong qua cac loai hinh
tign glri ctia khach hang. Bac biét, Sacombank 1iép tyc ddy manh huy dong tir thi trvong nay vao
nam 2014, gia tri huy dong t&r khach hang téng 19,1%, cao nhat trong bdn ndm gan day. Sy gia
ting nay ciing cho thay hoat ddng huy dang von cia Sacombank da phat trién theo chiéu hudng

b&n vi'ng va an toan hon.

< Tinh hinh huy ddng von theo tién t&

Bon vi tinh: trigu dong

- 3112/2014

Ngudn v8n huy ddng

Bang dong Viét Nam 128.358.172 90,7% 154.533.959 91,7%

Béng ngoai t&, vang 13.199.978 9,3% 14.050.516 8,3%
corig 141.558.150  100,0% 168:584.475 100,0%

Nguén: BCTC hgp nhét kiém todn nam 2013, 2014 coa Sacombank

Nhin chung, co c3u tign gti ca Sacombank frong 2014 d& c6 nhiing thay d8i theo hudng tich cuc
va phan b8 kha dong déu & hau hét cac ngudn huy dong, dap (tng ducc cac tiéu chi hoat déng cla
Sacombank va theo ding quan didm didu hanh tign t& clia Nha nudc:tap trung tang trrdng tien g

dan cur mang tinh 8n dinh 1au dai va tang ty trong tién g VND.
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6.2.2.Hoat ddng tin dung

Hoat ddng tin dung clia Sacombank giai doan 2013 - 2014
Don vi tink: triéu déng

3171272013

Téng du nd cho vay 110.565.799 128.015.011 140.707.233
Dy phong (1.351.570) (1.368.918) (1.586.452)
Du ng cho vay thuzn 109.214.229 126.646.093 139.120.781
D nd cho vay/Ngubn vén huy dong 78,1% 75,9% 74,82%
Dy ng cho vay/Téng tai san 68,5% 67,4% 66,76%
Thu nhap 1&/T8ng thu nhap hoat ddng 87.2% 79.6% 84,53%
Ty I& n¢t qua han 2,16% 1,59% 1.43%
Ty 16 ng x&u (NPL) 1,46% 1,19% 1,21%

Ngubn: BCTC HN kiém todn ndm 2013, 2014 va BCTC HNdJ3 sodt xét tai 30/06/2015 cua Sacombank

Vi dinh hudng tang truding tin dung dong thdi dam bao quan ly rdi ro trong gidi han dé ra, t6ng du
ng cho vay cia Sacombank tai thai di€m 31/12/2014 dat 128.015 ty, tang 15,8% so v&i thoi didm

cudi ndm 2013.

Danb muc tin dung cha Sacombank ludn dudc ki€m soat chat ché, két hop vdi viée thanh 1ap cac
Ban, Phan ban ngan chan va x ly ng nhdm phat huy t&i da kinh nghiém x{ Iy ng, trién khai thuc
hién viéc tai thdm dinh tai sdn dam bao, danh gia céc khoan vay va cam két ngoai bang dé tang
cudng bién phap quén y.

Tai thot diém 31/12/2014, ty 1& ng xdu & mic 1,19%, giam t& 1,46% cudi ndm 2013 nhd vide gia
tdng x ly ng bang quy du phong, nhan tai san cén trlf ng, va ban mdt phan nd x4u cho VAMC.
Néu k& ca du ng cho vay cdc TCTD ty 1& ng qua han va no x4u [an luct 13 1,58% va 1,18%.

D€ kiém sodat ng x4u, Sacombank tiép tuc thuc hién nghiém tuc Thong tw s8 02/2014/TT-NHNN va
Théng tu s& 09/2014/TT-NHNN v viéc phan loai ng 68i véi ng duge digu chinh ky han tra ng, gia
han ng va tich cue cd cdu lai ng, mat khac hd trg khach hang tip can tin dyng vdi 1ai sudt thdp hon
va ti€p tuc md réng tin dung theo mic tang trdng ma NHNN quy dinh.

Bén thdi diém 31/12/2014, khoan trich 1ap di phong cho céc khodn vay dua trén két qua phan loai
ng cua Sacombank dat 1.369 ty dong tang 1,3% so vdi s8 du trich tap cudi ndm 2013. Dy phong
rui ro tin dung tang chd yéu do viéc trich 1&p thém dy phong chung (tdng 17,6% so dau nam), trong
khi dy phong cu thé giam (giam 22,8% so dau nam) nhd cac bién phap x& iy ng hidéu qua nhy trén

da néu.
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Bén canh dé, co cdu danh muc cho vay khach hang cda toan hé théng Sacombank ciing khong
ngling duoc cai thién theo hudng da dang hod san pham tin dung va md rong dia ban cho vay,
nganh nghé cho vay va d6i tugng vay von. Céc san phdm cla Sacombank dap Ung nhu cau da
dang cla moi thanh phan kinh t&, cung clp nhigu san pham tin dung nhy' cho vay bé sung von Iuu
déng, tai trg va dong tai trg cac dy an dau tu, cho vay tigu dung, vay du hoc, tai trg xudt nhap
kh3u, bao thanh toan,... Qua dé nham phan tan rdi ro tin dyng va phu hop véi dinh hudng phat
trién Sacombank a4 mat ngan hang ban 1& — da nang - hién dai ~ t6t nhét Viét Nam.

Hoat dong tin dung cila Sacombank trong 6 thang 2015 tang trudng tét ngay tr dau nam. £8én thdi
diém 30/6/2015, du nd cho vay khach hang dat 140.707ty dong, tang 9,91%, dat 76,1% ké& hoach
d2 ra. Thi phan cho vay ting tir 3,14% 1én 3,20%, dat t8c df tang trudng cao so vdi toan nganh
{7,86%).

Chi tiét du ng cho vay khach hang

<+ Theo loai hinh cho vay

Bon vy tink: triéu dong

Cho vay ngan han 53.026.786 48,0% 53.769.731  42,0% 58.174.342

Cho vay trung han 41.753.208 37,8% 51.985.357 40,6% 56.757.353
Cho vay dai han 15.785.805 14.3%  22.259.923 17.4% 25775538
Céng 110.565.799 100  128.015:011 1000%  140.707.233

Nguén: BCTC HN kiém toan nam 2013, 2014 va BCTC HNd3 sodt xét tai 30/06/2015 cla Sacombank

+ Cho vay theo tién t&

Bon vi tinh: triéu dong

11212013 311212014

Cho vay bang dong VN 100.394.229 90,8% 116.355.131 90,9% 128.445.930

Cho vay bang ngoai t&, vang 10.171.570 9,2%  11.659.880 9,1% 12.261.303
Téng cdng - 140565798 . 100,0% 128.015.011  100,0% i49,707.2é"3
Ngudn: BCTC HN kiém todn nam 2013, 2014 véa BCTC HNJE soat xét tai 30/06/2015 ctia Sacombark

Cac khoan cho vay ciing chl y&u 1a ngén han (42%) bang dong Vigt Nam da gop phan han ¢hé rui

ro thanh khoan va rdi ro tién té trong hoat @dng tin dung cGa Sacombank. Ng trung han chiém

40,6% va ng dai han chi&m 17,4%.

BAN CAO BACH PHAT HANH BE HOAN POI 54



NGAN HANG TMCP SAl GON THUONG TIN & p Sacombank

+ Cho vay theo nganh nghé

Don vi tinh: triéu dbng

311212014

_-Idiéch hang
Kinh doanh tai san va dich vu tu van 16.440.800 149%  23.069.451 18,0%
Cdng nghiép ché bién, ché tao 20.200.897 18,3% 18.618.363 14,5%
Thuwang nghiép, stra chta xe c6 ddng ¢o 14.481.180 13,1% 16.764.693 13,1%
Xay dung 16.663.665 151%  15751.138  12,3%
Nong nghiép, 1dm nghiép va thly san 9.656.268 8,7% 12.096.080 9,4%
Céc t6 chirc va doan thé qudc t& 8.130.662 74%  10.178.287 8,0%
Tai chinh, ngan hang va bao hiém 6.319.824 57% 8.629.137 6,7%
Tiéu ding ctta hd gia dinh 5.826.761 53% 6.997.022 55%
Giao dyc dao tac 3.986.530 36% 4.620.480 3.6%
Van tai, kho bai va théng tin lién Jac 3.141.324 2,8% 3.949.995 3,1%
San xuat va phan phdi dién, khi dét 1.450.415 1,3% 1.758.287 1.4%
Y t& va hoat dong cltu trg xa hdi 1573272  14% 1.667.593 1,3%
Luu tri va &n ubng 664.326 06% 1.319.853 1,0%
Khai khoang 706.625 0,6% 866.686 0,7%
Hoat déng phuc vu ca nhan va céng cong 475236 0,4% 538.219 0,4%
Khoa hoc va céng nghé 64380 0.1% 100.205 0,1%
Van hoa va thé thao 47.575 0,0% 49,594 0,0%
Khac 727069 07% 1.039.928 0,8%
Cong o o o : -_f_-ﬂiﬂ.'565.?99 100% 128.015.011 -.'i.s.'fﬁlf'SLOO%.: .

Nguon: BCTC hop nhat kiém todn ndm 2013, 2014 cda Sacombank

Céc hoat dong lién quan dén kinh doanh tai san va tu van; Cong nghiép ché bién ché tao; Thuong
nghiép, sira chita xe cd ddng ca, md to, xe mady, d6 dung c& nhan va gia dinh chiém ty trgn'g cao
(fan luot 1a 18%; 14,5% va 13,1%) trong t8ng du ng cho vay tai thdi diém 31/12/2014, tiép theo do
la Xay dung va néng lam thly san (ian fugt 13 12,3% va 9,4%). Ngodi ra, ty trong cho vay theo
nganh nghé cla Sacombank & mlic hai hda gilta cdc nganh, khéng qua phu thude vac mét s6

nganh cu thé, do dé sé phan tan duge rdi ro khi xay ra cac bién dong cla nén kinh té&.
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+ Cho vay theo thanh phan kinh té

Bon vi tinh: triéu dong

Cong ty TNHH khac 30.127.589 27.2% 35.833.100 28,0%
Céng ty c6 phan khac 27135364 24.5% 27.709.3186 21,6%
Doanh nghiép tu nhan 2832684 26% 3.912.822 3,1%
Cong ty ¢8 phan nha nudc 1334176 12% 1.416.353 1,1%
Cong ty TNHH Nha nudc 3.637.214 3,3% 929.037 C,7%
Doanh nghiép ¢é von dau tw nudc ngoai 473651 0,4% 481.254 0,4%
Doanh nghiép Nha nudc 718.243 0,6% 319.314 0,2%
Kinh té tap thé 95887 0,1% 163.046 0,1%
Khac 200,745 02% 274.824 0.2%
Cho vay ca nhan 44.010.446 39.8% 56.975.945 44,5%
Téng cong 110.565.799 100%  128.015.011 100%

Ngudn: BCTC hgp nhat kiém todn ndm 2013, 2014 cta Sacombank
Pa dang hoa danh muc tin dung theo thanh phan kinh t& nhdm tang hiéu qua hoat dong, giam
thiéu ri ro Judn duoc Sacombank chi trong thiee hién. Trong dd, Sacombank tiép tuc danh nhiéu
quan tam hé trg vén cho khu vire doanh nghiép vira va nhd, thanh phan kinh té tir nhan. Tai thoi
diém 31/12/2014, cho vay nhom khach hang ca nhan dat 56.976 ty déng, chiém 44,5% tong dw no,
thé hién chién hwoc phat trién ban 1€, phan tan rii ro clia Sacombank. Dw n¢ Doanh nghiép dat
71.039 ty ddng, chiém ty trong 55,49%, trong do, cac loai hinh chiém co ciu lén bao gom Cong ty
TNHH (28%) va Cang ty C6 phan (21,6%).
6.2.3.Hoat ddng dich vy
Vdi dinh hudng nham tang t6c phat trién hoat déng dich vu dé tao nén tdng thu nhap 6n dinh,
Sacombank da tap trung toan e cho cac dy an 1dn, ting cudng lién két véi céc Tap doan/Tong
cong ty tridn khai ¢ng tac ban hang tron géi, uu tién phéat trién cac san phdm hién dai, dap ng tot
xu thé thi truding va giam phu thudc vao hoat dong tin dung bang cac chuong trinh khuyén mai phi
hgp dac tinh ving/mién, tac nén tang tang tru'dng hé khach hang da dang, gia tang cac hoat déng
thanh toén khdng dung tién mat, tiét kiém chi phi giao dich tai quay.
Két qua da dat duge mirc tang trdng kha quan & hau hét cdc mang: Thé, Thanh toan qudc t€,
Thanh toan ndi dia va Ngan hang dién . Thu thuan dich vu ndm 2014 dat 948,5 ty dong, chiém
11,5% t6ng thu nhap hoat déng cla toan Ngan hang.
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i Hoat déng thé

Hoat dong thé tiép tyc duwge mé réng, thu hit lwgng khach hang tang thém gan 650.000 khach
hang, s& lwong thé phat hanh tang 18%, nang s& Iu'gng thé hién hitu [en hon 2.450.000, hiéu qua
ATM/POS dudc danh gia lai mdt cach toan dién, hién dai hoa va gia tang tién ich {chuyén khoan,
thanh toan hgp dong/thé tin dung...). Lap dat thém 2.791 may POS mdi tai hé thdng céc dai Iy,
nang s6 lugng POS hién hitu 1&n 4.650 may; Mang Iudi ATM phat trign vdi 756 may 14p mdi, nang
t8ng s& ATM hién hru [én 850 may.

Chat lugng thé duge nang cao bang cg ch& quan Iy mdi, thanh ly thé vé chu, thé rac dugc thuc thi
triét d& giap ty 1& thé hoat dong dat kha cao (Thé tin dung qudc té dat 94,8%, thé thanh todn qudc
t& dat 96,1%). Dw ng Thé tang 22%, thu dich vy Thé tang 26,1%, chim ty trong 55,4% téng thu
rhap Thé, Igi nhuan The dat 253 ty, tang 28,6% so vdi ndm 2013.

Trong ndm, Mang Thé da nhan dugc nhiing gidi thudng dang ghi nhan: Top 3 Ngan hang co
doanh s& thé Visa Debit manh nhat Viét Nam; 2 Giai thudng “Pét pha trong fnh vuc chap nhan
thé” do t3 chirc Visa va MasterCard trao tang; Dat Chiing nhan baoc mat PCI DSS (Payment Card
Industry Data Security Standard) do cong ty Control Case dai dign cla Hdi déng Tiéu chudn bo
mat (Security Standards Council) trao ting.

ii.  Hoat ddng thanh toan quéc t&

Doanh s6 thanh todn quéc té trong nude dat gan 6,9 ty USD, tang 22,5%, chl y&u nhd hoat ddng
xudt khdu sbi dong (tdng 29%). Tuy nhién, hoat dong L/C gidm manh bdi khod khin i cac doanh
nghiép. Bén canh do, dé gil chan va tang khach hang, Sacombank d& 4p dung chinh sach phi linh
hoat nhung thu phi thanh toan qudc t& van dat 288 ty dong, tang 1,5%.

Hoat dong thanh toan quéc t& tai Lao va Campuchia trén da trién vong, dat trén 1 ty USD, tang
327 trigu USD, tang 47% so vdi nam 2013. Viéc Ung dung thanh cdng maé hinh thanh toan qudc t&
tap trung déi vai 2 Pon vi nudc ngoai da giam thiu cac i ro tir 2 thi trudng nay, ddng thdi khai
thac durge thé manh thi trudng trong nudc, tang cudng igi thé so sanh véi cac ngan hang ban, gép
phan tang igi nhuan cho Ngén hang.

iii.  Hoat ddng thanh toan ndi dia

Doanh sd thanh todn ndi dia nam 2014 dat hon 5.585.000 ty déng, tang 16,1%; phi TTND dat 306
ty déng, tang 12,5% so vdi nam 2013, Viéc tang cudng {ng dung CNTT, ap dung KPt xi Iy giao
dich, hd trg cong cu kiém soat thai gian giao dich, nang chét lugng dich vu da gdp phin quan trong
nham kich thich tang NSLD, cdi thién hiéu qua hoat ddng thanh toan ndi dia; Bén canh nhi*ng hiéu
qua tnre tiép, doanh s6 thanh toan ndi dia phat tri€n manh mé va déu dan da gidp gia tang so du
tién gtri thanh todn, kich thich khach hang téng cudng s dung céc dich vu khac cia Ngan hang.

iv. Hoat ddng ngan hang dién t&

Dich vu Ngan hang dién t&r dang phat trién manh mé vdi 8 lugng khach hang IB tang hon 74% so
vdi nam trude. Hoat dong co nhigu budc 88i mdi, tao bude ngoat phat tridn cho SPDV trong thai
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dai cong nghé sd héa. Dy an eBanking da hoan thanh trén ca 3 kénh: Internet Banking, Mobile
Banking App va Mobile Banking Web, trién khai chic ning eLC. Trong véng chua dén 2 nam,
Sacombank da trién khai nhiéu tién ich vugt tréi vé DV ngan hang hién dai va vinh dy nhan giai

thudng “My Ebanking - Dich vu NHBT dude yéu thich nhat nam 2014, gidp gia tdng gia tri thuong
hidu. Khach hang dang ky st dung DV NHET dat trén 148.000 user; Uy thac thanh toan thanh
cong dat 28.500 Qy thac; SO lugng ddi tac tang them 16 lién két...;Thu dich vu Hoat déng ngéan
hang dién t& dat 65,2 ty dang, tang 24,7%.

6.2.4.Hoat ddng dau tu

Bon vi tinh: tridu dong

Loai hinh

I Céc khodn dau tir chitng khoén

1 Chiing khoan No 21.597.143  94,5% 33.649.997  99,3%

Chung khodn Chinh phti 17.619.029  77,1% 27.287.769  80.6%
2 Chiing khodn Vén 1.343.338 5.9% 268.364 0.8%
3 Duphang CK dau tu (395.1586) 1,7% (309.580) -0,9%

Il Gép von, dau tu dai han

1 Dau tv dai han khac 462 929 2,0% 400.749 1,2%
2 Dy phong gidm gid dau v - {144.069) -0,6% (136.236) -0,4%
Cdng 22.864.185 100%  33.873.294  100%

Ngudn: BCTC hap nhat kidm todn ndm 2013, 2014 cda Sacombank

T8ng s von Sacombank st dung cho hoat @dng dau tu chiing khoan va gép von dau tu 14 33.873
ty dong, chiém 17,8% t8ng tai san cia Ngan hang tai 31/12/2014.

Tai thai diém 31/12/2014, chiing khodn ng chiém ty trong 1an nhét trong danh muc chitng khoan
dau v clhia Sacombank vai ty 16 14 99,3% (vdi 59,5% ching khodn ng sdn sang dé ban va 39,9%
chitng khoan ng dau t gilf d&n ngay dao han). Trong do, chitng khodn ng do Chinh phi va cac
TCTD khac trong nwdc phat hanh chiém dén 82,4% tong s6 du chirng khoan ng.

* Hoat dong gop v8n, dau t dai han clia Sacombank chiém ty trong rat thdp trong hoat dong dau tu,
tap trung & mdt 86 nganh nghe nhu chirng khoan, dich vy, tai chinh, kinh doanh bat déng san.
Trong do6, chil y8u 1a cc khoan dau tv gép van vao linh vuc ching khoan. Ty 18 gép von dau tu
dai han vao cac cong ty cia Sacombank tuan tha quy dinh cla Théng tu 13/2010/TT-NHNN vé gidi
han gop von.

Téng loi nhuan dat dudc t hoat déng kinh doanh chirng khoan va dau tuv, gép vén dai han trong
nam 2014 dat 407 ty dong, chiém 4,9% tong thu nhap hoat dong.
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6.2.5.Hoat ddng cla cac cdng ty con
+ COng ty Quan ly Ng va Khai thac Tai san Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank-SBA)

Cong ty Sacombank-SBA la cong ty tryc thude dau tién cla Sacombank, chinh thirc di vao hoat
doéng tr thang 03/2003 vdi cac chifc néng: quan ly, thu hdi va mua ban céc khodn ng, tham dinh
gia tri tat san, quan by va khai thac cac loai tai san,

Hoat déng kinh doanh chinh cia SBA 1a cho thué kho bai vdi doanh thu chiém trén 70% tong
doanh thu. Cac dich vu quan chap hang hda thé chap, thdm dinh gia va phap ly chitng tir... mac
dl chi yéu hé trg cho Ngan hang me trong céng tac cdp tin dung cho khach hang nhung doanh
thu trong ndm qua dat dwgc kha t8t, gép phan gia tang igi phuéan cho Cong ty. Nam 2014, SBA dat
LNTT ia 75,9 ty dong, dat 101% KH, ting 6,7 ty dong so véi ndm 2013.

Von digu & 500.000 500.000 0.0%

Von cha sd hitu 584.8616 624.868 6,9%
Téng tai san co 615.163 657.868 6,9%
Téng tai san co 615.163 657.868 6,9%
Thu nhap I8 thuan 12.545 9.845 -21,5%
Lai thuén tir hoat dong dich vu 105.658 118.197 11,9%
Thu nhap/(chi phi) khac (103) 968 1038,8%
Chi phi quan ly chung (48.807) (63.154) 8,9%
L_gi nhuén trude thué 69.293 75.856 9.5%
ROE 8.86% 9,78% -

ROA 8,42% 9,29% -

(Ngudn: BCTC tai thoi diém 31/12/2014 cuaSacormbank-SBA)
+ Godng ty TNHH MTV Cho thué tai chinh Ngan hang $ai Gon Thuong Tin (Sacombank-SBL)

Linh vuc cho thué tai chinh (CTTC) ndi chung tang trirdng cham va gap nhidéu khd khan, 15i suit
cho vay gidm cung véi nhifng han ché cia Nganh da anh hudng khéng nho dén két qua hoat dong
kinh doanh cla SBL. Tuy nhién bang viéc chd ddng chuyén hudng kinh doanh, cd cdu lai danh
muc cho thué v8i nhidu gidi phap linh hoat phli hgp vdi céac thi trudng khac nhau, d8i twong khach
hang dugc md rong clng voi mure 13i sudt hap ly theo dign bién cla thi trudng nén du ng CTTC
téng trudng kha tot, duy tri duge ngudn thu va tao tién dé cho viéc trién khai k& hoach kinh doanh
trong nam tdi. Bén canh do, cong tac quan ly rli ro cling lubn dudc quan tdm theo dbi ngay tu

khau phat tri€n khach hang nén han ché dugc nd qua han phat sinh.
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Cu thé&, ndm 2014, SBL dat LNTT 78,1 ty ddng, tang 4,4% so vdi ndm rudc (dat 98% KH), trong do,
thu 18I CTTC chim ty trong trén 85% téng doanh thu. Du ng CTTC tinh dén 31/12/2014 dat 1.236
ty ddng, ting 25% so vdi dau ndm. N qua han duoc ki8m soét chat ché, nhd vay ty 18 nd xau chi
l& 1,18%, dugc danh gia [a Bon vi kifm soat ng xdu t6t nhat trong Iinh vyec Cong ty tai chinh hién
nay.Mot s4 chi tiéu vé két qua hoat dong kinh doanh cla SBL trong nam 2014;

Pon vi tinh: tridu dong

%oty

i | Nam 2013

Von diéu & 300.000 300.00C 0,0%
Von chil sé hiiu 370.032 367.934 -0,6%
Téng tai san ¢co 1.292.996 1.382.992 7.0%
Thu nhap 131 thuan 103.292 101.015 -2,2%
Lai thuan t& hoat dong dich vu 1.130 1.865 65,0%
Thu nhép t& kinh doanh ngoai hoi (1.698) (1.717) -
Thu nhap/{chi phi) khac 1.306 2.324 77.%%
Chi phi quan Iy chung (27.579) (25.159) -
Lai nhudn trudc thué 74.793 78.104 4,4%
Lgi nhuén sau thué 55.628 60.471 8.7%
ROE 15,03% 16,43% -

ROA 4.30% 4.37% -

(Ngudn: BCTC tai thoi diém 31/12/2014 cuaSacombank-SBL)

s Cdng ty TNHH MTV KiBu hdi Nganhang $ai Gon Thuaong Tin (Sacombank-SBR)

SBR ti€p tuc [a mdt trong nhing Don vi ¢4 doanh s6 kigu hdi 16n nhat trén thi tredng Viét Nam hién
nay. Trang bdi canh canh tranh kha gay gét, cling vdi chinh sach that chat ngoai héi va phong
chdng ria tien tai mot s qudc gia, SBR van gil viing thi trudng truyén thdng, déng thdi md rong
thém thi trudng mdi vai di twgng khach hang da dang, chat luvong dich vy dugc ndng cae, cong

{ac chdm séc khach hang hiéu qua. ..

Trong nam, SBR da ddy manh cac gidi phap thu hit lugng kigu hdi, dua vao s& dung hé théng
trang website mdi phuc vu cong tac chi trd va hdi bdo, 1 @6 gop phan rit ngén thai gian chi tra cho
khach hang, gia tang doanh sd chi tra va han ché rdi ro cha Cong ty. Nam 2014, doanh s& kiéu héi
chuy&n qua SBR tang trudng kha t8t, dat gan 1,1 ty USD, tang 13% so vdi ndm 2013, kéo theo
téng doanh s kidu héi chuy&n qua hé thdng Sacombank dat han 1,9 ty USD, tdng 15% so v&i nam
trude, chidm hon 16% téng doanh sd kigu hdi chuyén vé Viét Nam. LNTT cua SBR nam 2014 dat
18,7 ty ddng, bang 106% KH, tang 24,1% so vdi ndm 2013.
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Ban vi tinh: tridu

Nam2013 | Nam2ota | %y

Vén digu 1& 15.0G0 15.000 0,0%
vén chi s& hitu 26.108 27.379 4,9%
Téng tai san cé 137.409 254.786 85,4%
Doanh thu thun cung cap dich vu 50.034 57.798 15,5%
Gia vén hang ban (21.477) ! (24.449) 13,8%
Lgi nhuadn gdp vé cung cép dich vu 28.557 33.348 16,8%
Lgi nhuan tir hoat ddng kinh doanh 14.877 18.654 254%
Chi philthu nhap khac 128 32 -75,0%
Lgi nhuan trudc thué 15.005 18.654 24,3%
Lgi nhudn sau thué 11.254 14.550 29,3%
ROE 42,66% 53.14% -

ROA 8,19% 5,71% -

dong

(Ngudn: BCTC tai thor diém 31/12/2014 cuaSacombank-58R)

<+ Cdng ty Vang bac da quy Ngan hang Sai Gon Thuang Tin (Sacombank-SBJ)

Trong bdi canh vang khéng con déng vai trd 14 phuang tién thanh todan ma chi Ia hang hoa don
thuan, cac chinh sdch quén ly vang cda NHNN cling anh hudng Idn dén hoat déng kinh doanh
trang styc. Nam 2014, ¢dng ty SBJ chil y8u tap trung vao cong tac tai cdu tric, thanh ly cac tai san
khéng con st dung, gidm cac khoan dau tw, thu hep hoat déng, ...

N&m 2014 cong ty 16 61.975 tridu ddng, 16 chi yéu la do trich 1ap du phong khoan du tu vao cong
ty con vdi 0 tién 44.303 triéu ddng, ngoai ra cng ty tap trung thuc hién cac chuwrong trinh khuyén
mai ban giam gia nham gidi phong lugng hang ton kho lau ngay, Cong ty da kién tri thuc hign tét
phuang an tai cdu frdc lai hoat ddng kinh doanh ciing nhu tai cdu tric lai bd may hoat ddng nham
dem Igi hiéu qué hoat dong k& & nam 2015, ddm bao ngubn thu du ba ddp chi phi, ngoai ra & lam

nén tang phat trién manh cho cac nam vé sau.

Don vj tinh: triéu dong

Vdn didu 1é 250.000 250.000 0,0%
Loi nhuan/(LS) 10y k& (46.866) (108.978) -
Téng tai san ¢o 216.388 154.558 -28,6%
K&t qua hoat déng kinh doanh (43.447) (61.975) -

(Ngudn: BCTC hop nhét tai thor diém 31/12/2014 cia Sacombank- SB.J)
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« Ngéan hang TNHH MTV Sai Gon Thurong Tin Campuchia

Ngan hang TNHH MTV Sai Gon Thuang Tin Campuchia duge chuyén di tir chi nhanh Phnom
Penh thanh ngan hang 100% vén nudc ngodi cia Sacombank tU ngay 5/10/2011. Day la ngan
hang con tryc thudc Sacombank, ¢o tu cach phap nhan va hach toan doc lap bang von tu ¢o, duac

thanh 1ap theo quy dinh ¢tia phap luat Campuchia.
Bon vi finh: USH

chi tiu
Van didu 1é 38.000.000 38.000.060 0,0%
Tong tai sdn cé 113.567.394 151.768.384 33,6%
Ldi nhuén trude thué 688.495 1.714.993 149,1%
Ngudn vin huy dong 70.563.136 111.012.606 57,3%
D ng cho vay 83.000.266 105.133.113 26,7%
Nd qua han 3.869.288 2.169.666 -43,9%
Ng xau 1.816.003 1.383.037 -23,8%
Ty 1& ng x8u/Tdng du ng 2,19% 1,32% -
ROE 1,13% 3,39% -
ROA 0,42% 0,88% -

(Nguon: BCTC tai thoi diém 31/12/2012 cuaSTBC)

Trong ndm 2014, mac di tinh hinh kinh t& chinh tr{ tai Campuchia van chua thét sy 6n dinh, déng
thdi Sacombank Cambaodia ti€p tuc ting chi phi d8u tw mang Iwdi khi thanh 1ap thém chi nhanh
Takhmao d& chidm linh thi phan trong tuong lai nhung két qua hoat dong kinh doanh cia
Sacombank Cambodia nhin chung da co nhidu chuy&n bign kha quan hon. Cu thé, quy mé hoat
ddng tidp tuc tang tredng tét khi tdng huy dong dat 111,0 triéu USD, tang 40,4 triéu USD (tang
57.3%), trong do huy ddng t¢ TCKT&DC dat 46,4 trigu USD, tang 17,3 triéu USD (tdng 59,6%);
Cho vay khach hang dat 105,1 trigu USD, tang 22,1 triéu (tang 26,7%). Hiéu qua kinh doanh cling
c6 sU cai thidn dang ké khi Igi nhuan trude thud nam 2014 dat 1,7 trigu USD, tang 1 triéu USD so
véi nam trude.

6.3 Hoat ddng quan ly riti ro va bao toan von

Binh hudng cdng tac quan tri rli ro [a cong tac mang tinh trong yéu va xuyén sudt trong hoat déng
cia Ngan hang bao gom ca ba ludng: Kinh doanh - Hb trg - Giam sat, Sacombank da thyc hién
hiéu qua nhing chinh séach, cong cu va cd ché quan 1y linh hoat nhim han ché téi da cac rdi ro
phat sinh ciing nhu tac déng tiéu cuc d&n hoat dong kinh doanh ¢da minh, Hoat dong quan tri ri

ro da dat dudc nhidu két qua kha quan trong ndm 2014.Cu thé:
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- Gacty I& an toan trong hoat dong duge dam bao tuan thd ding quy dinh ciia NHNN, ciing nhu
dap ng tdi da cac yéu cau ctia B4 tac giac dich.

- Ty lé Ng x3u duge kiBm soat hidu qua dudi mic 3% trong subt ca nam 2014 va Sacombank 13
mot trong nhitng NHTM c¢6 ty 1€ No x&u {bac gdm cho vay TCTD) thdp nhét trong toan hé
théng (1,18%, thap hon nhi€u so vdi nam 2013 (1,42%) va thadp hon mic binh quan toan
Nganh (3,25%).

—  Cd cdu td chic quan tri rdi ro duge cai tién, trong d6 sy phdi hop trao d8i théng tin hidu qua
gitta cac Bon vi quan Iy rdi ro nham phat huy vai trd clia minh trong hoat ddng quan tri rii ro
Ngan hang, han ché thdp nhat tan sudt xay ra sy ¢b ciing nhv mic d6 anh hudng dén hoat
dong cla Sacombank. Cac sy vu lién quan dén rdi ro hoat ddng duge kiém soét toi da.

- Y thirc ty quan Iy i ro duge truyén tai dén timg Hon vi, ¢a nhan toan hé théng Sacombank
thdng qua cac kénh thong fin ndi bd, cac khoa do tao tap trung.

Rui ro trong hoat ddng tin dyng Judn duogc xac dinh Fa finh vye uu tién trong cdng tac quan tri rii ro

clia Sacombank khéng chi trong nam 2014 va co tac dng tryc tiép ldn nhat dén hoat dong kinh

doanh ctia Sacombank. Tuy nhién. trude nhitng khd khan hién hitu, Sacombank van dat dude
thanh qua dang khich 18 trong viéc ki€m soat va duy tri ty & ng qua han, ng x3u & murc thap so vai

mic binh quan cua toan nganh Ngan hang. Tién d& cho thanh qua nay co thé ké dén 1a co cau 13

chlc quan tri hgp ly va xuyén sudt tir cp HDQT dén cdp Chi nhanh, vdi su hinh thanh va ghi dau

&n 13 nét cha hé thdng thdng tin quén fy rbi ro t UBQLRR {HPQT) - P.QLRR (BBDH) - P.KSRR

(Chi nhanh). H& théng van ban Iap quy lién tuc dugc ra soat, digu chinh cho phi hop vai yéu cau

quan ly cia Co guan Nha nudce cling nhu nhu ciu kinh doanh thuc t& clia Ban vi, dua trén oo sd

ki8m soat va dy bdo rii ro nhu Chinh sach Tin dung, Chinh sach Dau tu' tai chinh, Chinh séch

QLRR tin dung, Quy ché quan ly ng, Quy dinh v& cdc gidi han an toan,... Bé&n canh d6,

Sacombank da tirng bude xay dung, hoan thién hoat déng hiéu qua ctia cac cdng cu dv bao, canh

bao, danh gid rii ro tin dung theo chudn muc Basel {l nhu' Hé théng Xé&p hang tin dung ndi bo, Hé

théng quan ly thdng tin tin dung, Hé thdng nhan biét khach hang,. ..

Cong tac quan trj rti ro thi trudng néim 2014 ti€p tuc duge cdi tién trong viéc dy bao va dinh hudng

hoat dgng kinh doanh ciing nhu ki€ém sodt rii ro thi trwdng cla Sacombank, qua do da thé hién

dau dn va vai trd rd nét clia Uy ban Quan ly Tai sdn co - Tai san ng (AL.CO). Hé thdng han murc rii
ro thi trudng dugc xay dyng dam bdo linh hoat trong kinh doanh va an toan trong phong ngira,
ki€m sodt rii ro, qua do thé hign duge khdu vi rli ro phil hgp ctia Sacombank trong hoat ddng kinh
doarh {rén thi trudng tién té. Song song do, Sacombank ap dung hiéu qué mot hé thdng cac cong
cu do ludng, danh gia rli ro nhiz md hinh VaR, m6 hinh dinh gia trai phidu, mo hinh ALM, GAP,

Stress-Test,... dwge phat trién theo tiéu chudin Basel Il 34 gilp cho hoat dong kim soat rli ro thi

trirdng an toan hon.

Cong tac quan tri rdi ro hoat ddng nam 2014 14 mét diém sang trong hoat dong quan tri i ro

cuaSacombank vdi hang loat cac cai tién, digu chinh, bd sung phi hop,
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—  Cd ché quan ly rdi ro hoat ddng da duigc thay ddi va ap dung theo hudng hoan thién mé hinh

t§ chitc va khung quan tri rui ro Basel II.

—  Hé thdng vé&n ban Iap quy duge ra soat d5ng bd va dinh ky nham tac mét hanh lang phap ly

chuin cho hoat @dng kinh doanh, kiém soat cua Ngén hang.

- Viéc ban hanh cac san phdm, dich vy mdi phai dudc tham dinh bdi cac Bon vi ndi bd vé mdc

dd anh hudng va rii ro trude khi phé duyét trién khai ap dung.

~ Xay dung, phat trién va van hanh hé thdng bdo céo giam sat ti xa hiéu qua. Day manh hon

nita oo ché& phdi hop trac d6i thdng tin gitta cac b phan (Kinh doanh - Hb trg - Gidm sat), sv
twong thich gitra ndi dung quy dinh voi hé thdng CNTT hé trg 13 mét két qua dn, phat huy
dugc phuong cham cong tac quan ly rli ro cua Sacombank trong nhiing nam gua 1a Giam sat

thuding xuyén - Canh bao kip thdi - Xur ly hiéu qua.

6.4.1. Mang Iudi chi nhanh

Xac dinh duge tam quan trong cua hé thdng mang ludi trong viéc gia tang quy mo hoat dong va
chim finh thi phin, céng tac nghién cliu thi trudng, chon liya cac dia ban trong diém dé thanh lap

cac didm giao dich truc thudc duge Sacombank ién k& hoach thuc hién hang nam.

Céng tac phat trién mang st khdng ngiing dudc quan tam, chu trong phét trién & nhiing vi tri dac
dia, titm nang kinh t& cao. Trong nam 2014, Sacombank da thanh 1ap va dua vao hoat dong 3
phong giao dich trong nude (Qué Son, Hoa Binh. D%k T8) va 01 chi nhanh tai Campuchia (CN Takh
Mao), nang tdng so diém giao dich 1én 428 diém (8 didm tai Campuchia, 3 didm tai Lao va 417 diém

trong nudc), hién dién & 48/63 tinhithanh phé trong nude, phi kin ti Thanh Hoa dén Ca Mau.
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Bén canh viéc md réng thi phan, Sacombank khéng ngling clng ¢8 va ddy manh quy mé hoat
ddng Phong giao dich, xay dung cac chi tiéu chudn, dau tv co sd vat chét tai cac tru s& khang
trang, hién dai, chét luong dich vu tét, thd hién cam két gén bd vdi ting dia phuong, thuging xuyén
danh gia hiéu qua cda hé thdng mang Iudt, phan tich cac mat manh, yéu clia ting Bon vi, xac dinh
nguyén nhan va dé xuat nhitng bién phap pht hogp. Nhd dé nang sudt lao dong dugc cai thién,
hiéu qua kinh doanh tai cac Phong giao dich duge nang cao rd rét, gép phan quan trong vao thanh
qua chung cda Ngén hang: huy dong tang 26,1%, chiém ty trong 60,2% (ndm 2013 ty trong la
59,1%): cho vay tang 39,3%, chiém ty trong 41,8% {ndm 2013 ty trong (& 34,8%), dong gop 55%
thu 1&i thuan; 51% thu dich vu va 57% Lgi nhuén trudc thué cia toan Ngan hang.Mang ludi hoat
dong 1a mét trong nhitng thé manh rét Idn cda Sacombank trong canh tranh vé& dai han. Viéc dau
tw cé chigu rong va chidu sau giup Sacombank ddy manh céc mang hoat ddng chinh nhu huy
déng vén, cho vay va dich vy, dac biét tao nén tang viing chic nhdm phat tridn cac san pham dich

vu ngan hang ban & trong nhitng nam tiép theo.
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Trong nam 2014, dap &ng xu hudng ndi troi cta thi trudng, cong tac phat hanh thé duge chd trong

va md rong tién ich. Nhd vay, hoat dong thé kha an tugng vdi con s phat hanh hon 1 iriéu the,

nang tdng s& thé uu hanh I8n gan 2,7 triéu thé. Dich vu chdp nhan thé tiép tuc dugc day manh,

dbng thoi ra soat, tai bd tri cac diém giao dich thé kém hiéu qua, 13p dat thém gan 2.800 may POS
va 75 may ATM, nang sd POS hién hitu I&n 4.650 may va ATM la 850 may.

8.4.2.Mang Iudi khach hang va céc loai dich vu cho khach hang

(i)

(it)

Ve phat trién khach hang

Kién tri muc tiéu trd thanh Ngan hang ban Ié - da nang - hién dai hang dau Vigt Nam,
Sacombank ludn tan dung th& manh mang Iuét réng khap d& phat trién hé khach hang mdi, da
dang, phong phd nh can b nhan vién cac doanh nghiép (tai khoan chi luong payroll), khach
hang hd gia dinh (Uy thac thanh toan hda don dién, nudc), kinh t& ca thé, kinh t& hg gia dinh
(cho vay phan tan, gop chd...) va quan tdm dén ca hé khach hang trong lai (tré em dudi 18

tudi qua san pham tiét kiém Phi Bang)...

Bén canh da, viéc duy tri hé khach hang hién hitu dugc Sacombank xem Ja nhiém vu hang
&au. Theo dé, nhidu bién phap ddy manh chinh sach cham soc khach hang, dao tao va nang
cao chat fuwong phuc vu cla cén bd nhan vién toan hé thdng da dugc ap dung. Khach hang
khéng nhitng ngay cang dudc hudng thém nhidu vu @ai khi si¥ dung san phdm Sacombank
ma con nhan duoc rat nhidu qua tang mang ¥ nghia tinh than idn to Chufong trinh “Tri an

khach hang” trién khai hang nam.

Nhd vay, trong nam 2014, s lugng khach hang cha Sacombank tiép tuc tang trwdng manh,
dac biét t6c d ting trudng hé khach hang sU dung san phdm ngén hang higén dai nhu

internetbanking, mobibanking...tang rat an tuong.
V& phat trién san pham, dich vu mdi

Cai tién san phdm ¢l va phat trién san phdm mdi duge xem 13 hai nhiém vy khong thé tach rdi.
Theo d6, Sacombank da t5 chic ra soat tifng san phim, nang cao hiéu qua quy trinh, cai
tign/phat trién san pham mdi voi sy tham gia clia cac Mang nghiép vy, Phong/Ban trén toan hé

théng dé dat duoc két qua hoan hao nhat,

Vdi thé manh céng nghé théng tin, hoat dong clia ngén hang dién tir ngay cang dudc day
manh, cung cap nhirng tién ich déb rng nhu céu da dang cua khach hang. Nhigu san pham
dich vu ngan hang hién dai da ra doi nhu: hé thdng chi trd fudng tw dong (payroll), Uy thac
thanh todan héa don dién/ nudc, chuyén tign qua dién thoai di déng, nap thé dién thoai top-up,
book vé may bay va thanh todn hang hoéa dich vy online... dugc khach hang hai long va str

dung Gn dinh.

Bén canh sy phat trién nhanh cia cac dong san pham hién dai, cac san phdm truyén thdng

clng ngay cang dwoc cai tién da dang, phong phit han cho khach hang nhiéu lua chon: “Tiét
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kiém tuong lai”, “Tign gtfi linh hoat”, “Tiét kiém Phy ©6ng”... da hé trg khach hang thuc hién ké

hoach tiét kiém clia minh mdt cach hiéu qua.

- Thdng qua viéc phan tich nhu cau khach hang hién hitu va tiém nidng, Sacombank phéi hogp
vai cac Cong ty con xdy dung/cai tién cac san pham (SP) tron géi va ddy manh cac chuong
trinh ban chéo SP vdi nhigu wu dai hap dan, dap (ng thi hi€u, nhu cau cla khach hang. Trong
dé, noi bat ka goi Combo (SP két hgp ban Tai khoan thanh toan, SMS va Internet Banking vdi
phi uu dai); Tai khoan Payrcll ban thém SP thé va cac dich vu ngan hang dau tu; Két hap
Cang ty Kigu hdi Sacombank (Sacombank-SBR) khai thac khach hang kiéu hdi chua s dung
san pham dich vu Sacombank. Ngoai ra, thong qua cac SP tron goi nay da giup CBNV thudng
xuydn cap nhét thong tin vu dai cda ting loai SP dé ti€p thi khach hang t6t hoan, nang cao

nang sudt ban hang, mang lai hiéu qua t6i vu cho ngan hang.

- Trong thdi gian t&i, Sacombank ti€p tuc cho ra ddi nhidu san phdm mdi, trong d6 c6 nhiéu san
pham li&n két hop tac véi cac t8 chirc uy tin frong va ngoai nudc nham dam bao phat trién
duge hé khach hang chung, déng thoi mang dén cho khach hang nhiing wu dai tét nhat.

6.4.3.Thi ph&in va kha nang canh tranh

Sacombank dudc danh gia [a mot trong nhitng ngén hang di dau trong finh vure ban 1€ va la mét
trong sau ngan hang I6n nhat tai Viét Nam hién nay. Trong nhiéu ndm lién (tir 2006 — nay), vdi
nhi*ng dong gop tich cwe cho thi trdng tai chinh Viét Nam, Sacombank da dugc Chinh phi,
NHNN va cac t8 chirc quiic té {Asian Banking and Finance, Euromoney, Global Finance, The
Asian Banker, HSBC, SMEDF...) ghi nhan va trao tang cac gidi thudng: “Ngan hang ban Ié t6t nhat
Vigt Nam”, “Ngan hang c6 hoat dong kinh doanh ngoai hdi tét nhat Viét Nam”, “Ngéan hang c6 hoat
déng kinh doanh ngoai hdi 5t nhat Viét Nam®, “Ngan hang t6t nhat tai Viét Nam trong cho vay
doanh nghiép vira va nhd"...

Bé&n canh dé, sdm nhan théy tiém nang ca md hinh cung ung san pham dich vu tai chinh tron gai,
tlr ndm 2002 dén nam 2008 Sacombank d& [an lwgt thanh 1ap cac edng ty trwe thudc hoat dong
trong cac finh virc tai chinh (quan Iy ng, cho thué tai chinh, kigu hi, kinh doanh vang...). Trén co
s& @6, Sacombank dang cé nhidu Igi thé vé& kha nang canh tranh trong hé théng cac ngan hang
Vigt Nam v& quy md va tidm Iyc tai chinh vitng manh; kha nang kinh doanh linh hoat - hiéu qua;
trinh dd cdng nghé hién dai; ngudn nhan luc tré, cb trinh @6 - chuyén mén cao; uu thé ndi bat trong
finh vuc ngan hang ban 18, hoat déng kinh doanh thé...; d3c biét, Sacombank [a Ngan hang TMCP

c6 mang ludi Ién nhat Viét Nam hién nay.

Tuy nhién, trong hai nam gan day va du bao sap tdi, thi trvdng ngan hang Viét Nam sé chiu sy canh
tranh ngay cang manh mé tir khu vuc cac Ngan hang nudc ngoai. Pigu nay doi hdi Sacombank ndi
riéng va cac ngan hang trong nudce ndi chung phéi nang cao néng lic, cdng nghé va md rdng ngudn
vén dé giif viing vi thé canh tranh ctia minh. Day 13 thach thic idn, nhung cling (& cd hoi dé

Sacombarnk khdng ngiing ty hoan thién minh va nang cao nang lyc canh tranh cia minh.
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8.5. Cac dif &n phat trién hoat ddng kinh doanh dang thuc hién

Chién luge phat trién Sacombank giai doan 2011-20G20: chi trong vao yéu t& hiéu qua va bén
vifng. Cac diém nhan trong Chién lvde phat trién giai doan tdi l1a gia tang nang suét lao ddng, chu
trong cong tac quan tri chi phi hiéu qua va cai tién phudng thic quan ly - quy trinh tac nghiép, i
da hoa gia tri Igi ich trén tng dan vi khach hang, di cing vdi ¢6 1a viéc nang cao cong tac quan tri -

digu hanh dé dam bao hoat dong an toan va hiéu qua hon, vdi cac ndi dung cu thé:

- Ti€p tyc chudn hda hoat déng theo thdng 1& qubc t&vdi hé thdng quan Iy chit ivgng Basel 1I;
Tién hanh ra soat, didu chinh toan bd cac quy trinh tac nghiép, cai tidn hé théng céng nghé
théng tin, b4 sung cac chifc nang canh bao; Digu chinh cac chi tidu quan iri theo Thdng tu
36/2014/TT-NHNN va cac quy dinh hién hanh;

- B6i mai hé thdng quan tri phi hgp vai chuln mye qudc té, tap trung cdi tién hé théng van ban
lap quytheo quy dinh, kién toan bd may t8 chirc theo 3 ludng: Kinh doanh - Ha trg - Giam sat.
Pong thdi, Sacombank van tiép tuc ra soét, didu chinh hé théng quan tri didu hanh phu hop
voi chudn muc qudc t€ ciing nhuquy modphat trién cia Ngan hang;

- Nang cao hiéu qua hé thdng kiém secat, kiém toan ndi bd phi hgp vdi quy dinh tai Thong tu
44/2011/TT-NHNN va thyc tién hoat déng clia Ngan hang;

- Tap trung cai tién cong tac quan by rdi ro, phan quyén, uy quyén trén toan hé thong; Trién
khai 2 hinh thifc giam sat tr xa va kiém toan truc iép tai don vi, 16 chifc cac dot kiém toan
mang tinh ddt xudt nham tang y thirc tuan thi;

- Khong ngirng hién dai hod, phat trién hé thdng thdng tin qudn ly ndi bd, hoan thién hé théng

ngan hang I8i nhdm nang cao hoat ddng Ngan hang hién dai;

7.

7.1

Trién khai cac dy an tu ddng hoa ddi vdi cac hoat dong kinh doanh 15i (quan ly tai san, theo
ddi NQH, guan ly hé thdng phan quyén - Uy quyén; Xay dyng — theo ddi va danh gia ké
hoach truc tuyén...), cac du’ an 1on vé san pham dich vu wu viét trén cac kénh dién tr (Dy an
Internet banking -~ mobile banking giai doan 2, Tai trg thuong mai, Du an thé truc tuyén cho
Lao va Cambodia....)

B4o c40 két qua hoat ddng kinh doanh haindm gain nhét

Tém t&t mét s8 chi tidu vé hoat ddng kinh doanh ctia Sacombank trong 2 ném gan nhat

Bon vi tinh: triéu dong

Tang tai san 161.377.613 189.802.627 17,6% 210.777.591

Thu nhap 1ai thuan 6.627.437 6.564.658 -0,9% 3.793.826
L&t thuan ¥ HD dich vu 947.900 948.483 0,1% 529.416
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| Chi fiéu _
L&i/{Lo) tor HPKD ngoai hai (203.332) 196.167 196,5% 118.196
L&i/(L3) thuBn tir CKKD (67.760) 183.086  370,.2% (3.741)
Lai/(L.6) thuan tir CK dau tu 27.674 169.024  510,8% 3.601
Lai/(i6) thuan tir HD khac 97.078 133.562 37.6% 24.298
Thu nhéap tir gép von 172.310 54,508  (68,4%) 22.349
Tdng thu nhap hoat dong 7.601.307 8.249.488 8,5% 4.487.945
Chi phi hoat &ong (4.206.024) (4.460.613) 6,1% 2.264.856
Chi phi dy phdng RRTD (434.835) (962.588)  121,5% 697.778
Lgi nhun trude thué 2.960.648 2.826.287 (4,5%) 1.525.311
Thué thu nhap doanh nghiép (731.542) (619.855) (15,3%) 345.521
Ldi nhudn sau thué 2.229.106 2.206.432 -1.,0% 1.179.790

Ngudn: BCTC HN kiém todn ném 2013, 2014 v BCTC HNG3 sodt xét tai 30/06/2015 ctia Sacombank

Téng tai sén cla Sacombank tang trudng binh quan qua cac ndm 2011 — 2014 § m@e 10 4%/Mnam.
Tinh d&n 31/12/2014, voi nhidu nd Iyc hoat déng d& duy tri su ting trudng tai san, t8ng tai san cla
Sacombank dat 189.803 ty dong. Tang trudng cda tdng tai san chi yéu tap trung d chitng khoan
kinh doanh (tdng binh quan 187,4%/mam)}, hoat ddng cho vay khach hang (tdng binh quan
16,7%/nam), dau tu tai san ¢ dinh (tang trudng binh quan 13,5%/Mam). Ngudce lai, kinh doanh vén
trén thi tredng lién ngan hang, tién mat va cdc khoan gop von dau tu dai han giam (fan lugt gidm
24, 7%; 20,2% va 16,2%/nam).

Thu nhap kinh doanh clia Sacombank phan Idn dén ti cac hoat ddng chiu lai (binh quan dén 2014
chiém khoang 87,0% tdng thu nhap hoat ddng) phi hdp vdi cd ciu tai san. Thu nhip tif cac hoat
dong dich vu binh guan chiém khoang 12,4%. Cac khoan thu nhap/(id) tir kinh doanh ngoai héi va
dau tu 1ai chinh chiém ty trong nho trong cd cau thu nhap.

Chi phi hoat ddng clia Sacombank phan 16n 1a chi phi nhan vién, chi phi khdu hao va cac chi phi
hoat déng khac nhw chi phi thué van phong, chi phi gquang cao thwong hiéu, chi phi siva chira cac
don vi hoat ddng. Viéc thay doi chinh sadch md rdng mang lwdi bang cach thué van phong thay vi
mua dat xdy van phong 1a nhdm muc dich néng cao hiéu qua viéc sl dung ddng von kinh doanh,
gidm chi phi dau tu Idn va thu hdi von trong thdi gian ngan.

Trong 6 thang dau nam, tuy da phan cdc khoan thu nhap chinh con thdp hon ky vong, nhung so
v@i clng ky ndm truedic, cac khoan thu co ban gi® nhip tang kha tét (thu 1ai tang 9,9%, dat 47,6% k&
hoach, thu dich vu tang 15,9% , dat 45,5% k& hoach), ty 1& thu ngoai 13i giam tir 20,4% (nam 2014)
xudng 15,5%. Nhin chung, co cu thu nhap ti€p tuc chuyén bién theo dinh hudng ban ié véi ty
trong thu nhap & ca nhan tdng cao.
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7.2 Nhirng nhan t5 anh hudng d8n hoat ddng kinh doanh clia Sacombank trong ndm béo céo

Nam 2014, kinh té thé gidi ti€p tuc da phuc hdi, nhung mic dd hdi phuc cham hon mong dai.
Trong khi kinh t& My ¢6 d&u hiéu khdi sc vdi tang tredng GDP 2,4% cao han so vdi muc 2,2% cha
nam 2013, cac quéc gia cén lai bac gdm Chéau Au, Trung Quéc, Nhat da ting trdng van yéu. Bén
canh do, nhitng biénh déng nhu bat 6n dia chinh tri & Ukraine, chién su lan rong & khu vuc Trung
Bong va Bac Phi, gia dau sut gidm nhanh da khién tinh hinh chinh tri va kinh t& th& gidi didn bién
phifc tap hon.

Trong nudce, nén kinh t& Viét Nam khép lai nam 2014 vdi nhigu chuyén bién twong déi tich cue, bat
dau dem lai niém tin cho nha dau tu va doanh nghiép. Tang trudng GDP vuot ky vong dat 5,98%,
ti 1& lam phat 1,84%, thap nhat trong 13 nam qua, ty gia va lai sudt duoc duy tri 8n dinh, thi truding
ching khodn va thanh khoan clia thi trudng bat déng san cai thién nhe, xuét khdu. Khéi FDI tiép
tuc chiém ty trong thuong mai 1on (59,7%), giup Vigt Nam xuat siéu lién tuc trong ba nadm gan day,
nguén vén FDI dang ky dat 20,2 ty USD (gidm 6,5%), v8n gidi ngan dat 12,4 ty USD (tang 7,4%).
Boi chi ngan sach thdp hon ké hoach (92%), nhung cd cédu chi con nhigu bét cap: chi thudng
xuyén chiém 71%, chi dau tu chi chiém 16,3%.

Nh& duy tri chinh sach tién & chat ché va linh hoat theo thi tredng, nganh Ngan hang da cé nhitng

d&u hiéu chuyén bién tich cire, nhisng ng x8u van con & mire cao:

- Téng phuang tién thanh toan tang 17,69%;

- Huy ddng va cho vay téng tru'dng kha (fan lwgt ting 19,37% va 14,16%);

- Dv tri¥ ngoai hdi ting cao: ty gia ngoai t& dudc kiém soat trong bién g6 dé ra;
- Ty & ng x8u van & mitc cao khoang 3,25%, ng co ciu khoang 8% - 9%.

Tuy nhién, kinh t& Viét Nam van con phai d3i mét vdi nhigu thach thi'c nhy chat Ju'gng téng trudng
thdp, khu vuc doanh nghigp ndi dia can siic sau nhigu nam kho khan, qua trinh ti cd cdu nén kinh
t& dién ra con cham, tién trinh x¥ Iy ng xdu chua thé ddy nhanh do con mét sd vudng mac vé co
ché& va ngudn ligc xtr Iy ng x3u.

Sang 6 thang dau nam 2015, Kinh 18 toan ¢Bu co sif phuc hdi nhe nhung chua bén viing vdi téc dé
tang trudng gifra cac khu vire ngay cang khac bigt. Trong d6, My - nén kinh t& 1dn nhét quay lai da
tang trudng nhd nhu cau thi trding ndi dia va thi tredng lao déng tang Ién, nhung sy 6n dinh cla
chau Au bj de doa do khiing hodng ng clia Hy Lap. Thém vao dd, Trung Qudc van chiu sitc ép suy
giam tang trudng khi cac van dé cua nén kinh t&€ ngay cang nghiém trong, Nhat Ban ciing chua
khdng dinh dugc su hdi phuc bdi tidéu ding ca nhan tang y8u.

Kinh t& Viét Nam nita dau nam 2615 tidp tuc tang trudng &n dinh, thi trudng tai chinh va thi trudng
pat dong san (BDS) chuyén dong tich cuc, nganh cong nghiép da dat mirc tang frudng cao nhat
trong ba ndm qua, doanh nghiép dau tu md rdng san xust, thu hat va giai ngan vén FDI kha tét...
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Theo d6, GDP tang trudng 6,28%, t8ng cau dugc cai thién rd rét khi tdng mdc ban lé hang hoa va
doanh thu dich vy tiéu dlng tang 9,8% so vdi cung ky nam trudce, trang khi CP1 chi tang 0,55% so
vOi nam 2014. Vén FDI dang ky tuy thap (5,49 ty USD), nhung von giai ngan lén dén 6,3 ty USD
(tang 9,6% so vdi cling ky nam 2014). Bdng thai, do tidu ding cla thé gidi chura hoi phuc nén hoat
ddng xudt khdu tAng trdng cham, kim ngach xudt khdu (KNXK) 6 thang dat 77,8 ty USD (tang
9,4% so vdi cung ky 2014), kim ngach nhap khdu dat 80,8 ty USD (tang 16,1%) do nhu cau mua
may moc thist bi va nguyén vat lidu ting cao khi sdn xudt hdi phuc. Dan dén 6 thang dau niam
nhap siéu dat 3,07 ty USD, tuong duong 3,9% KNXK, cho thdy nguy co nhap siéu ca nam sé cao
han muc tiéu kiém sodat dudi 5% KNXK.

Hoat d6ng nganh Ngéan hang t& dau ndm dén nay da cd nhiéu tin hiéu lac quan nhu tang trudng
tin dung khdi s&c, mat bang 13i suat duy tri & mure hgp ly, ty gid 8n dinh, thanh khoan cla hé théng
dudc bao dam, thi frudng lién ngan hang hoat ddng théng sudt, ti€n trinh cd cdu cac 16 chirc tin
dung dién ra manh mé va an toan. Cu thé, tin dung tang 7,86% (tinh dén 30/6/2015), muc cao nhat
trong vong 4 nam trd lai ddy; ngugc lai, huy dong van cla hé thdng tang 6,14% sau 6 thang. Bén
dau thang 5/2015, NHNN d3 s dung hét 2% bién d6é mug tiéu clia nam qua 2 lan nang ty gia, 1én
muac 21.673 VND/USD. Pac biét, d& chl dbng, linh hoat ¢ng pho vdi viéc dong CNY duge digu
chinh giam gid manh nhét trong vong 2 thap ky qua, clng nhu dén dau cac tac déng bat Igi cla
kha nang FED diéu chinh tang 1ai suat trong thdi gian t&i, ngay 12/8/2015 NHNN da diéu chinh
tang bién dd ty gia tor mic 1% Ién £2%, tiép dén ngay 19/8/2015 didu chinh ty gia +1% l&n muc
21.890 VND/USD, ciing nhv quy dinh bién dé ty gia tang tir +2% 1én £3%.

Tin dung hdi phuyc trong tinh hinh san xu&t khai sac la diém tich cuc nhung ng x&du ciing tang cao
trd lai; cung viéc cdc Ngan hang da ap dung Thdng tu 09 vdi cac quy dinh khdt khe han, dan dén ty
1& no x&u cudi thang 6 tang 1én mirc 3,72% so vdi 3,25% thai diém cudi nam 2014, Tuy nhién,
nganh Ngan hang cling dé nb luc tridn khai quyét ligt va ddng bd cac gidi phap x Iy ng xau. Tinh
t dBu nam dén ngay 30/6/2015, VAMC da duyét mua 33.800 ty dong va lay ké tir khi hoat déng
dén nay la 158.000 ty dong duv ng gbc ndi bang.

8.  Vithé& clia Sacombank trén thi trudng tai chinh tign té

8.1 Vi thé& clia Sacombank frong nganh Ngan hang

Trai qua hon 23 nam hoat ddng va phat trién, Sacombank da khang dinh duwdc vi thé viing chic
cla minh trong hé thdng Ngan hang Viét Nam, gat hai dugce nhiéu thanh tuu va tao dudge niém tin
ddi voi khach hang va déi tac. D& dat dugc nhitng thanh qud trén, Sacombank da ting budc xay
dung va khang dinh nhitng Igi thé cia minh.

V& ndng iuc tai chinh: T6i thai diém 31/12/2014, vén digu 1& 12.425 ty ddng va vén chd sd hitu
18.063 ty déng, Sacembank la mét trong nhifng ngan hang thuong mai ¢b phan cé vén didu &
idn nhat Viét Nam. Lgi thé v& nang luc tai chinh cho phép Sacombank dap Ung cac quy dinh vé

an toan vén, tdng kha nang dap (rng nhu cau von va cac dich vu ngan hang cho cac khach
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hang I6n, dong thdi tao diéu kién thuén Igi cho Sacombank trong viéc dau tu phat trién hé
thdng cdng nghé thdng tin v& mang [wdi chi nhanh.

V& mang Iuvsi hoat ddng: V& 428 diém giao dich gdm 417 diém trong nudc, 8 diém tai
Campuchia va 3 diém tai Lao. Trong dd, ¢é 72 Chi nhanh, 344 Phong giac dich, 01 Quy tiét
kiém trong nu'dc; 01 Ngan hang con, 02 Quay giao dich tai Lac va 01 Ngan hang con, 07 Chi
nhanh tai Campuchia. Cac diém giao dich clta Sacombank cé mat & hau hét cac dia ban kinh
té& trong di€ém, hé thdng mang ludi phl khap 48/63 tinh, thanh phd frong ca nirde ddng thdi co
Ngan hang con, Chi nhénh, Quay giao dich & nudc ngoai. Day 14 mdt Igi thé cho Sacombank
trong viéc md rong va phat trién thi trudng, ti€p can khach hang mdi va trién khai cac nghiép vu
ngan hang ban & trén pham vi ca nude, Ngoai ra, Sacombank ¢én ¢d quan hé véi 15.310 dai
ly, 794 ngan hang tai 82 qudc gia trén toan thé gidi.

Coéng nghé Ngan hang: Ban ldnh dac Sacombank dac biét coi trong viéc dau tv vao cdng nghé
thdng tin, coi day la y&u td then chat, hd tro moi hoat déng va phat trién kinh doanh. Do dé, ngay tr
ngay dau thanh lap, Sacombank da sdm dinh hudng rd viéc dau tu ng dung cdng nghé cao vao
hoat dong ngan hang, nham phuc vu khach hang mét cach t6t nhat. Ngay 14/04/2011, Sacombank
trd thanh ngan hang dau tién tai Viét Nam trién khai thanh ¢dng duv an Data Ware House {kho dit
liéu tAp trung) van hanh trén hé thdng may chi dii fiéu Oracie Exadata. Dy an dau tu Data Ware
House bao gdm phan citng va phan mém tai Sacombank ¢é tdng chi phi 3 triéu USD. Véi nhitng
tinh nang vuet trdi vé céng nghé, Sacombank da thuyc sw trd thanh mét trong nhitng Ngan hang c6
céng nghé hién dai nhat Viét Nam.

Nam 2012, Ngan hang da trién khai thanh cang nhi&u dy an hién dai hda cdng nghé gom: T24
phién ban R11; Hé théng khac phuc tham hoa DR; Giai phap Load Blancing trén thiét bj ciing dé
nang cao hiéu sudt sl dung tai nguyén may chl va ndng cao tinh san sang cla hé thdng tng
dung; Thay thé& hé théng may chl (ng dung T24 d& dap {ng yéu cau giao dich qua Internet
Banking, lién két ddi tac, giao dich thé; Nang cap website Sacombank.

Ngoai ra, Ngan hang da trién khai thanh cdng Hé thdng x&p hang tu dong danh cho tat ca cac hé
khach hang trong va ngoai nudc. Theo do, 100% khach hang mdi va trén 80% khach hang ¢l da
dude danh gid, x8p hang va cap nhat lién tuc trén hé thdng. Bén canh dd, vai syt van cila Cong
ty Ernst &Young, Ngan hang ciing da xay dung Hé théng tinh toan tén that dy kién hd trg viéc
phan quyé&t va cap phat tin dung, giup han ché thdp nhat ri ro. Dong thdi, cac Chuang trinh CIC,
Hé théng Quan Iy rli ro hoat déng, Hé thadng danh gid moi trudng clng duwgc trién khai thanh cong.
Ngay 19/06/2014, Sacombank dat Ching nhan bac mat PCI-DSS (Payment Card Industry Data
Security Standard) do Céng ty Contral Case — dai dién Hai ddng Tiéu chuéin bdo mét trao tang.
Day la chiing nhan cao nhat vé an ninh, bdo mat trong finh vife phat hanh va chip nhan thé dugc
Hoi dong Tiéu chudn bao mat thiét 1ap va duy tri.

V3 san phdm dich vu: Vdi tam nhin trd thanh Ngan hang ban 18, da nang, hién dai hang dau Viét
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Nam, Sacombank cung cip cac sén pham dich vu da dang cho nhigu ddi twdng khach hang. Bén
canh dé, cac céng ty con clia Sacombank hoat déng kinh doanh trong nhidu finh vifc khac nhau,
tao digu kién cung cép cac san phdm dich vu tron géi cho khach hang, khdng nging md rong hé
khach hang va thi phan hoat dong.

Chét lwgng dich vu: vdi phuong cham “Khach hang hai long, Sacombank thanh cong”, Sacombank
dic biét quan tam dén chéat (wong phuc vy khdch hang, chi: trong cdng tac dao tao, cai tién quy
trinh v&i muc tiéu ddp Ung t8i da nhu cdu cia khach hang. Trung tam Dich vu khach hang
Sacombank chinh thitc di vao hoat dong tir 18/12/2009 vai chifc ndng tu vén hé trg khach héang
qua fShg dai 1900 5555 88 1a mot trong s nhiing du’ an hién dai hda cdng nghé ngan hang cua
Sacombank dudc dau tw vai quy mo Jan v& cdng nghé va ngudn ic. Bay chinh la sy khang dinh
clia Sacombank trong viéc cung ¢ap nhifng dich vu tét nhat cho khach hang

Thutong hidu Sacombank: Budc xdy dung va phat trién trong subt han 23 nam qua va ngay
cang khang dinh vi thé cia mdt Ngan hang hang dau, hoat déng 6n dinh vai toc dé tang trudng
bén vitng, dong gép vao thanh cong chung cla khach hang va cla cong dong.

Cac thdng tin lién quan dén Sacombank thurdng xuyén duwgc theo dbi, x& Iy va cung cédp day dd
- phl hgp dén cac cd quan quan ly va trén cac phuong tién thong tin dai chang; thurong hiéu va
hinh anh Sacombank dudc thé hién ngay cang chuyén nghiép. Vi sy hd trg cla CNTT, kénh
truy&n théng ndi bd danh cho CBNV dudc van hanh kha higu qua, cung vdi st mdi fa trong viée
t& chitc cac phong trao thi dua da nhan dugc sy hudng (fng nhiét tinh va trd thanh san choi b
ich cho CBNV toan hé& thdng. Bén canh dd, thdng qua hoat dong truyén thdng, nhirng ddng
gop tich cuc ciia Sacombank ddi vdi hoat dgng nganh va céng dong trong nam 2014 clng
dugc cac cd quan ban nganh va cac Binh ché tai chinh ghi nhan qua céc giai thudng trong
n#Gc va quic t8, bao gbm: 8 giai thudng qudc t& va 19 gidi thudng trong nude, Bang khen cla
NHNN Vigt Nam, UBND TP.HCM.

Ve quy md hoat ddng: Tinh dén thai diém 31/12/2014, cac chi tiéu v& hiéu qua hoat dong kinh
doanh clia Sacombank nhu' sau: tdng ngudn vén huy dong dat 168.584 ty dong, du nd tin dung dat
128.015 ty ddng, ty [& ng qua han |a 1,58% trén tdng dv nd, Igi nhuan trude thué hop nhét cta Ngan
hang dat 2.826 ty dong,.... Vi chién Iuge phat tri€én d&n nam 2020, Sacombank xac dinh giai doan
2015 — 2020 |a giai doan ddy manh bén 18, tAng cudng ban budn nhdm md réng thi phan, phat huy
th& manh mang Judi, cong nghé... d& khang dinh vi thé Ngan hang TMCP hang dau Viét Nam.

V3 ngudn nhan lyc: BSi ngili Idnh dao chl chdt cua HSI dong quan tri va Ban di‘éu. hanh 1a
nhiing ngudi cé kinh nghiém lau ndm trong linh vuc quan tri tai chinh — ngan hang, c6 sy két
hap hai hoa gilra y&u t6 kinh nghiém kinh doanh vdi k§ nang quan ly ngan hang theo cac chuén
muyc quéc té.

Péi ngl nhan sy tré, dudc dao tac bai ban, giau nhiét huyét va gan bé véi sy phat trién .cﬁa
Sacombank, co trinh dd nghiép vu chuy&n mdn tot, co thai dd phuc vu khach héng tan tam,

nhiét tinh, chuyén nghiép.

BAN CAQ BACH PHAT HANH BE HOAN B&I 74



Y

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN &\’) Sacombank

A PRt AT L TR 17K

8.2 Trién vong phét trién clia nganh Ngan hang
4+ Tri&n vong phét tri8n né&n kinh t& giai doan 2015-2020

Kinh t& thé gidi dang c6 nhitng ddu hiéu chuyén bién tich cuc, voi su phuc hdi cla cac nén kinh 18
dan dat da tang tredng cla kinh té thé gisi nhu My, Nhat Ban va phan 16n cac nén kinh t& dang
ndi; dong thdi s phuc hdi dén tir cac linh vue chl y&u cia kinh t& the gidi nhu thuong mai, dau tu.
Bay la budc tao da cho nén kinh té thé gidi I8y lai da tang trudng cho giai dean 2015-2020. Theo
Quy tién t& qudc té (IMF) kinh t& thé gidi tang trudng & mifc 3,4% vao nam 2014 va duy tri mic
3,3% vao nam 2015, Sang giai doan 2016-2018, nén kinh t& thé gidi sé& tang tridng cac hon trén
3,8% (GDP binh quan giai doan 2011-2015 1a 3,6%/nam). Cling theo IMF, lam phat toan ciu &
mirc binh quan 3,5% trong giai doan 2016-2020, thap hon dang k& so vdi mirc 4% cua giai doan
2011- 2015, Gia ca cla hau hét cac mét hang déu cd xu hudng gidm.

Dién bién kinh t& toan cau co tac dung thic ddy tich cuc nén kinh t& Viét Nam giai doan 2015-2020.
Ve téng thé, Viét Nam dugc dy bao sé gitr dude n dinh vi md kha tich cuc vdi mirc tang trudng
GDP binh quan giai doan 2016- 2020 {i¥ 6,5-7%/nam va lam phat duoc kiém soat hop ly (muc tigu
<5%). Theo mdt 56 wdc tinh, GDP clia Viét Nam sé tang thém it nhat 10% khi céc FTA duge ky va
trién khai tlf nam 2015-2025. Mdi trudng kinh doanh & co nhigu ¢ai thién nhd nhitng nd luc trong
nuée, cling nhur tef trién khai theo cam két trong khuén khé nhitng FTA ma Viét Nam dang va sé
tham gia; han ché dugc cac chap thuong mai quic € nhd nhing kinh nghiém va nang lyc thich (ng
mdi. Nén kinh t& sé co déi ma, tinh chét t do hda va quéc t& hda cac hon. Ap luc va sy canh tranh
binh dang va hop tac kinh t€ déu tang lén. Cac dong dau tu ngoai vao Viét Nam va dang von Viét
Nam dau tu ra nidc ngoai ciing sé gia tang nhanh hon vé quy mo, da dang vé co c¢du va linh vurc,
ciing nhu cac chi dau tw. Kidu hi s& da dang hon va tiép tuc tang cham vé quy mo.
4+ Trién vong phét tri€én nganh ngan hang giai doan 2015-2020
Nganh ngan hang Viét Nam dang dugc danh gid §a ¢é trién vong phat trién tich cuc, tang trudng tin
dung dudc du bao ti€p tuc khad quan nhd vao cac yéu to: (i} nén tang kinh t& vi md trong nhiing
nam tdi nhiéu kha nidng tiép tuc 8n dinb, (i) Viét Nam duge nang cap tin nhiém, (i) dinh hudng va
chinh sach phat trién nganh c:a NHNN didng dan, phl hgp va dap (ng duge ky vong thi treong;
(ivy m&i trudng kinh doanh ngén hang dugc céi thién hon nhd nhitng giai phap hd trg hoat dong
san xuat kinh doanh, thuc day tang trudng kinh t& ciing nhu cac giai phap x& Iy ng x&u ctia Chinh
pht va NHNN dan phat huy hiéu qua. ..
Trén cd sd trién vong tich cuc, ¢6 thE xac dinh mét s nét chinh trong xu hudng phat trién nganh
giat doan tdi nhu sau:
- Chinh séach ti&n t& theo hudng linh hoat, hd trg ting trudng va &n dinh kinh t& vi md: CSTT
ti€p tuc duge didu hanh shat ché va linh hoat d& uu tién kiém soat lam phét, &n dinh kinh t&
vi md, ho trg tang trwdng kinh t& & mirc phir hop, thi tr'dng tién t&, ngoai hdi dn dink phi
hdp vdi dién bi&n kinh t& vi md, hoat déng hé théng t& chirc tin dung an toan, tuan thi theo
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quy dinh cta phap luat v& tién té va hoat dong Ngan hang. Cac myc tiéu dat ra: Téng
phirong tién thanh todn ting khodng 14 - 16%, tin dung tang trudng khoang 15 — 17%, |3i
sudt va ty gid duge didu hanh & mic hop Iy phis hop vdi cac can déi kinh t& vi md, dién bién
thi trudng tign té, ngoai hdi, dong thdi ki8m soét ty 1€ ng xdu dudi 3%.

- Hé thdng ngan hang s& hoat dong Sn dinh va lanh manh han: theo d6 cac ngan hang sé
tiép tuc phat trién theo hudng da nang, hién dai, hoat dong an toan, hiéu qua voi cu tric
hop Iy han, ¢6 kha nang canh tranh trong qua trinh hdi nhap quéc t€ va dua trén nén tang
¢dng nghé&, quan tri ngan hang tién tién phi hop vai thdng 1€, chudn muc quoc té, dap ing
t6t hon nhu cau cta nén kinh 8. Bén canh dd, hoat ddng tai cau tric hé théng cac NHTM
théng qua M&A sé gilip sang loc cac ngan hang yéu kém, chi gilf lai nhitng ngan hang dat
quy md, trinh d6 nhat dinh. Qua do $8 fugng cac ngan hang trong hé thdng gidm bdt, hoat
dong hé thdng s& 8n dinh, bén vitng hon va dac biét |a hinh thanh nhitng ngan hang chu
chdt co tam véc khu vic. Ngoai ra, NHNN dang trién khai ap dung cac quy dinh vé an toan
hoat dong déi vai cac NHTM ngay cang chat ché, hudng theo chudn muc thdng 18 qudc té
hon. Nh& do hoat déng cla cac ngan hang sé ngay cang chat ché, chuan muyc va hudng
theo théng 1€ han.

- Tang trudng theo xu hudng pén viing han véi dong luc tir mang thi truGng ban 1é, SMEs va
dich vu s6: Véi ky vong tang trudng GDP tiép tuc duge cdi thién, ng xau, i suat, ty gia
dugc kiém soat tét, tang tredng nganh ngan hang dude dy bao sé ting budc 18y lai da tich
cuc va theo xu huwdng bén vitng han, Bdng Iwic cho tang trudng la mang thi trudng ban 1é
dangdugc cac ngan hang chi trong khai thac va bén canh dé 13 mang thi trudng phuc vy
doanh nghiép nhd va vira. Ngoai ra, cac ngan hang cling s& sé chu trong dau tu dé md
réng cung cap cac san phdm ngan hang dién t nhdm dén dau xu hudng nganh ngan hang
thé gidi. P& khai thac t6t cac mang thi trwdng nay, cac ngan hang clng $é chi trong trong
dau tv nang cép co sd ha tang céng nghé, phat trién ngudn nhan e, tiép tuc digu chinh

hoan thi&én md hinh t& chirc va déc biét 1a nang cao nang iuc quan tri rdi ro.

- Canh tranh s& ngay cang gia tang hon vdi ap luc dén tl ca trong nude va ngoai nudc: trudc
hét ddi véi trong nudc, xu huwdng tai ¢d cdu hé thdng ngan hang mét mat gilp s8 lugng
ngan hang gidm bét, loai bd bét cac ngan hang yéu kém, tang cudng quy md va nang luc
hoat déng cac ngén hang, nhung mat khac cling qua do khién mure dd canh tranh gila cac
ngan hang trong nudc von da gay gét lai cang gay gat va truc ti€p hon. Khéng chi canh
tranh gitta cac NHTM vdi nhau, hién nay cac céng ty thanh toan qudc té€ truc tuyén dang
phat trién ciing véi xu hudng phat trién thuong mai dién t, cac cong ty ching khoan cé
mdt 88 nghiép vu ngan hang dau tw, trong thai gian tdi nhitng ¢éng ty ndy ¢d thé trd thanh
ddi thD canh tranh clia cac NHTM trong méng dich vy thanh todn, ngan hang dau tu... D&
vdi canh tranh ti¥ nwdc ngodi, trong xu thé hdi nhap va hop tac kinh té€ sau rdng gilra cac

nudc va cac khu vuc, Viét Nam dang tich cuc dam phan, cai céch th€ ché& chuln bi cho
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viéc héi nhap sau rong vao cac nén kinh t€ thé gidi. Hién nay, Viét Nam dang tién hanh
dam phén 3 Higp dinh thuong mai ty do (FTA) gém TPP, Viét Nam - EU (EVFTA), Viét
Nam - Lién minh Hai quan Nga, Belarus, Kazakhstan (VCUFTA) va cung véi khdi ASEAN
thuc hién 19 trinh hinh thanh cdng dong kinh t& AEC. Theo tién do hién tai thi nhiéu kha
nang cac Hiép dinh sé dugce chinh thifc ky két vac nam 2015. Nhu vay, trong tudng lai gan,
nén Kinh t€ Viét nam sé hoat dong trong pham vi tu do hda & mirc ¢ rong nhat. Trong finh
vifc ngan hang, cac digu kién tiép can thi trdng sé dan dugc xéa bd, tac ra mai trwdng
canh tranh binh dang va hét siic khdc liét d6i vdi cac NHTM ndi dia. Su hién dién cla céc
ngdn hang va chi nhanh cla ngan hang nudc ngoai lam tang tinh canh tranh. Bac biét
trong diéu kién hién nay, ndi luc cda cac ngan hang Viét Nam con han ché, sy thadm nhap
clla cac ngdn hang nudc ngoai vdi thé manh vé tiém lyc tai chinh, kha ndng quan tri
chuyén nghiép, da dang vé& san pham sé tao siic ép ton ddi vdi knéi ngan hang ndi dia, dan
dén nguy cd mdt thi phan ndi dia tAng cao.

8.3 DPéanh gia v& si phil hgp dinh hwdng phat trién cla Ngan hang véi dinh hudng clia nganh,
chinh sach clia Nha nudc, va xu thé chung trén thé gidi.

Trén co s6 danh gia toan dién cac y&u t6 kinh doanh cing véi kinh nghiém hoat ddng gua 21 nam,
Sacombank d3 xac dinh t3m nhin dé tiép tuc khdng dinh vi thé hang dau trén thi tredng la; “ird
thanh Ngan hang ban 1é hang diu Khu vise” va theo dinh hudng hoat dong HIEU QUA - AN TOAN
- BEN VUNG.
V@i tam nhin d6, dé hoan thanh s ménh “khéng ngiing phat tridn nham cung (ing dén khach hang
nhtng gidl phap tai chinh tron goi, da tién ich, thiét thyc vdi gia thanh hop ly @€ khdng ngirng t6i da
hda gia tri gia tang cla khach hang, ¢d déng mang lai gid tri vé& nghé nghiép va sy thinh vu'gng cho
nhan vién; dong thdi, dong gép vao sy phat trién chung cla xa hoi va cdng dong”, chién lugc cla
Sacombank thoi ky 2011 - 2020 da xac |&p 5 gia tri cot 5i phai dam bao tuan thi:

{i} Tién phong;

{ii) Ludn ddi mdi, nang ddng va sang tao;

(i) Cam k&t vdi muc tiéu chat lugng;

{iv) Trach nhiém ddi v&i cong ddng va xa hoi;

{v) Tao dung st khac biét.
Ngoai ra, Sacombank da va dang ti&p tuc xay dung k& hoach phat trién vai cac chi sé tang trudng
vé t8ng tai san, huy dang von, dv ng tin dung dé dap (ng cho nhu cau md réng va phat trién cla
Ngan hang. Bén canh yéu t3 tang tredng, Sacombank cing luén chu trong va dat 18n hang dau
van dé 6n dinh, an toan va hiéu qua trong hoat déng.
Nhu vay, viéc xac dinh muyc tiéu tang trudng dn dinh trong cac ndm tdi va phat trién theo dinh
hwdng Ngan hang ban 1& 1a phi hgp véi tridn vong phét trién cia nganh cling nhw nhu cau st dung

dich vi tai chinh cta ddi twgng khach hang ca nhan va doanh nghiép vira va nho. Trong thdi gian
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161, Sacombank s& fim kiém va hop tac cung vdi 36i tac chién vde nudc NGoai dé nang cac chét
lugng hoat déng va san pham dich vy ngan hang dat chuéinqudc té. Dinh hudng phat trién cla
Sacombank la hoan toan phi hop véi dinh hudng phét trién cira nganh ngan hang, chinh sach cua
Nha nudc va xu thé chung cla thé gidi,

9.  Chinh sach ddi v&i ngudi laoc ddng

Kign toan bd may nhan su toan hé thdng la mét trong nhing muc tiéu 2014 clia Sacombank. Theo
d6, Sacombank da nd luc va dong bd trong tat c& céng tac quan Iy nhan sy’ nhdm cai thién tong
th& ngudbn nhan e, qua trinh bao gém: tuyén dung, dao tao, phat trién, dénh gia, dgng vién dai
ngd can b nhan vién. Udc dén cudi nam 2014, téng s6 can bd cdng nhan vién cua Sacombank la

12.608 ngudi.
»  Chinh sach luong, thuéng, phic igi

Sacombank chudn bj trién Khai cac cong tac danh gid hiéu qua lam viéc cua ddi ngé can bd nhan
vién: phéi hop mang Kinh doanh, mang Tign té va mang Van hanh trién khai hé thdng danh gia két
qua cdng viée, lwong kinh doanh (KPI) danh cho cdc chitc danh kinh doanh tryc tiép va gian tiép
tai CN; danh gid, tai b8 tri nhan s phi hgp vdi nang Iyc chuyén mén dé phat huy cao nhat sic
manh i tué tap thé; Tigp tuc cham soc dai sdng CBNV, hai hoda Igi ich vat chat va sinh hoat tinh
than; Md rong chuong trinh dao tao song hanh viéc tang cuong kién thifc chuyén mon vdi visc
nang cao tinh tuan tha, tdc phong, dao dirc nghé nghiép.

Ch& @b luvong thudng va phuc igi cho nhan vién ciing dwge Sacombank quan tdm va cai thién.
Trong giai doan 2011 — wdc 2014, téng thu nhap cuia cén bd nhan vién da tdng binh quéan
14,7%/nam, v&i mac thu nhap binh quan nam 2014 1a 15,4 triéu dong/thang. Chi tiél nhu sau.

Chi tiou g . _ 2014

TAng can b, cdng nhan vién (ngudi} 11.662 12.608
Tdng thu nhap cua can b, cdng nhdn vién (triéu dong} 2.127.876 2.327.220
“Thu nhap binh quan thang (triéu dongingudi) | 152" SR AR 54

»  Chinh séch tuy&n dung, dao tao

Vé dac tao tap hudn cho CBNV, Bdi ngi gidng vién duoc chon loc va dao tao bai ban; trién khai
cac Idp hoc tap trung, co trong diém; tang cudng lién két vdi cac trudng, doi tac d& chuyén nghiép
héa dao tao; chi trong nang cao cbng tac ty dao tao tai cac don vi. Hoan thanh viéc xay dung tru
s& mdi Trung tdm dac tao, dua vao van hanh website TTDT dé cap nhat kip thdi thdng tin vé dao
tao, giup CBNV chl ddng dang ky tham gia cac khéa hoc; Phoi hgp vdi cac don vi soan thac cac
gido trinh e-Learning nham chi ddng vé thdi gian va ti€t gidm chi phi dao tac,

Chinh sach nhan su tién luong duoc van hanh 8n dinh, dam bao day di cac ché€ dd cho ngudi lao
dang; tao mdi trudng lam viéc tot, cb tinh khuy&n khich, ddng vién cao; kip thdt cung cap nhan sy
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dat chat ligng cho hoat dong kinh doanh va phat trién mang iudi.. Nho vay, nang suat lao dong

cua CBNV ngay cang dudc cai thién.

10. Chinh sach ¢g tirc

Can ctr theo quy dinh cta Luat doanh nghiép va Bidu & 8 chirc va hoat déng clia Ngan hang da

dige Dai hdi @dng c6 dong thong qua, chinh sach phan phéi ¢d tie do Hi ddng quan tri 98 nghi

va Dai hdi déng c6 dang quyét dinh nhu' sau:

- Ngén hang chi dudc chi trd cho ¢d ddng khi Ngan hang kinh doanh cé i3i va da hoan thanh
nghia vu ndp thué va céac nghfa vu tai chinh khac theo quy dinh clia phap lut,

- C8 déng dugc chia ¢d tire tvang duong voi phan vén gop va tly theo dac didm tinh hinh kinh
doanh theo quyét dinh clia Pai hdi ddng cé déng.

- Ty lé cé tire sé dugce Pai hdi ddng ¢8 déng quyét dinh dira trén dé xuat ciia H8i ddng quan tri,
vdi cain clr 1a k&t qua hoat dong kinh doanh cda nam hoat déng va phuang an hoat déng kinh

doanh clia cac nam tdi.

C38 tirc nam 2013 va 2014
Chi tiéu _Nzm 2013 N&m 2014
Ty 1€ ¢ tire /von diéu 18 16% 12%
Hinh thirc chi tra - 8% chi bang tign mat Cé tic bang ¢& phigu
- 8% chi bang co phiéu

Nguon: Sacombank

11. Tinh hinh tai chinh

Bon vi tinh: triéu déng

31122014

Chi tiéu T L 3MH212013

1, Quy md von |

Vén digu & | 12.425.116 12.425116
T48ng tai san 161.377.613 189.802.627
Ty & an toan von 11,50% 11,04%

2, Chét ivgng t3i sén
Ty 1& ng x&u 1,46% 1,19%

(S6 di cac khoan cho vay va (ng tnadc khdch
hang + cdc khoan cho vay cac td chifc tin 70,07% 67.,83%
dung khac)/Tong tai san

Tai sdn co sinh 18iTong tai san ¢é ndi bang 86,6% 84,9%
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“Chi tidy

3. Kétqua hoat ddng kinh doanh

Lo nhuén truge thué/NVon CSH binh quan 19.25% 16,09%
Thu nhap dich vu/Téng thu nhap 12,47% 11,50%
Thu nhap rong t&r hoat déng dich vu/Loi nhuén
P rong L host dong dieh TREeL s 32,02% 33,56%
trude thué
4. Khi niing thanh khodn
Khé néng thanh toan ngay 18,87% 21,75%
Ty 1& ngudn v8n ngan han dugc s dung cho
27.61% 27.08%

vay trung va dai han
Ngudn: BCTC hop nhéat di kiém toan ndm 2013, 2014 cua Sacombank
12.  H6i dBng quan tri, Ban kidm soat, Ban Téng giam ddc, ké toén trudng
12.1. Hbi adng quan tri

st ~ Hovatén Chite vy

ke Hij’u e _ tgcﬁ"' IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
. TRAMBE e o th;éng o

. 3 PHAN HUY kHANG | PhoChatich _
s NOUYENMENTUAN o T
5 NGU:(I:EN LA e - wen

6.  DUONG HOANG QUYNH NHU  Thanh vién

7. NGUYEN VAN CUU Thanh vién
s, - NGUYEN GIA BINH Thanh vién
9. | TRAM KHAI HOA Thanh vién

12.1.1. Ong KIEU HOU DUNG - Chu tich Héi dbng quan trj

Ho va tén : KIEU HOU DUNG
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh : 20/06/1967

Noi sinh : Nghé An

CMND 1 012443048

Quéc tich - Viét Nam
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Dan toc

Qué quan

Bia chi thurdng trd
Dién thoai lién lac
Trinh dd van hoa
Trinh d& chuy&n mdn
Qua trinh ¢bng tac

+  T¥1984 - 1989

+  Tw1990- 1992

+ T 1982 - 1998
+ T 1998 - 2001
+ T 2001-2003

+ T 2004 - 2007
+ T 2008 - 2009
+  Tir 2009 - nay

+  Tr2010-2012
+  T¢ 2011 -nay
+ T 06/2012 - 08/2013

+ T 2012 - nay

Chifc vy cong tac tai Cong ty

. Kinh

: Ha Tinh

: 94 Bui Thi Xuan, P.Bui Thi Xuan, Q.Hai Ba Trung, Ha Noi
: 0987261967

212112

: Thac sy

: Sinh vién chuyé&n nganh Quan hé Qudc € tridng Hoc vién Quan

hé Quéc té

: Trg Iy Tong giam ddc Nha may Dét kim Hoang Thi Loan (Tp. Vinh,

tinh Nghé An)

: Can bd Vu Hop tac Qudc t& Ngan hang nha nudc Viét Nam
: Pho vu trudng Vi hgp tac Qudc té - NHNN Viét Nam
: Bai dién cho Ngan hang Nha Nudc Viét Nam tai Ngan hang Phat

trién Chau A (ADB)

: Vu trrdng Vu Cac Ngan hang - NHNN Viét Nam
: Chd tich Héi dbng quén tri cdng ty Chirng khoan ACB
: Chd tich Hai @bng thanh vién Cong ty TNHH Phéat trién Thé thao

va Giai tri Mé Tri

: Ch tich H&i ddng quéan tri CTCP Bau tu Thao bién
- Cha tich Hoi ddng quén tri Cong ty CPET Béc Thi Db

: Chi tich H&i dang quan tri CTCP Chirng khodn Ngan hang  Sai

Gon Thuong Tin

- Cha tich Hi déng quan tri Cang ty CP D3au v INB,

: Chii tich HPQT Sacembank

Chirc vy nam gii tai td chie khac:

+  Chatich HRQT Céng ty CPBT Béc Thi £6

+  Chu tich HDTV Cong ty TNHH Phat trién Thé thao va Giai tri M& Tni

+  Chdtich HDQT Céng ty CP Dau tu INB

S4 CP nam gi (thdi diém 19/08/2015): 0 ¢ phiéu, chiém 0% van didu 1&

+  Daidién s¢ hiru

+ Ca nhan sé hifu

- 0 ¢8 phiéu, chiém 0% von diéu 1&.

: 0 ¢4 phi&u, chiém 0% vdn diéu (&
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Ty & sd@ hitu ¢& phiéu cltia nhirng ngudi lién quan:
- Chi: Kigu Thi Mai, sd hitu 05 cB phiéu STB, chiém 0,000% von diéu 1&

- Em: Kigu Anh Kiét, sd hitu 25.000 ¢8 phigu STB, chiém 0,002% von digu 1&

Quyén lgi mau thun vdi Céng ty : khéng cé
Nhirng khoan ng ddi véi Céng ty : Khéng co
Loi ich lién quan ddi vai Cong ty : khédng ¢d
Hanh vi vi pham phap Judt : khong co

12.1.2. Ong TRAM BE —~ Phé Ch tich thudng tryc Hoi ddng quén tri

Ho va tén . TRAM BE

Gidi tinh : Nam

Ngéy thang nam sinh : 10/09/1959

Nai sinh : Tra Vinh

CMND : 020620491

Qudc tich : Viét Nam

Dan téc : Hoa

Qué quan : Trung Quéc

bia chi thudng trd : 601 Hong Bang, Phudng 06, Quan 06, TP.HCM
Trinh @ vén hoa S 1212

Qua trinkh cdng tac

+ Tw19877 - 1979  Lam cong.

+ T{r1980-1985 - T8 trwdng T8X ché bién bot Tan Thach.

+ T 1986 — 1990 : Phé Giam ddc Xi nghiép XNHD 1/5 - Quén 6, TP.HCM.

+ T 1991 - 1984 : Giam déc Cong ty TNHH CB Lam san Béng Anh.

+ Tl 1995 —~ 2001 : Chi tich HBTV Cdng ty TNHH Bang Anh.

+ Tur 2002 — 2004 : Cha tich HPQT Bénh vién Dan lap Trigu An va Chu tich HDTV

Cong ty TNHH Son San.
+ T 2005 - 2008 : Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Phudng Nam
+ T 2009 - 26/4/2012 : Phé Chu tich HPQT Ngéan hang TMCP Phuong Nam
+ Tir 05/2012 - nay : Phé Chd tich TT HBQT NH TMCP Sai Gdn Thuang Tin.

Chirc vu céng tac tai Cong ty  : Phé Ch tich thudng truc HDQTNH TMCP Sai Gon Thudng Tip.
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Chirc vy nam git? tai t& chirc khac:

+  Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan Bau Tu Xay Dung Binh Chanh {(BCI)

+  Thanh vién HDQT Bénh Vién Trigu An

S& CP nam gii (thoi diém 14/08/2015): 1.842.129 ¢4 phigu, chiém 0,15% VBL

+  Daidién sd hitu : 0 ¢8 phiéu, chiém 0% von digu &,

+  Canhén sd hiu :1.842.129 ¢& phiéu, chiém 0,15% VBL.

Ty |1& sG hitu cd phiéu cl:a nhitng ngudi lién quan:

. Ca nhén:

+ Con : Tram Trong Ngan: s3 hivu 54.720.000 ¢é phiéu STB, chiém 4,40% VPI..
+ Con : Tram Thuyét Kiéu: s3 hitu 3.589.806 c¢d phiéu STB, chiém 0,29% VEL..
+ Con : Tram Khai Hoa: sd hitu 24.034.800 ¢& phiéu STB, chiém 1,93% VBL
+ Conré :LéTrong Tri: sd hitu 35.000 c& phi€u STB, chiém 0,003% VDL

Il. TS chire:

+  Ngan hang TMCP Phuong Nam (Ong Tram Trong Ngéan 1a Pho Cha tich HDQT): sd hitu
59.103.631 ¢4 phiéu STB, chiém 4,76% vOn didu ié.

Quyeén lgi mau thuan vdi Céng ty : khéng co
Nhiing khoan ng ddi vai Cong ty - khéng ¢o
Lgi ich lién quan d6i vai Cong ty : khéng ¢o
Hanh vi vi pham phap luat : khéng co

12.1.3. Ong PHAN HUY KHANG — Pho Chui tich H&i ddng quan tri kiem Tdng Giam B&c

Ho va tén : PHAN HUY KHANG

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh . 14/04/1973

Nai sinh : Tién Giang

CMND 1 024179507 Ngay cép: 12/12/2012 Ndi cip; CA TP.An Giang
Quéc tich ' Viét Nam

Dan tdc : Kirh

Qué quan : Tién Giang

Dia chi thuding tru : 45/1 Pham Viét Chanh, P. Nguyén Cu Trinh, Quén 1, TP.HCM
bién thoai lién lac : 0903755456

Trinh d& van hda 212112

Trinh @& chuyén mén : T6t nghiép Pai hoc ~ nganh Tai chinh Tin dung do Trudng Bai

hoc Ngan hang cép nam 2003.
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Qué trinh ¢cdng tac

+ T 1991 - 1993 - Hoc tai Trudng Trung hoc Ngén hang 3 Trung Uong.

+ T 04/1994 — 08/1996 : Can bd tin dung — CN Ly Thudng Kiét, NH TMCP Phufiong Nam.

+ T 08/1996 — 05/1999 : Phé Phong Tin dung CN Ly Thuong Kiét, NH TMCP Phuang Nam.

+ T 05/1999 — 12/1999 : Trudng Phong Tin dung CN Ly Thudng Kiét, NH TMCP Phifang Nam.

+  Tir 12/1999 — 08/2001 : Giam déc Chi nhanh Ly Thuding Kiét, NH TMCP Phuang Nam.
+ Tir 09/2001 — 0172003 : Treding Phang Kinh doanh Héi s&, NH TMCP Phuong Nam.

+ T 01/2003 - 01/2004 : Pho Giam déc Sa giao dich, NH TMCP Phudng Nam.

+ T 01/2004 — 05/2004 : Gidam dc Chi nhanh Minh Phung, NH TMCP Phurong Nam.

+ Tir 05/2004 — 02/2008: Giam dc Chi nhanh Hung Thudn va déi tén thanh CN Quéan 12, NH

TMCP Phuong Nam
+ T 02/2008 — 01/2010 : Phod Tdng gidm ddc phu trach Kinh doanh, NH Phuong Nam.
+ T 01/2010 — 24/02/2012: Téng gidm déc Ngan Hang TMCP Phudng Nam
+ Tu21/02/2012 : Trd Iy Cha tich HBQTNH TMCP Phuong Nam.
+ Tir04/2012 - 05/2012 : Pho Téng Giam doc Sacombank.
+ T 06/2012 — 07/2012 : Quyén Téng Giam déc Sacombank.
+ T 07/2012 - 11/2013 : Téng giam déc Sacombank.
+ Tr15/11/2013 —nay : Phé Cha tich HDQT kiém Téng gidm déc Sacombank.
Chirc vu cong tac tai Cong ty: Phéd Chi tich HBQT kiém Tdng giam ddc Sacombank.
Churc vy nam git tai t6 chirc khac: Khdng co.
86 CP n&m gilt (thdi Giém 14/08/2015): 15.924.281 ¢8 phiéu, chiém 1,28% vdn digu I&
+  Daidién sd hu : 0 cf phiéu, chiém 0% von digu 18,
+  Canhan sd hitu - 15.924.281 ¢8 phiéu, chiém 1,28% von digu €.

Ty 1& s& hitu c8 phiéu clia nhimg ngudi lién quan: Khdng cé

Quyan Igi mau thuén vai Cong ty : khdng cb
Nhrng khodn ng ddi voi Cong ty : khong co
Lgi ich lién gquan di vdi Cong ty : khdng ¢o
Hanh vi vi pham phap luat : khéng co

12.1.4. Ong NGUYEN MIEN TUAN — Ph6 Chii tich Héi ddng quan tri

Ho va tén - NGUYEN MIEN TUAN
Gidi tinh : Nam
Ngay thang nam sinh : 05/12/1977
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Kok kbl BAT G Tatatitee, 1om

Ndi sinh : Binh Thuan

CMND 1 260799742

Quéc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

Qué quan : Ham Théng, Ham Thuan Béc, Binh Thuan

Dia chi thudng tri : 284/2 Nguyén Trong Tuyén, P.10, Q.Pht Nhuan, Tp.HCM
Bién thoai lién lac : 0907666868

Trinh d0 van hoa 212112

Trinh dé chuy&n mdn . Thac sy Tai chinh Ngan hang

Qua trinh cong tac

+ T 1999 - 2003 - Chuyén vién Trung tdm Giao dich Ching khoan Tp.HCM.

+  Tir2003 - 2008 - Chuyeén vién dau tu, Phé Trudng phdng K& hoach Bau tv, Trudng

phdng Bau tu Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

+ T 2006 — nay . Tharh vien HBQT Cdng ty CP Pymerphaco.

+ Tl 2006 - 09/2012 : Thanh vién HPQT kiém T8ng Giam déc Cong ty CP Chirng khoan
Rong Viét.

+  Ti{r05/2012 — nay : Thanh vién HBQT, Pho Che tich HBQT Ngan hang TMCP

Gén Thuong Tin (Sacombank}.
+  Tw09/2012 - nay : Chu tich HBQT Céng ty CP Chi¥ng khoan RBng Viét.
Chirc vy cdng tac tai Cong ty : Phé Chu tich HBQT Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
Chirc v n3m gii? tai t& chifc khac:
+  Chud tich HBQT - Céng ty CP Chitng khoan Rong Viét
+  Thanh vién HBQT - Céng ty Pymerphaco
S6 CP nam gilf (thdi diém 14/08/2015): 100.777 & phidu, chiém 0,0081 % vin didu &
+  Daidién sd hitu : 0 ¢6 phiéu, chiém 0% von digu I&.
+  Canhan sd hitu : 100.777 ¢6 phiéu, chiém 0,0081 % v&n didu I1&

Ty & s& hlitu ¢& phidu cla nhitng ngudi lién quan: Khong cd

Quyén Igi mau thuén vai Cong ty : khéng ¢6
Nhng khodn ng d6i vdi Cong ty : khong ¢o
Lgi ich lién quan d&i véi Cong ty : khéng ¢o
Hénh vi vi pham phap luat : khdng cé
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12.1.5. Ba NGUYEN THI LE AN - Thanh viénHai dong quén tri kiém Phé T8ng Giém dbc

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh

Ngi sinh

CMND

Quéc tich

Dan tdc

Qué quan

Bia chi thudng tra

Trinh d6 van hoa

84 dién thoai lién lac

Trinh d6 chuyén mon

Qua trinh cdng tac

+

+

Tor 01/2001 — 08/2005
Tir 08/2005~ 01/2008
T 01/2008 — 08/2008
T 0872008 — 03/2010
T 04/2010 — 06/2010
T 06/2010 — 1242011
T 01/2012 - 07/2012

Tu 07/2012 — 24/04/2013
Tir 4/2013 — nay

 NGUYEN TH! LE AN
DN

: 28/05/1981

: Tp H6 Chi Minh

- 0235256828

: Viét Nam

. Kinh

: Tp Hb Chi Minh

- 02 duding BA, P.Binh Tri Bong B, Q. Binh Tan, Tp H& Chi Minh
212112

; 0909384454

- Ciy nhan Kinh té

: Quan ly DNTN Khach san Kiéu Kigu.

- Pho Giam ddc CN Minh Phung Ngan hang TMCP Phuang Nam.

: Trudng Phong Hanh chanh Ngan hang TMCP Phudng Nam.

- Tredng Phing Té chiic & PTNNL Ngéan hang TMCP Phuong Nam.

- Pho Tang Giam ddc Ngan hang TMCP Dé Nhat.

- Uy vién HPQT kiém Phé Tang Giam ddc Ngan hang TMCP £¢ Nhét

' Phé TEng Giam ddc Ngan hang TMCP Sai Gon.

- Pho Téng Giam ddc Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin.

: Thanh vién HDQT kiém Phoé Téng Giam ddc Ngan hang TMCP Sai

Gon Thuong Tin.

Chifc vy c6ng tac tai Céng ty : Thanh vién HDQT kiém Pho Tong Gidm ddc.

Chirc vu ndm gil? tai 16 chirc khac: Khéng ¢6

S6 CP nam git¥ (thdi diém 14/08/2015): 0 ¢b phidu, chiém 0% vin digu 1&

+

+

Pai dién sd hitu

Ca nhan sd hdu

: 0 ¢ phiéu, chiém 0% von diéu ié.

- 0 ¢& phiéu, chiém 0% von digu 1&

Ty 18 s& hitu ¢ phi€u cla nhitng ngudi lién quan: khdng ¢d

Quyeén Igi mau thuén véi Cong ty

. khéng co

BAN CAO BACH PHAT HANH PE HOAN DOI | 85

e



NGAN HANG TMCP SA§ GON THUONG TiN €y Sacombank

Nhiing khodn ng d&i véi Cong ty - khang co
Lagi ich lién quan d&i véi Céng ty : khong ¢6
Hanh vi vi pham phap luat : khéng cd

12.1.6. B4 DUONG HOANG QUYNH NHUS - Thanh viénHPQTkiém Phé Téng Giam ddc

Ho va tén : DUONG HOANG QUYNH NHU
Gidi tinh PN

Ngay thang nam sinh . 25/12/1982

Noi sinh . Binh Phudc

CMND : 024988947

Qudc tich : Viét Nam

Dan tde . Kinh

Qué quan - Ha Bac

Dia chi thuding trd : 436A/82 Buding 3/2, P.12, Q.10, Tp.HCM
S dién thoai lién lac - 0946 668 199

Trinh dé van héa : 1212

Trinh d& chuy&n mén : Thac ST Quan tri kinh doanh

Quy trinh céng tac
- Nam 2004 — N&3m 2008 :Trgly TGB Cong ty TNHH May mac Dai Loan
- Nam 2008 - thang 4/2012: Thanh vién HBPQT kiém Phé TGD Thudng tryc Ngan hang TMCP

Phudng Nam
- Thang 5/2012 : Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Sai Gon Thudng Tin
Thang 6/2012 : Thanh vién HRQT kiém Phd TGD Ngan hang TMCP SGTT

Chifc vu ¢dng tac tai Céng ty : Thanh vién HDQT kiém Phé Téng Giam déc.

Chdrc vy ndm gid tai tS chirc khéc: Khdng co

S8 CP nam gilt (thoi diém 14/08/2015): 6.955.410 Cé phi€u, chiém 0,560 % von didu té
+  Daidién sé hiu - 0 ¢8 phiéu, chiém 0% von didu 1&.

+  Canhan sd hidu : 8.955.410 c6 phiéu, chiém 0,560 % v&n digu &

Ty 1& 88 hitu ¢8 phiéu cha nhimg ngudi lién quan: khéng co

Quyen Igi mau thuan vdi Cong ty : khéng ¢c6
Nhitng khoan ng ddi vai Cong ty . khdng cé
Lgi ich lién quan ddi véi Cong ty : khéng cé
Hanh vi vi pham phap luat : khéng co
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12.1.7. OngNGUYEN VAN CUU - Thanh viénHgi ddng quén tri

Ho va tén - NGUYEN VAN CUU

Gidi tinh : Nam

Ngay thang ndm sinh : 30/10/1972

Nt sinh : Quéang Ngai

CMND : 023417605

Quéc tich - Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan - Quang Ngéat

Dia chi thuéng trd - 250 T6 Hién Thanh £.15 Q.10 TPHCM
pién thoai lién lac : 0908256789

Trinh @6 van hoa $12/12

Trinh 46 chuyén mdn : Thac ST Quén tri kinh doanh

Qua trinh cong tac

+  Tir 1996 — 2000 . Chil tich HETV Céng ty Lién doanh Gach Men Y My.

+ T 2000 - 2005 - Chit tich HEOTV Céng ty TNHH O t6 B6 Thanh.

+  Tr2005-10/2012 - Phé Cha tich HDQT Ngan hang TMCP Ban Viét.

+ T 2007 - nay - Chd tich HDQT Coéng ty CP Chitng khoan Beta.

+ Tw2012-nay - Chi tich HDQT Cong ty CP SXTMDV O td Nam Viét.

+ Tir4/2013 —nay - Thanh vién HDQT doc lap Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin.

Chifc vy cong tac tai Cong ty : Thanh vién HBQT doc Iap Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
Chitc vu nam gii tai t& chire khac:

+  Chutich HDQT Cang ty C8 phan Chiing khoan BETA

+  Chutich HDQT Céng ty C3 phan San xudt Thuong mai Dich vu O t& Nam Viét

S6 CP nam gid (thdi diém 15/08/2015): 0 ¢& phiéu, chiém 0 % von diéu 1&

+  Paidién sé hitu - 0 ¢8 phiéu, chiém 0% vdn didu lé.

+  Cénhéan sd hitu - 0 ¢& phiéu, chiém 0 % von diéu (&

Ty 18 s hitu c& phi€u ctia nhirng ngudi lién quan:

+ Emrudt :NGUYEN THI MINH QUANG,sd hifu 2.474.003 cg phiéu, chiém 0,1991% VL.

Quyén Igi mau thuan vai Céng ty - khdng ¢o
Nhifng khodn ng ddi vdi Cong ty ; kh6ng co
Lgi ich lién quan doi véi Cong ty : khéng cé
Manh vi vi pham phap luat : khdng cé

e ™ FooTusid
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12.1.8. Ong NGUYEN GIA DINH- Thanh vién HPQT

Ho va tén :NGUYEN GIA BINH
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 1 15/01/1958

Ndi sinh : TP. H& Chi Minh
CMND : 020588402

Quéc tich : Viét Nam

Dan téc . Kinh

Qué quan : Quang Nam

Bia chi thudng tru : 247A/11 Huynh Van Banh, P.12, Q. Phi Nhuan, TP.HCM
Bién thoai lién lac : (08)39321685
Trinh dd van héa D 12112

Trinh d6 chuy&n mon : Bai hoc

Qua trinh cong tac

+ To 1980 -1986 : Chuyén vién Phong Ké& hoach Chi nhénh NHNN tinh Minh Hai.

+ Tir 1986 — 1988 : Phuy trach tin dung Phong Ngoai hgi, CN NHNN tinh Minh Hai.

+  T& 1988 - 1989 : Trudng Phdng K& hoach thanh tra Ngan hang NN&PTNN tinh
Minh Hai.

+ T 1989 - 1994 : Chuyén vién Van phong UBND Tinh Minh Hai.

+ Tir 1994 — 1998 : Giam déc Ngan hang Ngoai thuongTinh Minh Hai.

+ T 1998 - 2003 : Gidm ddc Ngan hang Ngoai thuongKCX Tan Thuan Tp.HCM.,

+  Tir2003 - 2006 : Téng gidm déc NH TMCP Xuat Nhap kh3u Viét Nam.

+ T 01/2007 - 08/2007  : Pho Giam déc NH Ngoai thuong TP.HCM

+ T 09/2007 - 04/2008  : Tong giam d6c NH TMCP Pai A.

4+ Tw04/2008 ~ 10/2008  : Trudng Ban trién khai thanh lap Ngan hang TMCP Ngoai thuong
Chau A.

+ T 10/2008 - 08/2010 : Pho T8ng Giam d6c kiém Giam déc CN Eximbank Ha Noi,

+ T 08/2010 - 08/2011  : Thanh vién HPQT kiém TGP Cbng ty TNHH Qqén ly ng va khai
thac tai san Eximbank.

+  Tu08/2011-06/2012  : Phé Giam dbc Trung tAm dao tai NH Xudt Nhap khau Viét Nam,
+ T 06/2012-11/2013 : Phé Chu tich HBQT Ngan hang TMCP Sai Gon Thuwong Tin.

+ T 11/2013 - nay : Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin.
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Chtre vu cong tac tai Cong ty : Thanh vién HGi déng quan tri.

Chtic vu nam gil tai t8 chire khac: Khéng.

S8 CP ndm gi (thdi diém 19/08/2015): 0 ¢& phigu, chiém 0 % van diéu 1&
+  Daidién sd hitu : 0 ¢§ phiéu, chiém 0% von digu €.

+  Canhan sd hitu . 0 ¢8 phidu, chiém 0% von digu 18

Ty & s& hitu ¢d phiéu cua nhiing ngudi lién guan: Khéng co

Quyen lgi mau thuan vdi Cong ty : khéng cé
Nhirng khoan ng dsi véi Cong ty : khéng cé
Ldi ich lidn quan d&i vai Cong ty . khéng cé
Hanh vi vi pham phap luat : khéng ¢o

12.1.9. OngTRAM KHAI HOA — Thanh viénHdi ddng quan tri

Ho va tén :TRAM KHAI HOA
Gidi tinh : Nam

Ngay thang ndm sinh : 16/9/1988

Noi sinh : Tp. H6 Chi Minh
CMND : 024241615
Qudc tich : Vigt Nam

Dan tdc : Hoa

Qué gquan : Trung Qudc

Pia chi thudng tr : 601 Hong Bang Phudng 6, Quan 6, Tp. H6 Chi Minh
Pién thoai lién lac - (08)38469516
Trinh d6 van hoa 212112

Trinh d% chuy&n mén : Pai hoc

Qua trinh cong tac

+  Te12/2009 - 04/2011  : Phd phong quan ly cac chi nhanh NH TMCP Phuong Nam.

+  Tr6/2011-8/2011 : Pho Giam doc S& Giao dich NH TMCP Phuong Nam.
+  Tr8/2011-4/2012 : Trd ly Pho Cha tich HRQT NH TMCP Phuong Nam.
+ T 5/2012 - nay : Thanh vién HBQT NH TMCP Sai Gon Thudng Tin.

Chifc vu cong tac tai Cong ty  : Thanh vién HBQT Ng&n hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

Chire vu nam gil tai t& chirc khac: Khong co.

g v R b S
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S8 CP nam gil (thoi diém 12/06/2015): 24.034.800 ¢d phiéu, chiém 1,93% von diéu lé
+  Paidién sd hiru . 0 ¢G phi€y, chiém 0% von digu 1&.

+  Canhan sd hitu : 24.034.800 ¢ phiéu, chi@m 1,93% von didu 1

Ty 1& s& hitu ¢8 phiéu cda nhitng nguwdi lién quan:

l. C4 nhén:

+ Cha : TRAM BE, sd hitu 1.842.129 ¢ phiéu STB chiém 0,15% VBL.

+ Anh - TRAM TRONG NGAN, s& hitu 54.720.000 cb phiéu STB. chiém 4,40% VDL.
+ Chi  TRAM THUYET KIEU, s& hitu 3.589.806 ¢ phiéu STB. chiém 0,29% VDL.

+ Anhré :LE TRONG TR, sd hitu 35.000 cg phiéu STB, chiém 0,003% VDL

II. TG chire:

+ Ngan hang TMCP Phudng Nam (Ong Tram Trong Ngan la Phé chi tich HBQT): sé hitu

59.103.631 ¢4 phiéu STB, chiém 4,76% VBL

Quy&n Igi mau thuan véi Cong ty - khdng co
Nhitng khoan ng déi vdi Cong ty * khéng c6
Lgi ich lién quan ddi véi Cong ty . khéng co
Hanh vi vi pham phap luat : khdng co
22._Ban Kiéim sodt o
..... St Ho va ton Chicvy
f. NGUYENVANLY Jruedngban
2. | NGUYEN THI THANH MAI || Pho Trudng ban -
________ 3. | LEVANTONG Thanh vién

13.3.1. ONGNGUYEN VAN LY - Truding Ban Kigm soat

Ho va tén ‘NGUYEN VAN LY
Gigi tinh : Nam

Ngay thang ndm sinh . 06/12/1954

Ndi sinh : TP.H& Chi Minh
CMND : 020389006

Qudc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

Qué quan : TP.H® Chi Minh
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Dia chi thudng tra - 436A/108A duding Ba Thang Hai, P.12, Q.10, Tp.HG6 Chi Minh

Pién thoai lién lac : 0803942510

Trinh d& van hoa 112112

Trinh dd chuyén mén - Clr nhan Kinh 1€ Trudng Dai hoc Kinh t& Tp.HCM chuyé&n nganh

kinh t& ngan hang, nién khoa 1975-1978, khéa A
Qua trinh céng tac
+ Tw1975-1978 - Sinh vién Trudng Dai hoc kinh t& Tp.HCM.
+ TU10M1978 -12/1994  : Can bd Van phong Uy ban nhan dan Tp.HCM.
+  TU10/1995 - 10/1996  : Cong tac tai Caong ty C8 phan Xuat nhap khdu Tan Binh.
+ T 11/1996 — 08/2000  : Cdng tac tai Cong ty Vang bac Ba quy Sai gon — SJC.

+ T 10/2001-2012 - Cong tac tai Ngan hang TMCP Xu#t Nhap Khau Viét Nam.
+ T 4/2012 - 4/2015 : Thanh vién BKS Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
+ T 4/2015 - nay . Trudng Ban kiém scat Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

Chirc vu cong tac tai Cong ty  : Trudng Ban Kiém soat.
Chtre vu ndm @il tai t6 chirc khac: Khong co
S CP nam giif (thai diém 16/08/2015):
+  Daidién sd hiiu - 56.958.844 ¢d phidu, chiém 4,58% von digu 1&.
(Pai dién cho: Ngan hang TMCP Xuét Nhap Khau Viét Nam)
+  Céanhan sd hitu * 155.700 cd phiéu, chidm 0,01% vén digu lé

Ty (& s8 hifu cd phiéu cla nhifng ngudi lién quan: Khong cd

Quyén loi mau thun vdi Cong ty - khéng co
Nhitng khoan ng d&i vai Cong ty . khéng co
Lgi ich lién quan ddi véi Cong ty : khong ¢o
Hanh vi vi pham phap luat . khéing ¢o

13.3.2. BANGUYEN THI THANH MAI - Thanh vién Ban Kiém so4t

Ho va tén :“NGUYEN TH| THANH MAI
Gidi tinh - Niy

Ngay thang nam sinh ;161211960

Nai sinh : Lao Cai

CMND : 011033052

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc t Kinh
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Qué quan : Thai Binh

bia chi thudng tra : A4 Phong 118, Tap thé Gidng V5, Ha Nbi

Bién thoai lién lac - 0913218648

Trinh d6 van hoa 12112

Trinh dd chuyén mon . Ci¥ nhan kinh t& Quan tri kinh doanh — Bai hoc Thudng Mai

Qua trinh cdng tac
+ T 1979 - 1992 : C4n bd Cong ty thuc phdm Ha Noi.
+  Tirs8/1993 - 7/1994 : This quy CN Ha Néi ~ Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
+ Tir 07/1994 — 7/1998 - Pho GB CN Ha Ngi — Ngan hang TMCP Sai Gon Thudng Tin.
+  Tw07/1998 -05/2002  : Giam Boc CN Ha Néi — Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin,
+  Tw05/2002 —12/2010 : Pho Téng Giam Bac Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
+ T 12/2010-02/2011  : Trg ly Ban kiém soat — Ngan hang TMCP Sai Gon Thudng Tin
+  Tir02/2011 - nay : Thanh vién Ban ki€m soat Sacombank.
Chuc vy cong tac tai Céngty : Thanh vién Ban Kiém soat.
Chirc vu ndm giif tai t8 chiic khac: Khdng cb.
S48 CP nam git (thdi diém 14/08/2015): 195.300 ¢ phiéu, chiém 0,02% von digu 1é
+  Daidién sd hitu : 0 ¢6 phiéu, chiém 0% vén didu (8.

+ Ca nhan sd hiu : 195.300 cé phiéu, chiém 0,02% vén digu 1&

Ty 1& 86 hitu ¢& phigu cia nhi¥ng ngudi lién quan: Khéng co

Quy&n Igi mau thuan vai Céng ty : khéng ¢c6
Nhifng khodn no d8i vdi Cong ty : khong ¢o
Lgi ich lién quan ddi véi Cong ty : khong co
Hanh vi vi pham phap luat  khéng ¢cd

13.3.3. Ong LE VAN TONG - Thanh vién Ban Kidm so4t

Ho va tén 'LE VAN TONG
Gidi tinh > Nam

Ngay thang nam sinh : 19/01/1953
Noi sinh : Tién Giang
CMND : 023867081
Quéc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

Qué quan : Tién Giang
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Dia chi thudng trd : 32/75 Khudng Viét, P.Pha Trung. Q.Tan Phi, Tp.HO Chi Minh

(BC mdi: 75 Cao Van Ngoc, P.Phu Trung, Q.Tan Phu)

Pién thoai tién lac - 0933903479
Trint d6 van hoa s 12712
Trinh d& chuyén mén : Bai hoc M& Tp.HCM, Khoa quan tri Kinh doanh ndm 1993 _Bang

clf nhan Khoa hoc

Qua trinh cong tac

+ Tw1972-1975 : Sinh vién Bai hoc Su Pham Sai Gon.

+ T 1976 - 1980 : Gido vién Trudng PTTH Vinh Kim, Tién Giang.

+ Tir1981-1984 : T8 hgp san xuét Ty Luc. Tp.My Tho.

+ T 1984 - 1987 : Buodn ban,

+  Tir1987 - 1989 : Phé Giam Bdc Xi Nghiép thitc &n Gia suc Tan Thanh

+ T 1989 - 1991 : Kiém soat vién HTX Tin Dung Thanh Cong

+ T 1991-1995 : Giam dac Chi nhanh Thanh Cong - NHSai Gon Thuong Tin.
+  T& 1895 - 2006 : Pho TGE Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin

+ T 2006 - nay : Thanh vién Ban ki€m soat NH TMCP Sai Gon Thudng Tin,

Chtrc vu cong tac tai Céng ty : Thanh vién Ban Kiém soat.

Chi¥c vu nam gii tai t5 chivc khac: Khéng co.

S8 CP ndm gilt (thdi diém 16/08/2015): 754.560 ¢ phiéu, chiém 0,06% von didu 1&
+  Daidién sd hitu : 0 ¢4 phiéu, chiém 0% von digu 1&.

+ Canhan sdhiu : 754.560 cd phiéu, chiém 0,06% von diéu 1é

Ty 1& s& hitu ¢6 phi€u cla nhitng ngudi lién quan:

+ Vo : Lé& Thi Thu Hang, s& hifu 06 c& phi€u STB, ty I& s& hitu 0,0000% trén van didu 1&.
+ Con : L& Thu Quynh, 86 hitu 01 ¢& phiéu STB, ty i& sd hitu 0,0000% trén vén didu 1&.

+ Chi : L& Kim Huong, s& hitu 5.149 cb phi€u STB, ty 1& s& hitu 0,0004% trén van digu 1&.
Quyeén lgi mau thuan véi Cong ty : khéng ¢b

Nhi¥ng khoan ng d6i vai Cong ty : khéng ¢6

Lgi ich lién guan ddi véi Cong ty - khdng co

Hanh vi vi pham phap luat . khdng co

Hanh vi vi pham phap luat : khong cé
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12.3. Ban Tdng Giam ddc

Stt : HO Vé tél'l ......... .. Ch&c vu
1 PHAN HUY KHANG Téng giam doc
2 NGUYEN XUAN VU Pné Téng Gidm déc
3 NGUYEN MINH TAM Pho Ta’ng Gémdasc
4 NGUYEN BA TRI """""" Phé Téng Giam déc
5. | PHAN BINH TUE ' Phé6 T8ng Giam déc
5. QUACH THANH NGOC THUY | Phd Tdng Giam déc
7 LY HOAI VAN Phé T8ng Giam déc
_____________ 8 A TON TRUNG AN e T G de
9. | HOANG THANH HA| Pho Téng Giamdse
10. | HA QUYNH ANH Pho Téng Giamdse
SRE i kon oraecamase
. Fry— TRI T
13_' NGUYE};} pUC THACH DIEM Phé Téng Giam ase
14. VO ANH NHUE é.-.ﬁ.’hé Téng Gamdse
_______ 15 oA CUO‘NG - Tang i -
16. | BUI VAN DONG Pho Téng Giam ddc
17. | DAO NGUYEN VO Ph6 Téng Giam déc
18  DUONG HOANG QUYNH NHU’ Phéﬂ Téng Glamdoc
19, | NGUYEN THI LE AN Pho Téng Giam ade
........ 2 0 H;\ VAN TRUNG Phd Ton;cslam dsée
o1 HUYNH THANH GIANG K& toan trud;;

12.3.1. Ong PHAN HUY KHANG - Thanh vién HPQT kiém T6ng Giam 8oc

Xemmuyc 12.1.3

12.3.2. Ong NGUYEN XUAN VU - Phé Téng Giam a8c

Ho va tén
Gidi tinh

Ngay thang nam sinh

: Nam

‘NGUYEN XUAN v

1 12/04/1981
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Ndi sinh . TP. Bén Tre

CMND ;023383588

Qudc tich : Vigt Nam

Dan tdc : Kinh

Qué quan : TP. Bén Tre

Bia chi thuding trd : 122/132 Pham Van Hai, Phudng 2, Quan Tan Binh, TP.HCM
Dién thoai lién tac 1 0914183239

Trinh d9 van hoa : Thac si

Trinh d6 chuy&n médn : Kinh té

Qua trinh ¢dng tac

+  TUr2007 - nay : Cdng tac tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin.
Chifc vu cong tac tai Cong ty : Pho Tdng Giam Béc.

Chirc vy ndm giff tai 16 chitc khac: Khéng.

S8 CP ndm gilf (thdi diém 14/08/2015): 602 ¢& phiéu, chiém 0,00% von digu 1&

+  Daidién sd hifu : 0 cé phiéu, chiém 0% von digu 18.

+  Canhan sd hiju : 602 ¢d phiéu, chiém 0,00% von diéu té

Ty 1& sé& hitu ¢ phiéu cia nhing ngudi lién quan: Khbng co

Quyén Igi mau thudn vdi Cong ty - khéng ¢cé
Nhitng khoan ng ddi vai Cong ty - khéng c6
Loi ich lién quan déi vdi Cong ty : khdng cé
Hanh vi vi pham phap luat : khéng cé

12.3.3. Ong NGUYEN MINH TAM - Phé Téng Gidm dc

Ho va tén ‘NGUYEN MINH TAM

Gidi tinh - Nam

Ngay thang nd&m sinh : 13/021972

Noi sinh : TP. H6 Chi Minh

CMND 1022605192 Ngay cap: 11/03/2015 Ndi cip: CA TP.HCM
Quéc tich : Viét Nam

Dan tdc : Kinh

Qué quan : TP. H6 Chi Minh

Dia chi thudng tr : 496/79 Duong Quang Ham, P.6, Q.G Vap, Tp. HS Chi Minh
bién thoai lién lac : (08)35265920

Trinh dd van hda 1124112
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Trinh d& chuyén mén ; Thac sTKinh t&

Qua trinh cong tac

+  TFr9/1995-12/1995 : Nhan vién Tin dung Hbi sd NH Sai Gon Thuyong Tin.

+ T 1201995 - 09/1998  : Nhan vién K& hoach dau tu H6i s& NH Sai Gén Thuong Tin.
+ T 09/1998 — 08/1999 : Thu ky HBQT NH Sai Gon Thuang Tin.

+ Tr09/1999 - 02/2000  : T8 trwdng T4 dich vy chitng khoan NH Sai Gon Thwong Tir.
+  T&02/2000 - 01/2002 : Pho Phong Thanh toan qudc t& NH Sai Gon Thuong Tin.

+ T 01/2002 - 0572002 : Phé Giam déc CN Sai Gon NH Sai Gon Thuang Tin,

+ T 06/2002 - 12/2002 : Trirdng Phong Thanh toan va quy NH TMCP Sai Gén Thiong Tin.
+ T 12/2002 - 07/2003 :Giam d6c Khdi Quan tri NH Sai Gon Thuong Tin.

+ T 07/2003 - 09/2003 : Pha Giam ddc CN Tan Binh NH Sai Gon Thuong Tin.

+  TFur 09/2003 - 01/2007 : Giam ddc CN Tan Binh NH Sai Gon Thurong Tin.

+ T 01/2007 - 05/2007 - Giam doc Khai Doanh nghiép NH Sai Gan Thuong Tin.

+ T 052007 —nay : Pho TGP NH TMCP Sai Gon Thireng Tin

Chi¥c vu céng tac tai Cong ty  : Phd Tong Giam Boc.

Chirc vu ndm gif? tai t& chirc khac: Thanh vién BKS Coéng ty Chuyén mach Tai chinh Qudc gia.
S& CP nam giilf (théi didm 18/08/2015): 10.624 cb phidu, chiém 0,001% von didu &

+  Daidién s hitu - 0 ¢d phiéu, chiém 0% von diéu Ié.

+  Canhan sd hitu : 10.624 ¢8 phiu, chidm 0,001% von diéu &

Ty 1& 8 hitu ¢8 phiu clia nhitng ngudi fién quan:

+ Vg Lé Thi Xuén Nga : s@ hi*u 34 6 phidu STB, chim 0,0000% von digu i&

Quyén |gi mau thuan vdi Coéng ty : khéng c6
Nhitng khodn ng @i vai Cong ty . khoing ca
Lgi ich lién quan d6i véi Céng ty : khdng cé
Hanh vi vi pham phap [udt : khéng cé

12.3.4. Ong NGUYEN BA TR| - Pho Téng Giam d6c

Ho va tén ‘NGUYEN BA TR|
Gidgi tinh > Nam

Ngay thang ndm sinh : 16/07/1973

Nai sinh . Bong Nai
CMND : 280925279
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Qudc tich : Vit Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Bong Nai

Dia chi thudng tra : 406 L& C Chung cu An Loc, Nguyén Oanh, Go Vap, TP.HCM.
bién thoai lién lac 1 0913785939

Trinh d& van héa : Pai hoc

Trinh d& chuy&n mén : CU nhan kinh té.

Qua trinh cong tac
+ T 04/2006 - 04/1997  : Nh&n vién tin dung PGD Cu Chi,
+  T&04/1997 — 07/1997  : Phd Phong tin dung PGD Cu Chi.

+  TUO7/1997 - 0171998  : T6 trudng 16 tin dung PGD Binh Duang CN Go Vp.
+ Tw01/1998 — 10/2001  : Trudng phong tin dung PGD Binh Duang CN Go Vap.
+  To 10/2001 — 10/2002 : Pho Giam ddc CN Go Vap.

+  Tu 10/2002 - 0472003 : Quyén Giam déc CN Go Vap.

+ T 04/2003 -- 02/2006 : Gidm déc CN Binh Duang. \
+ T 02/2006 - 07/2012 . Gidm déc 84 giao dich HCM. |
+ Tw07/2012 -~ nay : Pho TGP kiém GB Khu vue Bac Tha NH TMCP S3t Gon Thuong Tin
Chirc vy cong téc tai Cong ty : Phd Tong Giam Déc kiém Giam ddc khu vu'c dic thi.

Chirc vy ndm gil tai té chirc khac: Khang cé

S8 CP nam giir (thdi diém 19/08/2015): 0 ¢ phiéu, chiém 0% vén diéu Ié

+  Daidién sd hiu : 0 ¢B phiéu, chiém 0% vén digu 18,

+  Céanhansdhiu : 0 ¢8 phiéu, chiém 0% van digu 18

Ty 1€ s hitu ¢& phigu cda nhing ngudi lién quan; Khong cb

Quy&n Igi mau thuan vdi Cong ty : khéng co
Nhi*ng khoan ng ddi vai Cong ty : khéng c6
Lgi ich lién quan d6i vdi Cong ty : khdng co
Hanh vi vi pham phap lut : khdng cé

12.3.5. Ong PHAN PINH TUE - Phé T8ng Gidm adc

Ho va tén :PHAN BINH TUE
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh - 06/11/1966

Ndi sinh : Nghé An

CMND - 240416444
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN

Quéc tich - Viét Nam

Dan tdc : Kinh

Qué guan - Nghé An

Bia chi thudng tri . 75/28 Nguyén Luong Bang, x4 Hoa Thang, TP. Budn Ma Thudt,
tinh Dak Lak.

Pién thoai lién lac - 0903117788

Trinh d6 van hoa 1 12/12

Trinh d& chuyén mdn : Clf nhan Tai chinh - Ngén hang.

Qua trinh cong tac
+  Tir 10/1987 - 06/1991  : Can bd tin dung tai Agribank Thi xa Budn Ma Thudt, Dak Lak.

+ T 07/1991 — 09/1994 : K& toan trudng tai Xi nghiép Thi cong co gidi Nong nghiép Viét
Pire, Tinh Bak Lak.

+  T10/1994 — 09/1996  : Trudng VP Dai dién tai TP.HCM — Cong ty ca phé Viét Birc,
+ TIr10/1996 — 09/1999  : Trudng Phong kinh doanh XNK — Cong ty ca phé Viét Bl
+ T 10/1999 - 09/2004 - Phé Giam ddc phu trach kinh doanh — Céng ty ca phé Viét buc

+ T 10/2004 - 04/2007 - Giam déc CN tai TP.HCM kiém Hiéu trudng day nghé Vinacafe —
Tong Céng ty Ca phé Viét Nam.

+  Tir 05/2007 - 05/2012 : Giam déc PGD Binh Triégu NH TMCP Phudng Nam.

+ T 06/2012 - nay : Phé TGB NH TMCP Sai Gon Thuodng Tin

Chifc vu cong tac tai Cong ty  : Phd Téng Giam Béc, Bi thu Bang ay kiém Cha tich Cdng doan co
sd Sacombank.

Chdrc vu nam gilt tai t& chirc khac: Pho Chu tich HDQT Sacombank Lao.

S6 CP nam gil (thai diém 19/08/2015): 102.989 cd phiéu, chiém 0,008% von diéu &

+  Daidién sd hitu - 0 ¢S phiéu, chiém 0% van diéu 1&.

+ Canhansdhdu - 102,989 ¢§ phiéu, chiém 0,008% van diéu 1&

Ty 1& s8 hitu ¢8 phigu cua nhing ngudi ién quan: Knong cd

Quyén igi mau thudn vdi Cong ty : khong cd
Nhing khoan ng ddi véi Cong ty : khong ¢co
Lai ich lién quan ddi voi Cong ty : khéng ¢b
Hanh vi vi pham phap luat : khéng co

12.3.6. BAQUACH THANH NGOC THUY - Phé T8ng Gidm dbc
Mo va tén :QUACH THANH NGQC THUY
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Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Nai sinh

CMND

Qudc tich

Dan tdc

Qué quan

Bia chi thuding trd

bién thoai lién lac
Trinh d@% van hoa
Trinh dd chuyén mén
Qua trinh cong tac

+ T 02/1992 - 08/1999

+ T 08/1989 — 12/2002
+ T 12/2002 - 03/2005
+  TUr 08/2005- 0372008
+ T 05/2008 - 02/2010
+ T 02/2010 - nay
Chirc vu cbng tac tai Cong ty

Chifc vu nam gii tai t5 chic kha

DN

: 01/08/1971
: TP.HCM

: 022556790
: Viét Nam

: Kinh

: .TF"HCM

' V2.24-01 SUN RISE SOUTH CITY, 23 Nguyé&n Hiu Tho, P. Tan

Hung, Q.7, TP.HCM.

: 0917565979
212112

: C& nh&n Quan tri kinh doanh

. NV Ké toan KT, Phé Phong CN Trung tam, Phé Phong K& hoach,

Pho Phong Thanh toan quoc t€ Sacombank.

: Trudng Phong Thanh toan qudc €, Phong Tham dinh.

: Giam ddc CN Chg Lon Sacombank.

- Truwdng Phong Phat tridn san phdm, Giam ddc CN NH A Chau.
: Giam déc Knhdi Doanh nghiép Sacombank

: Pho Téng Giam doc Sacombank.

: Pho T8ng Giam Bdc.

¢: Khéng cé.

S8 CP nam gilt (thai diém 19/08/2015): 74 ¢8 phiéu, chiém 0,00% von digu &

+  Daidién sd h(tu :

+ Ca nhan sd hiru :

0 ¢6 phiéu, chiém 0% von digu 1&.

74 ¢& phiéu, chiém 0,00% van diéu 1é

Ty 1€ sG hitu c8 phigu clia nhing ngu'di lién quan: Khéng co

Quyén lgi mau thuin véi Cong ty
Nhirng khoan ng déi vai Cong ty
Lgi ich lién quan d&i v&i Céng ty

Hanh vi vi pham phap luat

: khdng ¢é
: khong cé
: khéng co

: khdng co
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12.3.7. Ong LY HOAI VAN

Ho va tén ‘LY HOAI VAN

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 1 23/071979

Nui sinh : Xd Van Luong, Huyén Van Ninh, Tinh Khanh Hoa
CMND : 024666476Ngay cap: 18/05/2007  Ndi cap: TP.HCM
Qudc tich : Viét Nam

Dan tdc : Kinh

Qué quan . X& Van Luong, Huyén Van Ninh, Tinh Khanh Hoa

Pia chi thudng trd : 99/3 Budng s6 10, P. Hiép Binh Chanh, Tha Buc, TP.HCM
Bién thoai lién lac : 0906880068

Trinh d6 van hoa : Cao hoc

Trinh dd chuyén mon : Thac si kinh té&, tai chinh va ngan hang

Qud trinh cdng tac

+  TU 2001 - 2004 : Cong tac tai Ngan hang TMCP Sai Gén Thuang Tin.
+ T 2005 - 02/2008 : Cong tac tai Ngan hang CitybankHCMViét Nam
+ T 02/2008 - nay : Cong tac tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

Chirc vu cdng tac tai Céng ty : Phé Tong Gidam Béc.

Churc vu ndm gilr tai t& chirc khac: Khéng co.

S CP ndm gi (thdi diém 18/08/2015): 267.418 ¢8 phidu, chidm 0,02% von didu 1&
+  Daidién sg hitu : 0 ¢& phiéu, chiém 0% von digu 8.

+ Canhansdhiu : 267.418 cb phiéu, chiém (,02% von diéu &

Ty 1& s8 hitu ¢6 phiu cGa nhitng ngudi lién quan:

+ Vo Nguy&n L& Ngoc Minh  : s& hifu 12.034 cd phigu STB, chiém 0,0009% von digu Ié.

Quyeén lgi mau thuan voi Cong ty : khéng cé
Nhiing khoan ng dai véi Cong ty : khong cé
Lgi ich lién quan doi vdi Cong ty : khdng co
Hanh vi vi pham phap luat : khéng cé

12.3.8. Ong HA TON TRUNG HANH — Phé T8ng Giam ddc
Ho va tén - HA TON TRUNG HANH

Gidi tinh : Nam
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN &y Sacombank

Ngay thang nam sinh
Ngi sinh

CMND

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

Bia chi thudng trd
bién thoai lién lac
Trinh dd van hoa
Trinh d6 chuyén man
Qua trink ¢ong tac

+  T&1991 - 1998
+  Tw1998 -2012

+ T 2012 - nay

Chirc vu cong tac tai Cong ty

: 01/01/1964

: Long Thanh (Bdng Nai)

: 022224340

: Viét Nam

:Kinh

2 Nghé An

: 6 Vi Tang, Phuéng t, Quan Binh Thanh, TP.HCM
: 0909262674

212112

: Thac sf kinh té

: Cong tac tai Thanh tra Ngan hang Nha nudc TP.HCM.
: COng tac tai Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam
: Cdng tac tai Ngan hang TMCP Sat Gon Thugng Tin,

 Pho Téng Giam Déc.

Chi¥c vu ndm giii tai t& chlre khac: Khang.

$4 CP ndm gilr (thai diém 17/08/2015):

+  Daidién sd hitu : 2.125.580 ¢8 phiéu, chiém 5% von didu 18.
(Dai dién cho Ngan hang TMCP Xuat nhap khau Viét Nam)
+  Canhan sdhitu : 0 ¢ phiéu, chiém 0% v6n digu 18

Ty i& s htu ¢6 phiéu cla nhitng ngudi lién quan: Khéng cd

Quy&n Igi mau thuan vai Cong ty : khéng ¢d
Nhitng khoan ng d6i vdi Cong ty > khing cé
Loi ich lién quan dgi vai Cong ty . khong ¢é
Hanh vi vi phamn phép luat : khéng co

12.3.9. Ong HOANG THANH HAI - Phé T8ng Giam dadc

Ho va tén "HOANG THANH HA|
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 1 13/01/1968

Noi sinh : Binh Giang, Hai Duong
CMND 1 142252590
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Qudc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

Qué quan : Hoding Luang, Hodng Hoa, Thanh Hoa

Dia chi thudng trd : 118B Phd Théng Nhat, Phuding L& Thanh Nghi, TP. Hai Duong
Bién thoai iién lac 1 0913568457

Trinh d& van hoa : Bai hoc

Trinh dd chuy&n mén  Cif nhan Kinh Té - Chuyén nganh Tin dung Ngan hang

Qua trinh cdng tac

+ T 2002 - nay . Cong tac tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin
Churc vu cdng tac tai Cong ty : Pho Téng Giam Dac.

Chire vu ndm gil tai t8 chirc khac: Khéng co

S8 CP ném gilt (thai diém 19/08/2015): 55.003 cb phidu, chiém 0.0044% vén didu 1&
+  Paidién sd hitu : 0 ¢6 phiéu, chiém 0% vén diéu (&,

+  Canhan sd hiiu : 55.003 ¢ phiéu, chi€ém 0.0044% von diéu 1&

Ty 1& sd hifu ¢8 phiéu clia nhitng ngudi lién quan: Khong ¢o

Quyén Igi mau thuan vai Céng ty : khdng c6
Nhi¥ng khodn ng déi vdi Cong ty : khang co
Lgi ich lién quan dgi véi Cong ty : khéng cd
Hanh vi vi pham phap luit 1 khéng ¢co

12.3.10.BaHA QUYNH ANH - Pho Téng Giam d8c

Ho va tén ‘HA QUYNH ANH
Gidi tinh N

Ngay thang nam sinh 0 19112/1971

Ndi sinh : Vinh Phuc
CMND : 012408360
Quadc tich : Viét Nam

Dén téc : Kinh

Qué quéan : Vinh Phic

Bia chi thudng tru - L6 C9/D6 KOT mdi Cau Gidy, P.Dich Vong, Q.Cau Gidy, Ha NG
pién thoai lién lac - 0913590527
Trinh d& van hoa 112112

Trinh dd chuyén mon : Curnhan Kinh té
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Qua trinh cdng tac

+  Tir3/1993 - 05/2002 : Lam viéc tai Sacombank- Chi nhanh Ha Nji.
+ T 5/2002 - 08/2006 : Giam déc Sacombank - Chi nhanh Ha Noi.
+ T 8/2006 - 12/2010 : Giam ddc Sacombank - Chi nhanh Thi B6

T 12/2010-06/2012  : Giam déc Khu viee Ha NGi — Sacombank
T 6/2012 — nay : Phé Téng giam doc kiém Gidm ddc khu vyc TP Ha Noi -
Sacombank

Chirc vu cang tac tai Cong ty  : Phé Téng Giam Dac.

Chtc vu nédm gil¥ tai t6 chirc khac: Khéng cé

S48 CP nam gitr (thdi diém 19/08/2015): 4.201 ¢& phiéu, chiém 0,0000% vén didu 18
+  Daidién sd hitu : 0 ¢d phiéu, chiém 0% von diéu 1é.

+  Canhéan sd hiu : 4.201 ¢6 phiéu, chiém 0,0000% van diu 1&

Ty 1& s& hitu cG phiéu clda nhitng ngudi lién quan: Khong cé

Quyén lgi mau thudn véi Cong ty : khéng co
Nhitng khoén ng ddi véi Cong ty - khong ¢o
Lgi ich lién guan d&i vdi Cong ty : khéng ¢o
Hanh vi vi pham phap lujt : khdng co

12.3.11.0ng TRAN MINH KHOA - Phé Téng Gidm adc

Ho va tén ‘TRAN MINH KHOA

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh : 08/03/1974

Ndi sinh : TP H5 Chi Minh

CMND : 022693926Ngay cap: 05/03/2007

Qudc tich : Viét Nam

Dan tdc : Kinh

Qué quan : TP H& Chi Minh

Dia chi thudng tra : 11/2A Khu ph§ 5, Phudng Tan Thuan Béng, Quan 7, TP HCM
Bién thoai lién lac 10917361727

Trinh d6 van héa :1212

Trinh & chuy&n mén : Thac sy kinh té - Trudong Pai hoc Kinh T&€ TP HCM
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Qua trinh cong tac
+ T 08/1995 - 07/2001

+ T 07/2001 - 09/2003

+  Tor 0972003 - 08/2005

+ T 08/2005 - 05/2007

+  Tir05/2007 — 07/2008
+  TwQ7/2008 - 04/2010

+ T 04/2010 - 01/2012

+  Tr01/2012 -09/2012

+ T 08/2012-11/2012

+ T 11/2012 - 02/2013

+ T 22013 -1/2014

+  TU1/2014 — Nay

Chtre vu ¢ong tac tai Cong ty

: Can bd Phong Quan ly Thé — Eximbank,

. Kiém soat vién Phong Quan ly Thé — Ngan Hang TMCP Xuat
Nhap Khau Viét Nam.

- Phé Phong Quan ly Thé - Ngan Hang TMCP Xuét Nhap Khéu
Viet Nam.

- Trudng Phong Nghién Citu Phat trin — Ngan Hang TMCP Xuét
Nhap Khiu Viét Nam.

: Tro Iy TGD — Ngan Hang TMCP Xu&t Nhap Khau Viét Nam.

- Phé Giam ddc Khdi Khach hang cd nhdn — Ngan Hang TMCP
Xuat Nhap Khau Viét Nam.

-Giam déc Khdi Khach hang ca nhan — Ngan Hang TMCP Xuét
Nhap Khdu Viét Nam

- Giam d6c CN Ba Ria - Ving Tau — Ngan Hang TMCP Xuét Nhap
Khau Viét Nam.

- Phd Chanh van phong HBQT kiém Trg fy Phd Cha tich Thudng
tric HDQT - Ngan Hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

- Phd Chanh van phong HDQT kiém Trg by Chi tich H&i ddng Quan
Tri - Ngan Hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

- Trudng Kidm Toan Noi Bd ~ NH TMCP Sai Gon Thuang Tin.

- Phé Téng giam déc kidm Giam déc Khu viic Bac Trung BO -

Ngan Hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.

- Phé Téng Giam Boc.

Chitc vu ndm git? tai t chirc khac: Khong co

S5 CP nam gii (thdi diém 19/08/2015): 5.000 c& phiéu, chiém 0,0000% von didu &

+  Baidién sd hitu

+ Ca nhan sd hifu

: 0 ¢ phigu, chiém 0% von diéu 1&.

- 5.000 ¢ phiéu, chidm 0,0000% von digu 1&

T¥ 1& s& hitu & phidu cta nhiing ngudi lién quan: Khéng co

Quyén Igi mau thuan vdi Cong ty - khong ¢o
Nhitng khoan ng déi vai Cong ty : khdng cé
Loi ich lién quan d6i véi Cong ty : khéng co

Hanh vi vi pham phap luat

: khéng cé
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12.3.12.0ngLE TRONG TRI - Phé Téng Gidm déc

Ho va tén ‘LE TRONG TRI
Gidi tinh : Nam
Ngay thang nam sinh : 16/6/1974

Noi sinh : Thanh My Tay - TP.H& Chi Minh

CMND : 023133243

Quéc tich - Vidt Nam

Dan tdc : Kinh

Qué quan : Binh BDinh

Dia chi thudng tru : BBO/B0D/68 X0 Vigt Nghé Tinh, P.25, Q.Binh Thanh, Tp.HCM
bién tﬁoai lién lac : 0902373888

Trinh d6 van héa 1212

Trinh d$ chuyén mdn : Dai Hoc nganh Quén tri kinh doanh — PH Kinh té

Qua trinh cong tac

+  TUr1996 - 2004 : Sinh vién du hoc tai USA.

+ T 2006 - 2008 : Codng ty Viét Descobond 500

+ To 2008 - 2012 : Cong ty TNHH DVVHTDTT Thanh Long.

+ T 06/2012 - 07/2012  :Trgly Pho Cha tich HGi dong quan tri Sacombank,

+ T 07/2012 - 10/2012 : Pho Giam ddc Trung tdm bao vé kiém Phé Phong Hanhchanh
quan tri.

+  Tu10/2012 -03/2013  : Phd Gidm doc Nhan sif kiém Phé Phong Hanh chanh guan tri

+ T 03/2013 - 01/2014  : Trudng Phong Hanh chanh quan tri kiém Pho Giam déc Nhan sy,

+ T 012014 - nay : Pho tong Giam déc kiém Trudng Phong Hanh chanh quan tri

Churc vy cong tac tai Cong ty  : Phé Tdng Giam Dac.

Chifc vu nam gil¥ tai t8 chirc khac: Chi tich CTCP B3au Ty Thuong Mai Bat Bong San Pha Tri,

S8 CP ndm gilt (thdi didm 14/08/2015): 35.000 ¢& phidu, chidm 0,003% von digu ié

+  Daldién sd hitu : 0 ¢G phidu, chiém 0% vin diéu ié.

+  Canhan sd hitu : 35.000 ¢d phiéu, chiém 0,003% von digu &

Ty & sO hitu ¢8 phiéu cia nhing ngudi lién quan:

I. Ca Nhan:

+ Vo : Trdm Thuyé&t Kigu: s& hifu 3.589.806 cb phiéu STB, chiém 0,29% trén vén digu 18,

+ Chavg :Tram Bé : 83 h{tu 1.842.129 c6 phi€u STB, chiém 0,15% trén von digu 18.
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+  Anh Vg :Tram Trong Ngan: sé hiu 54.720.000 cé phiéu STB, chiém 4,40% trén von diéu 1é.
+ Emvo :TramKhdiHda :sdhu 24.034.800 c& phi€u STB.chiém 1,83% trén vin didu I&.
il. T4 chirc:

+ Ngan hang TMCP Phudng Nam (Ong Tram Trong Ngan 13 Phé cha tich HRQT): sé& hiu
59.103.631 ¢8 phiéu 8TB, chiém 4,76% VDL.

Quyén lgi mau thuan véi Cong ty : khdng ¢
Nhirng khoan ng dai véi Cong ty : khéng ¢o
Lgi ich lién quan dgi véi Cong ty - khéng ¢6
Hanh vi vi pham phap luat : khéng co

12.3.13.BaNGUYEN BUC THACH DIEM - Phé Téng Giam 86c

Ho va tén :NGUYEN BUC THACH DIEM
Gidi tinh o NG

Ngay thang nam sinh : 24/12/1973

Nai sinh : TP. Ba Lat - Lam Dong
CMND 025008912

Qudc tich - Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Quang Ngai

bia chi thudng trd : 76/18B Nguyén Hong, Phudng 11, Binh Thanh, TP.HCM
Bién thoai lién lac : 0938303467

Trinhk & vdn hoa : Thac si

Trinh & chuyén mon : Ngan hang

Qua trinh cong tac

+  Tw2002 -nay : Chng tac tai NH TMCP Sai Gon Thuang Tin

Chifc vu cong tac tai Congty : Pho Téng Giam Dée.

Chirc vu ndm @il tai 16 chire khac: Khong co.

88 CP nam giif (thdi diém 14/08/2015): 55.006 ¢d phiu, chiém 0,004% von digu 1&
+  Daidién sd hiju - 0 ¢6 phiéu, chiém 0% von diéu ié.

+  Canhéan sd hitu : 55.006 ¢ phigu, chiém §,004% von digu 1&

Ty 1& sé& hiu cd phiéu cia nhiing ngudi lién quan: khdng ¢d

Quyén Igi mau thuan vdi Cong ty : khéng cé

BAN CAQ BACH PHAT HANH BE HOAN DOI 106



NGAN HANG TMCP SAI GON THU'ONG TiN

6? Sacombank

y RLhel PA G A S TR T

Nhiing khoan ng doi véi Cong ty : khéng co

Lgi ich ién quan d6i véi Céng ty : khéng co

Hanh vi vi pham phap luat

: khéng ¢b

12.3.14.0ng VO ANH NHUE - Phé Téng Gidm ddc

Mo va tén ‘vO ANH NHUE

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 1 02/01/1972

Noi sinh : Tp.Ba Lat, tinh Lam Bbdng
CMND : 025268984

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Thira Thién Hué

Bia chi thwdng trd
pién thoai lién lac
Trinh d6 van hoa
Trinh d& chuyén mdn
Qua trinh cbng tac

+ 1995~ 1997

+ 1997 - 2000

+  2000-2002

+ 2002 - 2003

+ 2003 -2004

- 200/1/2 Binh Lgi, P.26, Q.Binh Thanh, TP.HCM

: 0903789752

1 12/12
. Thac s¥ Tai chinh

- K& toan téng hgp — Cong ty Cholimex
: Hoc Cao hog — Bai hoc Kinh TE TP.HCM
- Chuyén vién Tai ¢chinh & Pau tw - Cong ty CP Hoa Sen

- Chuyén vién Tai chinh & Dau tv - Trg ly Phé Tong Gidm doc phy

trach Tai chinh & Dau tu — CTCP Cang nghé Théng tin EIS

: Chuyén vién Tai chinh & Pau tw - Cong ty TNHH P.E.B

- am e

+  06/2004 - 03/2005 - Thu ky Phé TGP - Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin

+  03/2005 - 06/2006 - Trd ly Phd TGD - Ngén hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
+  07/2006 - 01/2007 : Quyén Gidm d&c Chi nhanh Tién Giang - Sacombank
+ 012007 - 05/2010 - Giam dfc Chi nhanh Tién Giang - Sacombank
+ 05/2010 - 09/2012 - Giam a6¢c KV Tay Nam B6 - Ngan hang TMCP S&i Gon Thufang Tin
+  10/2012 dén nay - Phé Téng Giam ddc — Ngan hang TMCP Sai Gon Thudng Tin
Chirc vu cong tac tai Congty - Phd Tong Giam déc.

Chfc vu nam gil tai t3 chirc khac: Khong ¢é

S8 CP nam gill (thdi diém 14/08/2015): 03 c& phiéu, chiém 0,0000% VDL
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+  Daidién sd hitu : 0 ¢B phidu

+  Canhan sd hitu : 03 o phiéu, chiém 0,0000% VDL
Ty i€ s& hitu cd phi€u cia nhitng ngudi lién quan:

+  Vo: VO THI MY LE: 5.007 c§ phigu

+  Chi: VO THI CAM HONG: 5.141 ¢8 phigu

+  Chi: VO THI CAM NHUNG: 06 ¢8 phiéu

Quyén loi mau thuin vai Céng ty : khéng cd
Nhiing khoan ng déi voi Cang ty : khéng cé
Ldi ich lién quan dGi vai Cong ty : khong ¢o
Hanh vi vi pham phap luét : khong co

12.3.15.0ng HO DOAN CUONG - Phé Téng Gidm ddc

Ho va tén ‘HO DOAN CUONG

Gidi tinh > Nam

Ngay thang nam sinh D 01/011972

Ngi sinh : Quang Nam

CMND : 022564729  Ngay cdp: 13/02/2008  Noi c&p: TP.HCM
Qudc tich : Viét Nam

Dan toc - Kinh

Qué quan . Quang Nam

Bia chi thudng tru : 417112 L& Van Tho, P.9, Q.Gd V&p, TP.HCM
Bién thoai lién lac : 0918488658

Trinh d4 van hoa : 12112

Trinh 4o chuyé&n mdn : C&r nhan QTKD

Qua trinh céng tac

+ 1995 dén nay : Cong tac tai Sacombank

Chifc vu cdng tac tai Cong ty  : Phd Téng Giam ddc kiem GBKY Bang Nam Bd
Chutc vy nam giif tai t3 chirc khac: Khong co

S4 CP nam gil (thai diém 15/08/2015): 5.137 ¢d phiéu, chi&ém 0% von didu e

+  Daidién sd hitu : 0 ¢4 phiéu, chiém 0% vén digu 1&

+  Canhan sd hitu : 5,137 ¢4 phi€u, chiém 0% vén digu 1&

Ty 1& s& hitu ¢§ phiéu clia nhitng nguwdi lién quan: khdng cé

Quyén Igi mau thuan vdi Cong ty : khdng co
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Nhifng khoan ng déi vai Cong ty

Lgi ich lién quan déi véi Cong ty
Hanh vi vi pham phap luat

: khdng co
: khong cé

: khéing co

12.3.16.0Ong BUI VAN DUNG - Ph6 T8ng Gidm d6c

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh

Ndi sinh

CMND

Quobc tich

Dan toc

Qué quan

Bia chi thudng tru

£ién thoai lién lac

Trinh d6 van hoa

Trinh d& chuyén mon

Qua trinh cdng tac

+

+

+

Chirc vu cong tac tai Cong ty

03/1989 - 06/1993

06/1993 — 12/2003

12/2003 - 11/2004
1142004 - 09/2005
10/2005 - 05/2007
06/2007 — 03/2008

04/2008 - 12/2010
03/2011 - 1212011
01/2012 - 03/2012
03/2012 - nay

:BUI VAN DUNG
 Nam

: 15/09/1966

: Thita Thién - Hué
1021716834  Ngay cap: 29/04/2015  Noi c8p: TP.HCM

: Viét Nam

: Kinh

: Thanh Héa

119 Budng N&i Khu Nam Khang, Phudng Tan Phu, Q.7, TP.HCM
: 0803948587

t 12112

: Toan Kinh t& - Dai hoc Kinh t& TP.HCM

» Nhan vién, Trudng Phong Ky Thuat, NH Céng Thuong VN CN
TP.HCM

: Pho Phong K& toan NH Indovina Héi s@, Trudng Phéong nghiép vy

Indovina Binh Dudng.

: Chuyén vién t véin HDQT NHTMCP Sai Gon Thuong Tin.

: Giam ddc diéu hanh NH Calyon.

: Gidm dfc tac nghiépNH BNP Paribas.

: Nhén vién NHTMCP Céng nghiép Viét Nam (trong qua trinh xin

gidy phép thanh lap).

: Pho TGD NHTMCP Sai Gon Thuaong Tin.
: Phé TGB NHTMCP Sai Gbn.

: Pho TGD NHTMCP Phat trién Mekong.

: Pho TGB NHTMCP Sai Gon Thuong Tin.

: Phé Téng Giam déc.

Churc vy ndm gid tai t§ chire khac: Khéng co
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S6 CP n&m giif (thdi didm 15/08/2015): 100.002 ¢8 phiu, chiém 0,00804% vén diéu 1&
+  Paidién sg hitu : 0 ¢6 phidu, chim 0% von diéu I&
+  Canhan sd hitu © 100.002 ¢& phiéu, chiém 0,00804% von didu 1€

Ty & s& hitu ¢§ phigu cia nhitng ngudi lién guan: khéng cé

Quyén Igi mau thuan véi Cong ty : khong ¢
Nhiing khoén ng ddi véi Cong ty : khdng c6
Loi ich lién quan ddi véi Cong ty : khang co
Hanh vi vi pham phap luat : khdng cé

12.3.17.0ng BAO NGUYEN VU - Phé Téng Giam ddc

Ho va tén :DAO NGUYEN VU
Gidi tinh : Nam

Ngay thang n&m sinh : 21/02/1967

Ndi sinh : Binh Thuan
CMND : 026020719

Qude tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Binh Thuan

Bia chi thuwang trd
bién thoai lién lac

Trinh d& van hoa

Trinh dé chuyén mdn

Qua trinh cong tac

11/1993 — 01/1996

+
+ 021996 — 12/1996
+  01/1997 - 03/1998
+  04/1998 - 01/2002
+  02/2002 - 042002
+  05/2002 - 03/2005
+  04/2005 - 05/2005

: 364/8 Thoai Ngoc Hau, P. Phi Thanh, Q. Tan Phy, TP.HCM
: 0919597959
: Bai hoc

. Tai chinh ~ Ngan hang

- Nhan vién tin dung Phong Tin dung CN Tan Binh NHTMCP Sai

Gon Thuong Tin.

: Phé Phong Dich vu khach hang CN Tan Binh NHTMCP Sai Gon

Thudng Tin.

: Trudng kinh doanh - CN Tan Binh Sacombank..

: Phé Phang K& hoach Pau tuSacombank..

: Quyén Gidm d&c Chi nhanh — CN Can Tho Sacombank.

- Giam déc Chi nhanh — CN Can Tho NHTMCP Sai Gon Thuong Tin.

: Phé Giam déc Chi nhanh Can Tho - Sacombank.
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+  06/2005 - 11/2005 : Quyén Giam ddc Chi nhanh — CN Cho Sacombank..

+ 12/2008 - 06/2007 : Giam déc Chi nhdnh -~ CN Chg LdnSacombank..

+  07/2007 - 09/2007 : Phé TGB (phy trach KV TP.HCM) kiém Giam ddc Chi nhanh Chg
Lon NHTMCP Sai Gon Thuong Tin.

+  10/2007 - 02/2008 :Phé TGD (phu trach KV TP.HCM) kiém Trudng Phong Nhan sy
NHTMCP Sai Gon Thuong Tin.

+  03/2008 - 08/2008 : Phd TGB (phu trdch KV TP.HCM) NHTMCP S&i Gon Thuong Tin.

+  09/2008 - nay : Phé TGP kiém Giam déc Khu virc TP.HCM NHTMCP Sai Gon
Thuang Tin.

Chirc vy cong tac tai Congty  : Phd Téng Giam dfckiém Giam déc Khu vue TP.HCM.
Chirc vy ndm gil tai t§ chire khac: Khéng cé

56 CP nam git (thdi diém 15/08/2015): 37.717 ¢8 phiéu, chiém 0,003% van didu 18

+  Daidién sd hitu : 0 ¢8 phiéu, chiém 0% von diu 1&

+  Canhan sd hitu . 37.717 ¢ phidu, chiém 0,003% von digu lé

Ty 1& sd hiiu & phiu cla nhiing ngudi lién quan: khang ¢

Quyén igi mau thuan véi Cong ty : khéng ¢6
Nhitng khoadn ng ddi vai Cong ty : khéng co
Lai ich lién quan d&i vdi Céng ty : khong cé
Hanh vi vi pham phap luat : khéng co

12.3.18.B4 DUONG HOANG QUYNH NHL - Thanh vién HPQT kiém Phé Téng Giam ddc
Xem muyc 12.2.6

12.3.19.Ba NGUYEN TH| LE AN - Thanh vién HDQT kiém Ph6 Téng Giam déc
Xem muc 12.2.5

12.3.20.0ngHA VAN TRUNG - Phé Tdng Gidm d8c kiém Giam ddc tai chinh

Ho vatén :HA VAN TRUNG
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh D 12/02/11974

Nai sinh : Quang Ngai
CMND 1 023165810
Quoc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Quang Ngai
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bia chi thudng tru - 448/37/7 Phan Huy Ich, P.12, Q. Go V3p, Tp.HCM
Dién thoai lién lac : 090330340

Trinh dé van hda S22

Trinh @6 chuyén mén : Sau Pai hoc

Qua trinh ¢dng tac

+  Ti{nam 1996 - 2004 : Cong tac tai NH TMCP Tan Viét

+  T¢nam 2004 - nay : Cong tac tai Sacombank

Chirc vu cong tac tai Cong ty : Phé Téng Giam D8c kiém Gidm déc Tai chinh.
Chitc vu ndm @il tai t8 chirc khac: Khéng co.

S8 CP nam gilr (thai diém 14/08/2015}); 189.767 c8 phiéu, chiém 0,02% vén diéu &
+  Daidién sd hitu : 0 ¢6 phiéu, chidm 0% von diéu 1&.

+  Cénhansdhitu : 189.767 ¢b phidu, chiém 0,02% von didu lé

Ty 1& s6 htu ¢& phiéu cla nhitng ngudi lién quan: khdng cb

Quy@n Ioi mau thuan vai Cong ty - khong co
Nhiing khodn ng déi véi Cong ty : khdng co
Lgi ich lién quan doi véi Cong ty : khéng cé
Hanh vi vi pham phap luét : khéng co

12.3.21.OngHUYNH THANH GIANG - K& toan trudng

Hao va tén :HUYNH THANH GIANG

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 1 071211972

Nai sinh . Kién Giang

CMND : 301 600 406

Quéc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

Qué quan : Kién Giang

Dia chi thutng tri - 480/4C Qudc 15 1A,KP BINH CU 2, P4 .T.Ph&.Tan An, TINH Long
An

Bién thoai lién {ac : 0903610105

Trinh d% van hoa 212112

Trinh @ chuyén mén : Thac si Tai Chinh ngan hang
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Qua trinh cong tac

+  Tw01/1995-01/1996  : Cong ty Thuy san Kién Giang;

+ T 01/1996 - 02/2003  : Ngan hang Cdng Thuong Viét Nam- Chi nhanh Kién Giang.
+ T 012004 - 07/2005  : Ngan hang Dau tv va Phat Trién Viét Nam- Chi nhanh TP.HCM.
+ T 07/2005-06/2012  : Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

+ T 01/06/2012 dén nay : Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin,

Chirc vu cdng tac tai Cong ty  : Trudng Phong ké toan kiém K& toan trerding

Chtrc vy ndm gilf tai t& chiic khac: Khdng co.

S6 CP nam gilt (thoi diém 14/08/2015): 35.000 ¢G phiéu, chiém 0,003% vdn didy ]

+  Daidién sd hiiu : 0 ¢8 phiéu, chiém 0% vén diu ié.

+  Canhéan sé hiru 1 35.000 c6 phi&u, chiém 0,003% van didu 18

Ty 1& 8¢ hite ¢§ phidu cla nhiing ngudt lién quan: khong co

Quyén lgi mau thuan vdi Cong ty : khéng ¢o
Nhing khoan ng ddi véi Cong ty - khéng cé
Lai ich lién quan d6i vdi Céng ty : khéng cé
Hanh vi vi pham phap luat - khdng co
13. Taisan

Tai san c§ dinh cla Ngan hang theo Bao cdo tai chinh tai thdi didm 31/12/2014

STT Danhmyctaisén |  Nouengid  Gitriconlai Ty le(%)

Bon vi tinh: trigu ddng

. TSCBhiuhinh 4105565 2.831.507 69,0% |
1. Nhacla. vatkiéntric 2158351 1.935.251 89,7%
2. Méy méc thiét bi __ 14341820 584.631 40,8%
3. | Phuang tién van chuyén | 400.311 __ 249.152 - 622%
______ 4. Taisan cd dinh khac 112751 62573 55,5%
. TSCD thué tai chinh _ 596 : 188 31,5%
. | TSCD vé hinh 2868438 2.367.280 82,5%
1. | Quydn si¥ dung dat - 2313538 2219615 95,9%_"_.
___________ 2 Phanmdmméyvitinh | 554416 | wrast  266%
3. TSCOvohinhkhdc w 21 436%
@ @ Téngotng 6974500 5198975 745%

Nguon: Bao cdo tai chinh kiém todn nam 2014 coa Sacombank
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14.

K& hoach Igi nhuan va ¢8 tic nam tiép theo

14.1. K& hoachkinh doanh nam 2015

Can cif vao k& hoach kinh doanh nam 2015 Ga dugc bai hai déng c& ddng thdng qua, tinh hinh

thuc hién cac chi tiéu chinh cua Sacombank trong nam 2015(thec BCTC riéng) nhu sau:

Daon vi tinh: triéu dong

214.550

1 Téng tai san | 188.678 ° 13,7%
2 Vénchisd hitu  17.804 19.900 : 11,8%
N + Trong do: Vén dEuE 12.425 14.853 19,6%
_____ - T&;_g S e o

* ;;O:f:;;“:jjmg trto chire 162.534 187.500 15,4%
4 Tén'g du ng 6ho vay 430511 144900 11,0%
..... 5 Loi nhuan trudc thué | h 2,851 ” 3.006 52%
6 N Ty I& phan phé"i“ca e 1% 8%-10% |
7 | kié’m soét ng xau | _ < 2.5% < 2,5% | "

Ngudn: k& hoach kinh doanh cua Sacombank 08 duoc thong gua tai PHOCPE thuong nién 201 515 chic ngdy

21/04/2015

14.2. Cac giai phap thifc hién k& hoach kinh doanh 2015

Tiép tuc tai co cdu Tai san nd - Tai san ¢ Tang dan ty trong tai sén cd sinh 10i, giam ty trong
cac khoan khong sinh |ai, dac biét cac khoan phai thy;

Tang trudng ngudn van huy déng viing chac:Thuc hién linh hoat cac chinh sach vé gia dé
nang cao kha nang sinh 181, khuyén khich tign gdi trung dai han d€ giam thiéu rdi ro ky han;

Tang tredng tin dung c6 chon loc:Uu tién khach hang ban lé va ting cuwdng quan hé vdi cac
DN; cung (fng nhidu SPDV @8 khai thac hét nhu cau cda khach hang;

Quyét liét gidi quyét ng co céu, ng xdu, ng ban cho VAMC:Van dung cac gidi phap da dang,
hitu hiéu d& thu hdi cac khodn ng co cu, ng xu va ng ban VAMC, gop phan tang hiéu qua
s(r dung von, cling nhu ddm bao cac yéu cau cda NHNN;

Tiép tuc tng cudng ddy manh hoat déng DV:Tap trung hoat déngvao cac linh vuc cb loi thé
so sanh, 8n dinh va bén viing nhu’ NHET (muc tiéu tang 250.000 IB thanh toan), thé (tdng
435.000 khach hang mdi tham gia san pham thé)....; Tang trudng tdng thu DV khdng thap hon
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18%. Trong &0, ddy manh tang trudng hoat déng TTQT véi doanh s va phi tang ¥ 13-14%;
gia tang doanh s& bao 1anh t&} thidu 13%:

- Caitién va da dang hoa SPDV:Nghién ctiu cai tién va xay dung cac SP dac tha, phi hop vdi
teng dfa ban; Cung (ing DV trén nén tang cdng nghé NH hién dai vi cac chinh sach cham séc
khach hang chuyén biét, tac &n tuong sau sic:

- Phat trién hé théng mang Judi theo chidu sau: Tiép tuc nang cao hon nia quy md hoat ddng
taihé thong PGD; Khao sat, danh gia, cang ¢S quyét ligt ddi véi cdc PGDhiéu qua chua cao;

- Phat huy vai tro d4u tau cda chi nhanh:Cac co ché tai chinh va cac chinh sach khen thudng/
ché tai trong quan trj didu hanh phai la déng Iuc thic ddy cac chi nhanh néng cao hon nira vé
trach nhiém dinh hudng, quan ly adi vdi cac don vi truc thudc, dam bao hoat déng an toan va
¢o hiéu qua ngay cang cao;

- Slrdung hiéu qua chi phi digu hanh:Thyc hién quén ly va ki€m soat chi phi tap trung, dam bao
quan tri {6t chi phi didu hanh, giup vira kiém soat duge dinh phi, vira digu tiét bién phi hidu
qua cho kinh doanh;

- Nang cao hoat dong truydn théng:Tan dung hé théng mang [wdi rong khip, trién khai hoat
dong cong dong mét cach thiét thue, y nghla nham nang tam vi th&, hinh anh ctia Sacombank
trén thj trudng;

- Hoan thiénhé thdng CNTT:Chu trong nang cap, dau tw mdi phd hop, tang cuding tién ich cho
khach hang, giam thi€u rli ro va néng cao nang sudt iao déng; Tiép tuc phat trién cac phan
mém trich xuat di fiéu nhanh chongchinh x4c, néng cao tinh minh bach thdng tin nham nang
cao hon nita chat lugng hé thdng béao cao quan tri.

14.3. Chién Iuge phat trién ctia Ngan hang sap nhép trong giai doan2015 - 2017

% Chién lvgc ngudn nhdn luc
Bam bao ngudn nhan Iue chat lugng cao lam nén tang dé dat dugc muyc tiéu dé ra. Céng tac

tuyén dung va dao tao dat trong tam cho hoat ddng kinh doanh va hudng dén khach hang.
Ngoai chuyén mén riéng, mdi ca nhan sé duge trang bi nhiing ky nang can thiét dé lam hai
16ng khach hang va dat dugc muc tiéu kinh doanh, du dang mang vai trd ho trg hay tryc tigp
kinh doanh. Ngoai ra, Ngan hang cling nang cao murc dd gan két vai CBNV @& tao dong iuc
gan b6 va phat trién cha muc tidu chung. Theo d6, Ngan hang tap trung:
v M rong kha nang dong gép ciia nhan sy va dao tao tir hoat ddng hd trg sang hoat déng
kinh doanh;
v Nang cao chit lugng nhan sy nhadm nang cao nang sudt lao ddng;

¥ Nang cao mirc 49 gan két clia CBNV vdi Ngan hang; xay dung chinh sach dai ngd minh
bach va cbng bang, tac cg hdi thang tién, binh ding, doan két ciung phat trién nham
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giam thigu ty (& nghi viéc, gop phan nang cac chat wang phuc vu khach hang;

~  Hién dai héa hoat déng nhan su va dao tao.

Chién luge cbng nghé Ngan hang

Céng nghé sé tiép tuc gop phan tich cuc dua Ngan hang thanh mot ngan hang ban & hién

dai v&i cac SPDV da dang va cdng tac quan tri digu hanh theo chudn muc qubc té qua hé

théng bao cao quan tri (MIS) ngay cang chuyén nghiép. Do do:

v Khai thac t8i da tinh ning cta hé thong core T24 va tiép tuc dau tv phi hgp vao CNTT
nham phuc vy cho chién ludc kinh doanh va quan tri hién dai cla Ngéan hang;

v Tiép tuc tang cudng ham lugng cdéng nghé thdng tin vao SPDV va gia tang tién ich cho
Kkhach hang qua cac SPDV theé va dich vy ngan hang dign t& hign dai la mot trong nhing
gidi phap trong tam trong chién luge céng nghé giai doan nay;

v Song song, Ngan hang cling da ra cac gidi phap ddy manh cac du an cdng nghé hé trg
tac nghiép nh3m nang cao nang suét lao dong chia CBNV.

v Dong thdh, tan dung ha tang cd sd di¥ ligu hién dai d& quan tri digu hanh clng nhu kiém
soat rii ro mat cach higu qua nhat.

Chién luge v& tai chinh

Tigp tuc tang trudng Tdng tai san va tai cdu tric manh mé Tai san Ng - Tai san Co theo dinh

hwdng nang cac chat Iurgng Tai san Co sinh 101 va hidu qua s dung vén; cting nhu tai co cdu

ngudn von va st dung von theo hudng an toan, hiéu qua va bén vitng. Nguon von sé duoc
huy ddng tir nhigu nguon khac nhau, bao gdm cac ngudn vdn trung dai han trong va ngoai
nudc d& dam bao ngudn vén &n dinh cho phat trién. Tin dung du chiém ty trong cao nhung

8 dugc san sé cho cac muyc dich khac d& da dang kha nang st dung von, dam béo tinh an

toan va hiéu qua. Theo do, trong giai doan 3 nam tdi {2015-2017), Ngén hang tiép tuc tap

trung vao cac muc tidu tai chinh sau:

v V&n digu 18 tang binh quan gan 10%/nam;

v Téng tai san tang binh quén hon 10%#nam;

v Tdng huy ddng tang binh quan gan 11%;/nam;

v/ Tdng cho vay tang binh quén gan 17%/nam;

v Téng thu nhap hoat déng tang binh quan gan 30%/nam,;

v C8 tirc hang nam/vén cd phan binh quan 3%/mam.

Cac muc tiéu trén dugc xay dung trén quan didm than trong trong bi canh kinh t& con kho

" khan. Trudng hop kinh t& phyc hdi nhanh thi cac muc tidu trén phan ddu tang binh quan

15-20%.
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+  Chién luge kinh doanh

Kién dinh véi mé hinh Ngan hang ban Ié va phat trién trong tinh hinh vi mé con nhidu thach
thire, Chién lwge kinh doanh linh hoat va SPDV hién dai, da tién ich 1a nhitng yéu t& cét 15i
tao nén lgi thé canh tranh cho NHSN. Theo dd, Ngén hang sé day manh ban 1& vdi hoat ddng
phan tan nham dam bao rdi ro va gia tang hiéu qua théng qua;

v Phat tri€n SPDV theo huéng “don gian — than thién - vuot troi* va mang tinh dac thi dia
phuong d& dap (ing nhu cau da dang cla cac phan khuc khach hang tai tiing viing, mién
nham dam bao dat muc tiéu dén nam 2020 s6 Iuigng khach hang ca nhan dat 8 trigu
ngudi, binh quan 1 khach hang sk dung 5 SPDV;

¥ Tan dung lgi thé mang Iudi rong 16n clia Ngan hang dé thu hat nguon v8n nhan ré; tai
khu virc ndng thén, viing sau, ving xa voi ngudn huy dong tr dan cu nho 1& duy tri
khodng 80-85%, ty trong tién glii khdng ky han dat 20% trén téng ngudn van huy dong
clia todn Ngan hang; Tiép tuc ddy manh cho vay phan tan theo dé an, két hop cho vay
tap trung o trong diém theo déc thi ving mién, phat trién cho vay vi md va thé tin dung
nham c&i thién Igi nhuin bién t& (NIM) v&i phén khic khach hang ca nhan tadng binh
quan 17-18%/nam, ty rong ¢4 nhan tang qua cac ndm va dat trén 60% trén tdng du ng
cho vay.

v Day manh phuong thirc thanh toan thuong mai dién tir, phat trién cac kénh phan phai
hién déi... nham tap trung khai thac t6i da hiéu qua trén titng don vi khach hang, tir d6
ting dan ty trong ngudn thu tir dich vu trong cd ciu thu nhap dé dam bao co ciu thu
hiéu qua, an toan vdi tdc dd tang dich vu tir mang ca nhan binh guan 20-23%/nam. Theo
do, thu nhap tir méng ban 1& nam 2020 chiém dén 70% téng thu nhép clia Ngan hang:

¥ Nang cao hon ni¥a chét lugng dich vy, gia tang su hai Jong cla khach hang, hudng dén
vi thé Top 3 ngan hang tai Viét Nam v& dich vu ngan hang dién t& vadich vu thé. Song
song, ti€p tuc hoan thién hé théng NHBT, quy giao dich ty dong dé ludn dap 'ng xu thé
thi trudng va nhu cau khach hang, hudng dén dat ty 16 50% khach hang s dung dich vu
NHET va thi phan vé doanh s& giao dich thé chim dén 12% (nim 2014 khoang 9%)}.

v Boéng thdi, chién Ivge truygn théng va marketing dén nam 2020 sé ti€p tuc phat huy thé
manh vé& van hda doanh nghiép, uy tin thirong hiéu cira Ngan hang trong ndi bd, céng
déng, Nganh va cac nudc trong Khu vuc Bong Duong thdng qua céc chuong trinh mang
tinh nhan van, xa hdi,

< Chién luge vé thi trwdng
Kénh phan phéi dugc cling o8 va khai thac higu qua thong qua:

v Sau sap nhap, mang ludi hoat dong cha Sacombank dat 567 diém giao dich, bao phl khép
cac tinh/thanh trong nude, Lao, Campuchia. Sacombank tiép tuc cling &8 va chuln héa cac
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gigm giao dich hién hiiu, song song phat trién thém cac diém giao dich mdi. Dy kién trong
vong 3 ndm tdi, mang Ui hoat dong sé tang len khoang 650 didm giao dich. Vi ldi thé vé
mang 1ugi nay, nang iyc canh tranh ctia Ngan hang sé dugc nang cao, quy mé hoat dong

ngay cang Idn manh, tao co hai 16t d8 chiém finh thi phan va ma réng thi truong;

Nghién ciru thé manh cla tiing dia phitong @8 dinh hinh chitc néng kinh doanh, chuyén mon
hoa linh vic phuc vu di vai timg diém giao dich; Hop tac vdi cac ddi tac chién luge da cé he
thdng khach hang va mang ludi phan phéi d& phdi hop ban hang, ban chéo san pham;

D3y manh phét tri€n k&nh ngén hang dién tr (Internet banking, Mobi banking); déng thdi,
dau tv nang tam hoat ddng ctia cac kénh Kiosk banking (ATM) va Contact Center
(TT.DVKH) thanh trung tam ban hang, tao Idi nhuan... nham gdp phan hitu hiéu trong
viéc Mm@ réng thj phan nhanh chéng, dap Gng nhu cau cua moi d8i tugng khach hang,
khong han ché vé thdi gian - nhan lyc va vitri dialy.... dac biét 1a tiét gidm chi phi dau tu
- quan Iy, cing nhu phl hgp vdi sy phat trién cla khoa hoc ky thuat va xu hudng tét yéu

cla cudc sdng hién dai, va&n minh;

Py manh 6ng tac khdo sat, nghién cliu thi truiding cac nudc can bién dé md thém diém

giao dich, phét trién thém thi phan Khu vuc nudc ngoai.

Chién lugc quan tri - gigu hanh

Viée quan ly tap trung va phan quyén quan ly theo chudn muc va tiép can thdng 18 qudc t& 1a yéu
16 tién quyét dé dam bao thutc thi t8ng thé chién luoc phat trién mot cach hiéu qua bén viing

v M® hinh t8 chite va kinh doanh toan Ngan hang dugc xdy dung dam bao phG hop chuén

myc quic t& va theo dung dinh hudng: thong nhat v& cd cdu t6 chirc, 1ap trung vé quan
ly, phan cdp vé dieu hanh, tinh gon bd may va dam bao 03 ludng: Kinh doanh - H6 trg -
Giam sat;

Xay dung hé thdng QLRR tién ti€n, chuyén nghiép va hoan thién bd may kigm tra kiém
soat va kidm toan ndi bd thea dang chudn quc t& va phd hap dinh hudng “Higu gua - An
toan — Bén viing”. Dbng thai, hé théng quan tri rdi ro s& dap Ung duge yéu clu vé cac

chudn muc quy dinh tai Basel 1l va cia Ngan hang Nha nuoc;

Song song, hudng dén chudn muc qudc té trong cbng tac W van phap fy va tuan thu

phap ludt, céng tac phong chéng ri¥a tién, phong chdng tham nhiing.

15. Ddanh gia cla t8 chirc tur v&n vB k& hoach Igi nhuan va cf tire

Vai goe do 1a mot t8 chire tu vén, Chung téi da tién hanh thu thap thong tin, nghién cttu, phan tich

mét cach can trong va hop Iy dé dua ra nhitng danh gia va dy bao vé hoat déng kinh doanh, 1gi

nhudn va ¢ tic clia Sacombank trudc va sau khi sap nhap.

V& da phat trién lién tic va 6n dinh, chién lugc hoat dong linh hoat va nang ddng cua
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Sacombanktrong bai canh tiém ning phat trién cla nganh ndi riéng va nén kinh t& chung dang
phuc hoi nét chung, Chuing téi cho réng céc k& hoach loi nhuén, cd téc va cac myc tidu phat trign
cta Ngan hang Ia hoan toan kha thi néu khong chiu @nh hudng bdi cac su kién bat kha khang.
Ching t8i cling cho rang, ty 1& loi nhuan tra cé tire nhy k& hoach cia Sacombank d& ra 1a hgp iy,
dam bédo nguén lgi nhuan gi tai 98 tidp tuc tai dau tu nham duy tri tdc do tang trirdng trong tong
lai.

Chting i xin Iuu y réng, moi y kién danh gia trén day dugc dua ra dudi goc d6 v van, trén cd sd
nghién cuiu vé chiing khoan va thi trudng chitng khoan, trién vong ctia nén kinh t€, nganh va
Sacombank. Nhitng danh gia trén day cla t8 chirc b van vé ké hoach Igi nhuan va cf tic cla
Sacombank chi c6 y nghia tham khdo cho cac nha dau tu.

16.  Théng tin v& nhimg cam két nhung chua thuc hién clia t8 chire phat hanh (théng tin vé trai
phi€u chuyén ddi, théng tin v& cac hgp ddng thué sir dung aat..)

Khong ¢o

17.  Cac thdng tin, cac tranh chip kién tung lidn quan t&i cong ty ma c6 thé anh hudng dén visc
phat hanh ¢8 phiéu

Khdng co
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v, TINH HINH VA BAC BIEM CUA TG CHUC CO GG PHIEU BUGC HOAN B3I

1. Tém tht qua trinh hinh thanh va phét trién

1.1. Gidi thidu v& Ngan hang TMCP Phuong Nam (Southern Bank):

Tén Ngan hang: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN PHUONG NAM

Tén tiéng Anh: THE SOUTHERN COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
Tén viét tat: SOUTHERN BANK

Try sd chinh: 279 Ly Thudng Kiét, Phuong 15, Quan 11, TP. H& Chi Minh.
S4 dién thoat: (84.8) 3866 3890

S6 fax: (84.8) 3866 3891

Website: www. southernbank.com.vn

Logo: NGAN HANG PHUGNG NAM

Southern Bank
M Ay 2R TT

Von digu 1é: 4.000.000.000.000 ddng

Gidy phép thanh lap: <3 393/GP-UB do UBND TP HCM c8p ngay 15/04/1993

Gidy phép hoat dong: S6 0030/NH-GP do Théng ddc NHNNVN cép ngay 17/03/1993

Gidy Ching nhan BKKD: S6 0301167027 do S& K& hoach va Dau tu TP.HS Chi Minh cap

fan dau ngay 17/04/1993, dang ky thay ddi lan tha 27 ngay
22105/2015.

Nganh ngh& san xuat kinh doanh theo Gidly Chttng nhan BKKD:

Huy dong v8n ngén han, trung han va dai han dudi hinh thirc ¢o ky han, khéng ky han,
tigp nhan vén dAu tv va phat trién, vay vBn cia cac té churc tin dung khéc;

Cho vay ngan han, trung han, dai han; chiét khau thuung phidu, trai phidu va gidy 10 ¢O

gia; han von va lién doanh;
Lam dich vu thanh toan gifra cac khach hang;

Thuic hign kinh doanh ngoai t&, vang bac va thanh todn quéc té, huy ddng cac loai von
t¥ nUdc ngodi va cac dich vy ngan hang khéc trong quan hé vai nwdc ngoai khi dudc
NHNN cho phép;

Mua, ban trai phiéu Chinh phu.

Kinh doanh mua, ban vang miéng.
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1.2. Qua trinh hinh thanh va phat trién
Ngan hang TMCP Phuong Nam (goi tit Ngén hang Phuong Nam) chinh thic khai trudng hoat
adng tir ngay 19/05/1993; lic bay git voi mang [udi kinh doanh chi co 01 Hdi s& va 01 Chi nhanh.
Trong qua trinh hinh thanh va hoat déng kinh doanh tuy gap khéng it kho khan nhung vai quyét
tam xay dung va gilr vitng thuang hidu Ngan hang bén & hién dai da nang, da tién ich.
H&i déng quan tri va Ban digu hanh Ngan hang Phudng Nam da dé ra nhiing chign lugc kinh
doanh phu hgp nham da dang héa céc san pham dich vu Ngén hang, thudng xuyén cling ¢6 bo
May quan tri diéu hanh dap (ing véi yéu cau phat trién; ddng thdi guan tam bdi dudng nang cao
trinh @ chuyén mén nghiép vy cho déi ngG nhan vién.
Trong giai doan tir ndm 1997 dén ndm 2003, thuc hién cha tri'ong cla Ngan hang Nha Nudc, cac
t6 chifc tin dung nhu: Ngan hang TMCP Bdng Thap, Ngan hang TMCP Dai Nam, Quy tin dung
Nhan dan Birh Caong Thanh Tri Ha Ni, Ngan hang TMCP Néng Thon Chau Phu, Ngan hang
TMCP Nong Théon Cai San - Can Tho da sap nhap vao Ngan hang Phuong Nam.
T thang 12 nam 2007, United Overseas Bank Limited (UQB) - Singapore chinh thire trd thanh cd
ddng chién lugc ciia Ngan hang Phirang Nam, Qua do, Ngan hang Phuong Nam dugc nang cao
v& kinh nghiém trong linh tai chinh.
Bén ngay 08/07/2011, UOB d3 dugc Thi tudng chinh phi va Ngan hang Nha nude Viét Nam
chufin y nang mire s& hitu ¢8 phan tai Ngan hang Phuong Nam dat 20% vén digu 18. Bén canh dg,
Ngan hang Phwang Nam con md réng méi quan hé hop tac vdi cac 8 chirc, tap doan, ¢éng ty khac
trong va ngoai nudc.
Trong qua trinh hoat dong va phat trién, Ngan hang Phuong Nam da dat duge nhigu bang khen,
gial thudng cao quy nhu:

v Bang khen cla Thdng déc NHNN trao tang vé “Thanh tich xuft sic trong phong trao thi

dua ky niém 15 ndm hoat déng thong tin tin dung nganh Ngan hang";

v Béng khen cda théng ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam trao tang ve “Thanh tich xuat
s&c trong phong trao thi dua nhan ky niém 60 nam thanh 1ap Ngén hang Viét Nam*,
Cac gidi thudng Sao vang dat Viét;
Top 50 Nhén hiéu ndi tiéng Viét Nam;
Top 500 Doanh nghiép 16n nhat Viét Nam nam 2012;
Top 1000 Doanh nghiép ndp thug 1an nhat Viét Nam;

Thuaong hiéu vang va slogan an tugng; san phdm vang Viét Nam;

R . L N

Thuong hiéu ndi ti€ng Asean:...
2. Sodd 8 chifc va bd may didu hanhcia Ngan hang Phuong Nam
S 46 cd cdu t8 chirc clia Ngan hang TMCP Phuong Nam nhuf sau:

BAN CAO BACH PHAT HANH BE HOAN DI 421



Sacombank

R HAND BAL (Hh AU PN

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN

SO DO TG CHUC

BAN CAO BACH PHAT HANH DE HOAN P01
] | ] ! ] } } } ] ] 1 ] ) } 1 I )



NGAN HANG TMCP SAI GON THU'ONG TIN € Sacombank

Pai hdi ddng c8 déng: 1a ca quan co thdm quyén cao nhit cla Ngéan hang.

HJi abng quan tri: do BHECP bay ra, 1a co guan quan tri Ngan hang, co toan quyén nhan danh
Ngan hang d& quyét dinh moi van d& lién quan dén muc dich, quyén Igi cia Ngan hang, tror
nhitng vén dé thude thdm quyén ciia DHECD.

HDQT gilr vai trd dinh huéng chién luge, ké hoach hoat déng hang nam; chi dao va giam sat
fioat dong cda Ngan hang thong qua Ban digu hanh va cac Hoi dong.

Ban ki6m soat: do BHPCD biu ra, c6 nhiém vu ki8m tra hoat déng tai chirh ctia Ngan hang;
giam sat viéc chap hanh ché do hach toan, k& toan: hoat dong cda hé thdng ki€ém tra va kiém
toan ndi bd cia Ngan hang; thdm dinh bao cao tai chinh hang nam; bao cac cho BHDCP tinh
chinh xac, trung thisc, hop phap v& bdo co tai chinh cia Ngén hang.

Céc Ban/Uy Ban thudc HPQT: Do HPQT thanh lap, 1am tham muu cho HDQT trong viéc quan tri
ngan hang, thuc hién chién lvge, k& hoach kinh doanh; dam bao su phat trién hiéu qua, an toan
va dung muc tiéu da dé ra. Hién nay, Ngan hang cé cac Ban/Uy ban, bao gom:

- Uy Ban v& v&n d8 nhan si: c6 chiic nang tv van cho Ngan hang cac vén dé vé chién lugc
quan ly va phat trién ngudn nhan luc 88 phat huy cao nhét strc manrh cia ngudn nhan lyc,
phuc vu higu qua cho nhu cau phat trién cta Ngan hang.

- Uy Ban v& vén d& quan Iy rtli ro: c6 chiic nang tu vdn cho Ngan hang trong viéc ban hanh
¢ac quy trinh, chinh sach lién quan d&n quén tri rti ro trong hoat dong Ngan hang theo quy
dinh clia Phap luat va Diéu 1& Ngan hang. Quan ly cac rli ro trong hoat déng Ngan hang.

- Uy ban quén Iy tai san ng & Tai sdn c6 (ALCO): Thong qua viée quan Iy cac rii ro trong
hogt d6ng cta ngan hang nhu: rii ro v@ |4i suat, rii ro thanh khodn, rdi ro ngoai hdi, rai ro
tin dung, ri ro vé thanh toan, va nhifng rui ro khac cé thé Xay ra.

Uy ban ALCO c6 trach nhiém dua ra céc quyét dinh chién luge v& quan Iy tai san No, tai
san Co ma ngan hang c6 thé chdp nhan trén oo sd dé chl dong didu chinh k& hoach va
phuong an kinh doanh phii hop vai bién ddng cua thi trirding tai chinh tign t& nhdm dam bao
t6i wu héa lgi nhuan nhung van phai tuan thi cac quy dinh phap ly duge HPQT phé duyét.
Ban Dy an Core Barking: Bugc 1ap ra dé xay dung va lién tuc duy tri, phat trién cac iing dung
cho Core Banking System cta ngén hang.
Ban Quén ly va bdo vé tda nha hdi s& - Ngan hang Phuong Nam: chiu trach nhiém quan ly
chung va diéu phdi viéc kiém tra, giam sat, thuc hién quan Iy va bao vé tda nha Héi sd.
Ban C§ van HPQT: Giup viéc cho Hi ddng Quan tri trong cdng tac quan ly Ngan hang; chiu sy
chi dac va bao cao truc ti€p cho Hdi ddng Quan tri.
Téng gidm d8c: |a ngudi chiu trach nhigm trede HDQT, trude phép Iuét vé hoat ddng hang ngay
clia Ngan hang. Hb trg cho Téng Giam ddc 14 cac Pho Téng giam déc, Ké toan trudng va bé may
chuyén mdn nghiép vu.

Va cac phéng ban nghip vu lidén quan.
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3. Cdcdu cd dbng clta Ngan hang

3.1 Danh sich ¢3 ddng ndm gilr tir 5% v8n ¢ phan cla Ngan hang va nhimng ngudi ¢ lién
quan dén c8 dong 1dn

. 1. Danh sachc8 déng Ién

Cong ty TNHH Tropical | 226/7 Thai Phién, p.08, Q.11,
1 22.7295.868 5,68%

! Investments Viét Nam TP.HCM

United Overseas Bank Cao &c Central Plaza, 17 Lé

2 3 79.871.200 19,99%

| Limited (UOB) Duén, Q.1, Tp.HCM D R

3 TramBé 601 Hong Bang, Q.6. TpHCM 33.450.557 | 8,36%
"4 Tram Thuyét Kigu 601 Hong Bang, Q.6, Tp.HCM 29.420.261 , 7,36%

;ML Danh s&ch ngudi fién quan co d&ng Idn

1 Tram Trong Ngan . Con éng Tram Bé 17678250  4.42%
2  Tram Thuyét Kigu Con 6ng Tram Bé 29.420.261  7.36%
3  LéTrong Tri Chong Ba Tram Thuyét Kiéu 2.692.389 1 0,67%

3.2 Danh séch ¢3 a6ng sang 12p va ti 18 c8 phan nam gilr
Gigy phép thanh lap clia Ngan hang dugc c8p tir ngay 17/04/1993, dén thai diém hién nay, toan
bé s8 ¢§ phan do cac o dong sang tap ndm gil khdng con bi han ché chuyén nhugng theo quy

dinh cda Luat Doanh nghiép.

3.3 Cociu cd dbng Ngan héng tai ngay 12/06/2015

Cdcﬁucééong S5 lugng 65 dong | 1 TV ﬂé git

- Phép nhan a0 1.175.69%.790.-000 . 2930%

- Trong nudc 29 375.985.790.000 9,40%

- Nuéc ngoai 1 799.712.000.000 19,99%

2 Th&nphan 1.758 2.824.302.210.\{_300. 70,61%
- Trong nudc 1,758 2.824.302.210.000 70,61%

- Nudc ngoai 0 0 0
Gong 1788 4.000.000.000.000 © 100,00%

Ngudn: Southern Bank
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4.

Danh séch nhitng céng ty me va cdng ty con clia t8 chirc phat hanh, nhitng cdng ty ma 18

chirc phat hanh dang ném gilr quydn kiém so4t hodc of phan chi phdi, nhifng cong ty nam
quydn ki€m soat hoac c8 phan chi phdi d8i vai t8 chire phat hanh

Danh sach Cong ty con clia Southern Bank

i - Tén céng ty

: Cong ty Quan Iy ng va khai thac tai san Ngan hang TMCP
Phuong Nam _

- Tén giao dich '

s AMC-PNB

- Bia chi 1 279 - Ly Thuong Kiét - Phudng 15 - Quan 11, TP.HCM
- Von didu 18 - 300.000.000.000 déng
- Gigdy CNPKKD s6 - 0303081135, S& KHBT TPHCM cap ngay 07/10/2003, thay déi

lan th(r 13 ngay 16/11/2012.

- Nganh ngh@ kinh doanh

- Ti€p nhén, quan ly cac khoan nd ton dong va tai san bao dam ng

vay lién quan dén cac khodn ng @€ xir Iy, thu hdi vén nhanh nhat.

Y

Hoan thigén hd so co lién quan dén cac khoadn ng theo quy dinh
cla phap luat. :

- Cha dong xUr Iy céc tai sdn dam bdo ng vay thude quyén dinh doat
cla Ngan hang Thuang mai ¢6 phan Phuong Nam theo céac hinh
thire: t t6 chifc ban cdng khai trén thi trudng; ban qua trung tam
dich vy ban dau gia tai san; ban cho cdng ty mua ban ng ciia Nha
nudc theo quy ché mua, ban ng. Co cdu lai no tdn dong.

- Xt ly tai san bac dam ng vay. Thuc hién cac hoat déng khac
theo &y quyén clra Ngan hang Thuong mai c§ phan Phuong
Nam theo quy dinh cia phap luét.

- Mua ban ng ton dong clia t8 chirc tin dung khac, clia cac céng ty
quan Iy ng va khai thac tai san clia Ngan hang thuvong mai khac
theo quy dinh cla phap luat.

- Cho thué van phong, nha xudng. Méi gidi thirong mai.

5. Gidi thidu v& qua trinh tang v8n ctia Ngan hang

Trong qua trinh hoat ddng, Southern Bank da thurc hidn qua trinh tang von nhu sau:

Vén gidu 18

(vigu 8dn

1 . 1202005
2 1202006
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3 1212007 1434210
____________ , " arries
e resesst
_______________ T | s
7 - o700 2304562
§ | 122000 2568132
o 102010  3.049.000
10 082011 3212480 Phathanh cho ddi tac ohign luge
................ 1 1 06!2012 4 000000 Phét hanh o8 phidy tré 8 i va chao bén cd phiéu

Ngudn, Southern Bank

6. Hoat ddng kinh doanh
6.1  San ph3m va dich vu cung c8p
< V@ san phdm huy dong van:
- Nhan ti&n glri khdng ky han, co ky han cta t§ chirc kinh t&, ca nhan.
- Nhan tign guri tiét kiém khong ky han, cé ky han cla ca nhan.
- Nhan tién gii, §au tu' tidn gi, di vay, cho vay trén thi trudng tién ngan hang.
+ VB san pham tin dung:

Trong finh vize tin dung, sdn phdm kinh doanh chinh cia Southern Bank |a cho vay nganh
“Thuong nghiép, sta chita cé ddng cd, do ding ca nhan va gia dinh”, "Hoat dong phuc vy
Ca nhéan va Cong dong” va “Xay dung”.

#»  San pham cho vay doanh nghiép:
- Cho vay ngdn han: nham dap (ng nhu cau bd sung vén luu déng cda khach hang

trong qué trinh san xudt kinh doanh, cung ng dich vy, thanh todn tién mua nguyén

vat liéu hay thanh toan tién hang hoa mua cla cac nha cung cap trong nudc ...

- Cho vay theo han mutc tin dung: nhim dap ¥ng nhu cau bd sung von luu ddng thudng
xuyén, co vdng quay vOn nhanh va viéc vay, tra dién ra thuong xuyén

- Cho vay theo han mirc tin dung du phong: nham dam bao day du s von dau tu cua
khach hang cho du én do mic vén dau t cho dy an co kha nang tang 1&n hodc murc

von tu co clia khach hang tham gia vao dy an khong di so vdi dy kién ban dau hodc
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khach hang phai thanh todn cac nghia vu tai chinh trong thdi gian t6i ma knéng du
kién chinh xac duge.

- Cho vay theo dv an dau tu: thyc hién cac du an dau tu phat trién sdn xudt, kinh
doanh, dich vu va céc dy 4n dau tw; nhén tai trg trung, dai han cho céc dy an dau tu,
gidp cac doanh nghiép x8y dirng, md rdng san xudt kinh doanb, dau tu trang thiét bi,
phat trién co s3 ha tang.

- Cho vay tai trg XNK
- Chiét kh3u bo chiing tf xuat khdu
#  San pham Cho vay ca thé:
- Cho vay tai nha; Cho vay sinh hoat, tiéu ding, Cho vay tra gdp mua xe hdi:
- Cho vay hé trg du hoc; Cho vay sira chifa xay dung nha &,
- Cho vay mua chuyén nhugng nha &, dat &; Cho vay san xudt kinh doanh, dich vu;
- Cam ¢ s4 tiét kiém, gidy td co gia; Cam cd ¢b phidu.
6.2 Cac mang hoat ddng kink doanh chii y&u

6.2.1.Hogt déng huy ddng vdn

Dan v tinh: triéu dong

30/06/2015

31/12/2014

_ _ 3 9 S8 du . %
Tign gl va vay TCTD khac 3.249  0,0% 1369  0,0% 600.625
Tién guti cia KH (16 chirc
71.991.851 99,3% 76.635.003 100% 79.994.153
va dén cu)
Phat hanh gidiy td 6 gia 500.020 0,7% - - -
. 72495120 100% 76.636.372 100%  80:594.778

Ngudn: BCTC hop nhat kiém todn nim 2014 va BCTC hop nhét Quy 2/2015 cia Southern Bank

Tai théi diém cudi nam 2013, tdng ngudn von huy dong cGa Southern Bank dat 72.495 ty ddng.
Trong d6, ngudn véin huy déng tir t& chirc kinh t€ va dan cu dat mic 71.992 ty dong, chiém ty trong
99,3% trong t8ng von huy déng. Ngan hang da han ché huy dong tr thi trwding 2 ciing nhy huy
ddng von thong qua phat hanh gidy td c6 gia — chi chiém 0,7% tng von huy ddng. Nam 2014, s
du huy ddng clia Southern Bark dat 76.636 ty dong, tang 4.141 ty dong, tuong (ng tang 5;?% S0
vdi thi diém cudi ndm 2013; trong do, huy déng tir t6 chie kinh t€ va dén cu dat 76.635 ty dong
ang 6,45% so voi dau nam.

Trong 6 thang dau nam 2015, ngudn von cla Southern Bank tidp tuc duy tri duge mic tang
trudng, cd cdu theo hudng gidm dan huy déng t tién g va vay TCTD khac, tang tién giti clia &
chic kinh t& va dan cv,
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+ Cd ciu v8n huy ddng tir cac kénh thi trudng

Don vi tinh: tridu dong

Thi trudng 1 72.491.871 100,0% 76.635.003 99,9%
Thi truding 2 3.249 0,0% 1.368 0.01%
Téngcong . 72495120  100,0% 76636372~ 100,0%
Téc 48 ting trudng 330% - 6,20% .

Ngudn: BCTC hap nhét kiém todn ném 2014 cia Southern Bank

Nhin chung, cd ciu huy dong vén cda Southern Bank phan 16n tap trung vao thj truong 1. Von
huy déng frén thi trudng 2 théng qua kénh tién gl va vay cla cac TCTD khac gidm qua céc
nam. Nguyén nhan chinh la do sy suy gidm dang ké |ai sudt tién gui lién ngan hang. Tai thai
didm cudi nam 2014, tidn gl tir cac ngan hang khac chi dat 1,3 ty, chi yéu cho muc dich thanh
toan. Nhin chung, Southern Bank da tang ty trong huy déng ti¥ thi trudng 1 va giam ty trong t thi
trrdng 2 gép phan lam cdu tric huy dong vén cda ngan hang trd nén an toan va &n dinh hon.
Tuy nhién, hoat @dng huy déng cda Southern Bank van con ding lai & quy md nhé va tap trung

chd y&u & thi tredng mign Nam.,
6.2.2.Hoat ddng tin dung

Hoat aéng tin dung clia Southem Bank giai doan 2013 - 2074
Don vi tinh: triéu dong

“Syiois

Téng du ng cho vay 42.457.880 43.093.168 43.075.020
Dy phong (1.139.003) (846.489) (831.409)
Du ng cho vay thuan 41.318.877 42.246.679 42.243.610
Du ng cho vay/Ngudn van huy déng 58,57% 56,23% 53,45%
Du ng cho vay/Tong tai san 54,74% 52,51% 50,07%
T§ 18 no qua han 6,1% 7.8% 7,8%
TV 1& ng x3u (NPL) 3.8% 5.9% 5,9%

Ngudn: BCTC hop nhat kiém toan nam 2014 va BCTC hop nhat Quy 2/2015 cia Southern Bank

Téng du ng cho vay thuan bién déng khdng déu tir nam 2013 dén thang 6/2015, toc &b tang
trizdng tin dung thap. Nguyén nhan chi y&u 1a do anh huwdng tir tinh hinh kho khan chung cua
nén kinh t& khi ma ty 1& nd xdu toan hé théng tang cac cdng thém sy’ canh tranh gay gat ¥ cac
ngan hang khac. Tai thdi didm 31/12/2014, téng du nd cho vay sau du phong rdi ro dat 42.247 ty
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ddng tang 928 ty dong, tuong Ung 2,2% so v&i nam 2013, chiém 52,5% téng tai san va 56,2%
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téng ngudn von huy dong.

Hoat d6ng tin dung cia Southern Bank phét trién theo huding ngan hang bén 1& khi ty trong cho
vay ca nhéan va hd kinh doanh ca thé tang dan qua cac nam. Hoat dong tin dyng cda Ngan hang
cling ngay cang chuyén mon héa trong cho vay cac t6 chirc kinh t&, ca nhan trong nudc va trong
nam 2014 khdng phéat sinh cac nghiép vu cho vay chidt khau thuwong phiéu, gidy td co gia cling
nhu cho vay bang v8n tai tro, Oy thac dau 1.

Nam 2014, téc d6 tang trudng tin dung cia Southern Bank dat 1,5%, nam 2013 1a am 2,7%.
Nhin chung, t8c dd tang trudng khéng ddng déu trong hé thdng cac chi nhanh. Trong dé, dvw ng
tin dung chil yéu tang trudng & cac don vi kinh doanh tai khu vuc TPHCM, Ha Néi va khu vutc
mién Nam, th&m chi cé don vi gidm du’ ng. Co ¢du tin dung chua didéu chinh theo ddng muyc tiéu
[& ting cudng chao vay & thi trudng ban lé.

Chét lvgng danh mue tin dung cta Southern Bank:

Bon vi tinh, triéu ddng

31122014

Khoan muc _ ' : 013~
*

Ng di tigu chudn 39.880.526 93,9% 39.732.216 92,2%

Ng can chi y 972.039 2,3% 807.717 1,9%
N dudi tiéu chudn 387.818 0,9% 1.878.279 4,4%
No nghi ngdl 33.240 0.1% 61.875 0,1%
N ¢6 kha nang mat vén 1.184.257 2,8% 613.081 1,4%
Téng du ng cho vay 42.457.880  100,0%  43.093.168 100,0%

Ngudn: BCTC hgp nhat kiém todn ndm 2014 coa Southern Bank
Tai thdi diém 31/12/2014, ty 18 ng xdu clia Southern Bank tiép tuc tdng so vdi cudi nam 2013,
ty 1& nay & mirc 5,9% mic di Southern Bank da rit nd lwc trong viéc thu hoi ng x4u; tuy nhién,
do nhitng kho khan khach quan nén viéc xi ly, thu hoi ng xu chu'a dat két qua theo k& hoach
da déra.
6.2.3.Hoat ddng kinh doanh vidn trén thj trudng lidn ngan hang
Tinh dén thai diém 31/12/2014, tdng sd du tién gui tai cac TCTD khac dat han 402 ty dong.

Trong nam 2014, Southern Bank da can dbi lai danh muc tién glri va cho vay lién ngan hang theo
hudng digu chinh giam quy md hoat déng trén thi tridng lién ngan hang nhung van bao dam cac
chi s8 kha nang chi trd ¢ mdc an toan va hdp ly cling nhu thy'c hién tuan thd day di theo quy
dinh cia NHNN vé du tr bt budc. Su suy gidm dang k& |ai sudt tign glri lién ngan hang ciing
vdi cac chu trugng kiém soat chat ché coa NHNN trén thi trvdng lién ngdn hang chinh la nguyén

nhan dan dén s& du tién gifi va cho vay lién ngan hang giam.
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Chi tiét 0 du cac khoan tién gui va cho vay tai TCTD khéc:

Bon vi tinh: triéu dong

odnmyc _ 2120 _
Tign, vang glii khdng ky han 874.845 402.034 438.709

Tién, vang guri ¢ ky han va cho vay - - -
Téng cdng 874.845 402.034 438.709
Toc d6 tang trudng (0,85%) (41,10%) 9,1%
Ngudn: BCTC hap nhat kigm toan nam 2014, Quy 22015 cia Southem Bank
Tai théi diém 31/12/2014, Southern Bank chi con duy tri khoan tién gl khdng ky han tai cac
TCTD khac va khdng cdn khoan tién glri cé ky han va che vay tai cac TCTD khac.
6.2.4. Hoat d6ngdau tu tai chinh

Hoat dong dau tw tai chinh cta Southern Bank bién ddng khdng déu tif ndm 2013 dén thang
6/2015. Tai thdi diém 31/12/2014, gia tri danh muc dau tv dat 2.700 ty dong.

Chi tiét cac khoan dau v tai chinh cua Ngan hang trong giai doan 2013 —2014:
Bon vi tinh: triéu déng

Khodn L 3M22013 | _
CK dau tv sBn sang dé ban 723.784 693.800 693.800

+ CKNo - - -
+ CK Vén 784.402 765538 765.538
+ Dvphong CK déu tr (60.618) {71.738) (71.738)
CK dau tv gilr dén ngay dao han 2.118.039 1.961.072 2.997.182
Gop vn, dau tu dai han 137.971 45.540 45,540
Dy phong giam gia dau tu - {10.638) {10.638)
Téng cdng 2.979.793 2.700.412 3.725.884

Ngudn: BCTC hop nhdt kiém toan nam 2013, 2014, Quy 2/2015 cua SouthemBank

Tai thai diém 31/12/2014, cac khoan dau tw cla Southern Bank hign chiém ty trong kha thdp so
vGi T8ng Tai san, khoang 3,29%. Trong dd, tap trung phan I6n vao dau tur chiing khoén, bac gom
ch¥ng khoan dau tv sdn sang d& ban (25,7%) va chiing khodng dau tu git dén ngay dao han
(72,6%) trong khi d6 cac khoan goép vén, dau tu dai han chi chiém khoang 1,7% (chua bao gom
dau tu vao cang ty con) gia tri tdng danh muc,

Chirng khoan Ng dén 31/12/2014 chi con Trai phi€u dac piét VAMC dugc Southern Bank mua
dén cudi nam 2014 tri gia fa 1.861 ty dong.

Ching khoan vén Southern Bank nam git gia tri bao gom 50% ¢ phidu niém yét, 50% ¢4 phiéu
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chifa niém yét. Bén canh do, ¢ phigu cla céc t6 chifc tin dung trong nude phat hanh chiém ty
trong 93,4% gia tri danh myc chiing khoan von.

Southern Bank da tién hanh trich 1ap khodn duy phong twong Uing 13 60,6 ty dong cho cac ching
khoan sé&n sang &8 ban vao nam 2013. Bén nam 2014, khoén dy phong nay ta 71,7 ty dong.

Cac khoan d3u tv dai han khac cla Southern Bank dugc danh gia rdi ro va trich lap dyf phong
day da theo Théng tw 228/2009/TT-BTC. Tai ngay 31/12/2014, Ngan hang khong trich 1ap du
phong gidm gid cac khoan dau tu tai chinh dai han vi cac khodn nay Ngan hang dau tu' nham
muyc tiéu dai han, tham gia vao Ban Quan tri, C8 dong chién lugc. Cac khoan dau tw nay khong
bi giam sut gia tri do két qua hoat dong cac Cty nay co lai hoac co LN Iy ké duong.

8.2.5.Hoat ddng cla cdng ty con

+ Céng ty Quan ly Nog va Khai thac Tai san Ngén hang Phuong Nam

Hoat dong kinh doanh cla AMC-PNB chi yéu tap trung vao cac san pham sau; Mua ban va
quan ly cac khodn ng; Quan ly va khai thac cac tai san; Cho thué kho bai; dinh gia bat déng san,
may mac, thiét bi, hang hoa,...

Gia tri t8ng tai san cudi ndm 2014 gidm61,31% so vdi nam 2013. Hiéu qua trong hoat dong kinh
doanh cia cng ty chi y&u phat sinh t& dich vy cho thué van phong 10.248 triéu dong.

Don vi tinh: triéu déng

Vvén digu 1& 300.000 300.000 0,00%
Vén ¢chi sd hitu 299.456 306.180 2,25%
Téng tai san co 818.573 316.689 (61,31%)
Thu nhap iai thuan (81.605) 11.125 113,63%
Lai thuan ti hoat déng dich vu 14.671 10.248 (30,15%)
Thu nhap/(chi phi) khac 104.749 727 (99,31%)
L3i/15 thuan tr mua ban ching khodn dau tv - (10.638) -
Thu nhap gbp vén mua ¢d phan 2.310 - -
Chi phi quan Iy chung (5.031) (4.386) 12,82%
Chi phi rui ro tin dung (31.000) - -
Lgi nhuan frude thué 4.094 7.076 72,84%
Loi nhuan sau thué | 4.094 7.076 72,84%
ROE 1,4% 2,3% -
ROA 0,5% 2.2% -

(Ngudn: BCTC tai thoi diém 31/12/2014 cuaAMC-PNB
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6.3 Hoat ddng quan Iy rdi ro va béo toan vén

Binh hudng cdng tac quan tri rii ro mang tinh trong y&u va xuyén sudt trong hoat dong cla Ngan
hang, hoat dong guan ly rbi ro duge SouthernBank chd trong t8 chirc cu thé nhy sau:

Tai c&p HDQT, Southern Bank c6 Uy ban quan Iy rdi ro thuc hién vai trd hé trg, tham muu HEQT
trong viéc quan ly, gidm sat, phong ngdia tat ca cac rdi ro trong qud trinh hoat déng clz ngan
hang va Hoi dong tin dung va Héi ddng dau tv thire hién vai trd tham muu HDQT vé chinh sach,
danh gia, xem xét cac khoan dau tu va tin dung. Nhin chung, hoat déng cta cac ty ban nay con
kha mdi mé do chua di vao hoat dong lau dai, cd c3u thanh phian chua hoan thién.

Chufc nang quan ly rdi ro tai Hoi sd chinh dang dudc t8 chirc phan tan, 1dng ghép vao chirc nang

clia céc phang ban nghiép vu khac ma khéng t3 chirc tap trung thanh cac bd phan chuyén tréch,

cu thé nhu sau:

- Ruiro tin dung: Phdng Quan fy cac chi nhanh Hai s& chiu trach nhiém xay dung chinh sach,
quy trinh.

- Ri ro thanh khoan va ri ro thi trwdng: Phong Kinh deanh tién té va Phong k€ toan hoi sd
chiu trach nhiém v& quén by rdi ro thanh khoén va ri ro thi truéng.

- Ruiro hoat déng: chira cé bé phéan chifc nang theo ddi tap trung, con phén tan & cac don vi.

MGt s8 tn tai:

Hién nay van con mét s& han ché trong céng tac quan tri va didu hanh, tuy cé dinh hudng chién

lge phat trién dai han cho Southern Bank nhung dinh hudng phat tridn con chua cu thé.

6.4 Thitrudng hoat dong

4+ Mang ludi hoat déng:

Tinh dén thdi diém 31/12/2014, Southern Bank c6 139 diém giao dich trong dé ¢6 1 S& Giao

dich, 36 chi nhanh, 88 phang giao dich, 4 diém giao dich va 10 quy tiét kiém tai cac tinh va thanh

phd trén ca nudc. Tinh trong giai doan 2011 - 2013, Southern Bank d& md réng thém diuge 5

phong giao dich.

Mang Iu6i cia Southen Bank tap trung chi yéu tai khu vuc mign Nam vdi 01 Sé Giao dich, 28 chi

nhanh, 72 phong giac dich, 4 diém giao dich va 5 quy tiét kiém: khu vuc mién Trung vdi 4 chi

nhanh, 4 phong giao dich va 1 diém giao dich; khu vuc mién Bac vdi 4 chi nhanh, 12 phong giac

dich va 4 quy tiét kiém.

4 Mang Iudi khach hang va cac foai dich vu cho khach hang

(iii) V& phattrién khach hang

- Southern Bank ludn hudng tdi cai thién hinh anh thu'ong hiéu, nang cao cac hoat dong guan
hé khach hang, quan hé nha dau tv, quan hé vai cac co quan truyBn thdng, tiép tuc phat

trién cac san pham, dich vu phi: hop va tién ich cho khach hang.
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(iv)

-

Thuang hiéu Ngan hang TMCP Phudng Nam chi méi dugc bigt dén phd bién & thi trudng
mign Nam. Tai KV Tay Nam Bg, mién Bic va mién Trung da c6 trién khai phat trién mang
lwdi nhung chua dem iai hiéu qué cao, kha nang nhan dién thuong hiéu § cac vung mién nay
con thdp. Muc tidu clia Southern Bank [ ti€n hanh ddy manh cac hoat dong quang cac
nham gia tang tinh nhan dién thuong higu & cac thi trudng 10n nhu TP.HCM va TP.Ha Noi.

Vé phat trién san pham, dich vy mdi:

Southern Bank di trién khat thanh cong san pham thé thanh toan ndi dia va thé thanh toan
quéc 18 Master Card. Cac the nay dugc lién két giao dich thong qua hé thdng lién minh thé
trong v& ngoai nudc. S& lugng may ATM cla Southern Bank vao thai diém 31/12/2014 |a 43
mdy dudc phan b3 phan lon & khu vue mign Nam. Nhin chung, san phdm thé caa Southern
Bank chuwa phat trién manh, chua da dang; mang ludi ATM cua Southern Bank chi tap trung

vao khu viec mign Nam va chua phl khap.

Thi ph&n va kha néng canh tranh

V& mang ludi hoat ddng: Tinh d&n ngay 31 thang 12 nam 2014, SouthernBank s@ hitu 139 diém
giao dich, bao gobm: 1 S& giao dich, 36 chi nhanh, 88 phéng giao dich, 4 diém giao dich va 10

quy tiét kiém tai cac tinh va tharh phd trén ca nudce. Tinh trong giai doan 2011 - 2013, Southern

Bank da md rong thém duoc 5 phong giao dich, Bén canh dé, Southern Bank da tri€n khai thanh

céng san pham thé thanh toan ndi dia va thé thanh toan qudc t€ Master Card. S6 iugng may
ATM cla Southern Bank vao thdi didm 31/12/2014 |a 43 may dudce phan b phan 16n & khu vuc

mign Nam.MUc d6 nhan dién thuong hiéu trén thitrudng con rat han ché.

V& kha nang canh tranh:

Kha nang canhtranh cia Southern Bank trén thi trudng hién nay con nhigu han ché:

6.5

Trinh @d phat trién céng nghé duge danh gia la cham so véi cac NHTMCP;
Kha néng huy ddng tién glri con nhigu han ché;

Kha nang sinh idi thap, Co cau thu nhap phy thude dang k€ vao ngudn thu tir 18i nén chua

bén viing.
Chat lugng tai san & mire trung binh thap so vdi cac ngan hang thuong mai trén thi trudng.

Da xay dung dugc cd ché chinh sach quan ly rii ro, ¢6 cac Phdng/Ban chuyén trach vé
QLRR, tuy nhién van con nhigu han ché.

Céc dif &n phét tri8n hoat ddng kinh doanh dang thuc hién

Phat trién dong san phdm thé dbng thuong hidu vai TrustPay, Bénh vién Trigu An, nghién clru
x4y ding san phdm thé danh riéng cho du lich (Travel card) d€ trién khai trong ndm 2015. '

Nghién clru thém san phdm mdi d& da dang hba cac san phdm TTQT cla Ngan hang.
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7. Béo céo két qua hoat dédng kinh doanh hai nam gan nhat

7.1 Tom tht mdt s8 chi tiéu vB hoat ddng kinh doanh clia Southern Bank trong 2 n&m gan nhét

Bon vi tinh: triéu dong

~ N&M 2013 | - ‘Nam 2014

Tong tai sén 77.557.718 82.067.898 5,8% 86.022.732
Thu nhap I5i thusn 262.812 (139.569) (153,1)% 405.819
Lai thuan tir HE dich vu 25572 23.809 (6,9)% 12.831
L&i/(L.8) tir HDKD ngoai hoi (120.406) 16.473 113,7% 6.721
L&i/(Ld) thuan tr CK dau tu 964.578 781.392 23.4% (193)
L&i/(18) thuan tir HD khac 29.500 63.846  (53.8)% 22.790
Thu nhap tir gép vén 147452 33.656  338,1% 5.507
Chi phi hoat ddng (736.445) (751.756)  (2,0%) (376.896)
Chi phi du phong RRTD (371.934) (193.919)  91.8% (28.927)
Lot nhudn trude thué 17.943 17.118 0% 47.652
Thué thu nhap doanh nghiép - - - 8.164
Lgi nhun sau thué 17.943 17.118 0% 39.488

Ngudn: BCTC hop nhét dg kiém todn ndm 2014 vaQuy 2/2015 cta Southerm Bank

Quy mo tong tai san cua Scuthern Bank tinh dén 31/12/2014 13 82.067,9ty dong, tang 4.510 ty
dong, tang 5,8% so vdi ndm 2013. S gia tang tai san la két qua cla su tang trudng dang ké v&
sO du tién g qua cac nam. Mac dd tdng tai san déu gia tang qua cac ndm nhung tdc do tang
trirdng tai san cé su suy gidm. Sy suy giam trong tdc @ tang trudng chil yéu 1a do tin dung tang
trudng thap. Bén canh do sy suy giam trong hoat dong trén thi trudng lidn NH ciing dnh huwdng

d&n tdc do tang trwdng cia téng tai san.

Nam 2014 nhin chung hoat déng cla Ngan hang &n dinh, mét 8 chi tiéu tiép tuc tang trudng
nhu: s8 du huy déng tang, cd cdu ngudn vdn duge céi thign, 1ai sudt huy déng binh quan giam.
Tuy nhién, céc khé khan ndi tai tir nhigu nam qua van chuwa dugc cai thién, dé 1a: ng x3u tiép tuc
gia tang, cac khodn lai dy thu Ian, tin dung tang trudng thap, cac khoén thu dich vu chua tuong
xttng vdi tiém nang cla Ngan hang, Igi nhuan dat thap, vdi mirc Igh nhudn trude thu& dat 17,118
ty ddng, giam so vdi ndm 2013.

Cd céu thu nhap Ngan hang co nhiéu thay d&i trong nam 2014, do anh hudng cda nén kinh té,
viéc thodi thu 13i dy thu cha khach hang dan dén thu nhap [3i thuiin Am 139,5 ty dong. Bén canh
d6, doanh thu t 13i mua ban chirng khoan giam (tir 964,58 ty déng ndm 2013 xudng con 781,39
ty dong nam 2014).
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Thu nhap t¢¢ hoat ddng kinh doanh clia Southern Bank phan idn dén t& cac hoat Gong dau tw
chitng khodn va gép vén mua c¢d phan. Thu nhap ti cac hoat ddng chiu 18i, hoat déng dich vy,
kinh doanh ngoai hdi va cac hoat ddng khac chi€m ty trong rat nho trong ¢o cau thu nhap.

7.2 Nhiing nhén t8 anh hudng hoat ddng kinh doanh cia Southern Bank trong nam bao cdo

Kinh t& vi md nam 2014 dién bién theo huéng tich cuc, GDP dat muc téng trudng 5,98% cao hon
s0 vOi nam 2013 va vuat k& hoach d& ra, CPI dugc kim soét va chi ting 1,84%, thap nhat trong
vong hon 10 nam qua, chi s8 san xudt cong nghiép tang, tdng mic ban I& hang hoa va doanh
thu dich vu toan xa hdi duge cdi thién, tin dung ting tredng ding muc tiéu d& dé ra, mat bang 14
sudt da giam tir 1,5-2% so vdi ndm 2013, ty gia dudc kiém sodt tang & mirc 2%, dy trik ngoai té
tdng manh, thanh khoan VND ctia toan hé thdng ngéan hang tiép tuc dude dam bdo va du thira.

Tuy nhién, tinh hinh kinh t& vin cdn cd nhiing khé khan nhat dinh do (a: thi tredng bat dong san
van chua co ddu hiéu khoi séc, slic hdp thu v8n cta nén kinh té chea cao, hoat ddng san xuat
kinh doanh cla hau hét cac doanh nghiép con nhigéu kho khan, ng xdu chua dude giai quyeét tot.

Tang trudng kinh t& con chua bén viing, chét uvgng tang trudng kinh t€ chua cao. Sy phuc hoi
cia cac doanh nghiép dién ra cham va than treng, dan tdi nhu cdu tin dyng va dich vy ngan hang
tang cham, Tién dd x( Iy ng xdu chua cao do thiéu cdc cong cy mua ban nd cang lam giam sy

hiéu qua trang hoat ddng tai chinh ngan hang.

Sy hdi nhap va md cira clia nganh ngan hang tao diu kién cho cac t6 chire tin dung nudc ngoai
phat trién tai Viét Nam. Ngudn vEn tr céc 13 chic tin dung nitdc ngoai gay ap luc canh tranh 1én
toan bd hé thdng tin dung cda Viét Nam va tao ra mdt s kho khan trong mét sé mang hoat dong

clia céc Ngan hang cé quy md nho nhy Southern Bank.
8.  Vithé clia Southern Bank trén thi truéng tai chinh tién té
8.1 Vithé& cia Southem Bank trong nganh Ngén hang

Ngan hang TMCP Phuong Nam chinh thirc khai trugng hoat dong tif ngay 19/05/1993. Ban dau
noat ddng voi mang ludi gdm 01 HoOi s& va 01 Chi nhanh, DU gap nhiéu khé khan nhung Ngan
hang Phudng Nam da d& ra nhiing chién luge pht hgp nham da dang héa cac sén phdm dich vy
tai chinh da tién ich; xay dung bd may quan ly diu hanh cé nang luc; ddi ngli nhan vién nang
dong, gidi vé nghiép vu; tiing budc xay dung, phat trién thurang hiéu Ngan hang Phong Nam (3
mot Ngan hang ban 1é hién dai, da ndng vdi phudng cham “Tat ca vi sy thinh vugng cha khach
hang”. Vdi nhitng nd Iyc cda minh, PNB cling da gat hai dudc nhigéu thanh tich trong inh vuc
hoat ddng noi riéng va ddi voi cong ddéng, x& hdi néi chung: Bang chitng nhan gidi thudng
Trusted Brand 2010, Bang chirng nhan biu tugng vang “Vi Sy’ Nghiép Phat Trién Doanh Nhéan
Viét Nam 20107, Thuang Hiéu Chitng Khoan Uy Tin 2010, Giai thudng "Sao Vang Dat Viét
2010", Giai “Thuong hiéu ben vitng 20107, Gidi “Thuong hiéu Viét yéu thich nhat” ndm 2010, Cup
vang “Doanh Nghiép Tidu Biu Viét Nam” va “Thuong higu ~ Nhan hiéu" nam 2010, Giai thudng
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“Hoi nhap Kinh t& Qudc t&” [an Il ndm 2010, Ngan hang thu'c hién xudt sac nghigp vy thanh toan
qudc t&, Ching nhan dich vu Ngan hang Thé ATM — San pham dich vy t6t nhat 2011, va Giai
thudng “Nhan ai Viét Nam” [an 11, Cap vang vi su phat trién cong dong.

V& 8 chirc va hoat 8dng quan tri: Sau hon 20 nam thanh 13p va hoat dong, Southern Bank da
thiét lap va duy tri mot cg cdu 8 chirc véi day du cac chire n&ng, bd phan dugc yéu cau theo luit
dinh va phi hgp véi quy md cda ngan hang, thee hudng tach pach chifc nang nhiém vy, tranh

cac xung dét ve lgi ich va quyén igh.

V& mang Iudi hoat ddng: Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2014, SouthernBank sé hitu 139 diém
giao dich, bao gdm: 1 S& giao dich, 36 chi nhanh, 88 phong giao dich, 4 diém giao dich va 10
quy tiét kiém tai cAc tinh va thanh phd trén ca nude. Tinh trong giai doan 2011 - 2013, Southern
Bank da md rong thém dugc 5 phong giac dich. B&n canh do, Southern Bank da tri€n khai thanh
cOng san pham thé thanh toan ndi dia va thé thanh toan qudc t& Master Card. S& Iugng may
ATM clia Southern Bank vao thdi diém 31/12/2014 13 43 may dude phan bd phan idn d khu vuc

mien Nam.

8.2 Trién vong phét trién cha nganh Ngan hang

Xem muc VL.8.2

8.3 Danh gié v& su phi hgp dinh hudng phat trién clia Ngan haing vdi dinh hudng cla nganh,
chinh sach clla Nha nuidic, va xu thé chung trén thé gidi.

Nhin chung, trong digu kién déi mat véi nhizng khé khan thach thirc do thuce thi chinh sach va giai
phdp Gn dinh kinh t& vi mé, kigm ché lam phat, ddm bao an sinh xa hdi va {ai cdu tric hé thdng
ngan hang thuong mai cda Chinh phd, Ngén hang Nha nudc Viét Nam, cling vdi nhitng kho khan
ndi tai cua ngan hang cé quy moé nho, nhung vdi tinh than chi ddng, trach nhiém trude cb déng
va trudc ngudi lao ddng, Southern Bank da tap trung ngudn luc, khai thac trigt 38 ca hdi, gitt
virng an toan hoat déng.

9. Chinh sach ddi vdi ngudi lao ddng

Cung vdi viéc phat trién mang ludi giao dich, Southern Bank da cé t8ng s6 nhan vién |a 2.902
ngudi vao cudi ndm 2014, gidm 2,0% so vdi ndm 2013. Mirc ting binh quan vé téng s6 cén bd,
nhan vién cia Southern Bank qua cac nam 1a 3,10%. Tinh dén thdi di€m 31/12/2014, tng s6 lao
dong cta Southern Bank tai HOI s& chinh 12 398 ngudi va tai cac kénh phan phdi la 2.504 ngudi,
8.1. Chinh sach d&o tao, rong thudng, trg cép

Vdi phirang chdm ngudi lao ddng fa mét trong nhiing nhan 16 gép phan thuc ddy sy phat trién
bén vitng, Ngan hang da c6 nhidu chinh séch dé 8n dinh va nang cao ddi sGng vé tinh than 1an
vat chat cho can bd cong nhan vién vai nhitng hoat déng cu thé nhw:
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Ché& 46 lam viéc:

- Noudi lao dbng trong Ngan hang déu cd hop dong lao dong theo dung luat lac dong. Nguwdi
lac dbng dude hwdng bao hi€m xa hdi, bao hiém y t& theo dung quy dinh. Ngan hang thyc
hién ché dd 1am viéc 5.5 ngay ftuan va 8 gid/ngay.

- Ngan hang thite hién ché @) 1am thém gid, ché 86 thai san, chdm séc con nhd theo ding
Luéat hién hanh.

Chinh sé&ch tuyén dung, dao tao

Ngan hangthudng xuyén té chifc dao tao ndi bd, dong thdi khuyén khich nhan vién nang cao
trinh dé thong qua viéc tham gia cac khoa hoc bén ngoai do Ngan hangdai tho. Bén canh dé
Ngén hangcon tao didu kién, hd trg v& mat thai gian cho nhing lao déng ¢ nhu céu hoc.

Chinh sach lurong, thudng, phic igi

Ngan hangcam két tra lvang nhy sau:

- Pam bdo tra du Iwgng hang thang cho ngudi lao ddng theo quy dinh cia Nha nudc.

- Tién luong va tién thudng tra cho ngudi lao ddng trong Ngan hangcan ¢l vao hiéu qua kinh
doanh, chifc danh cdng viéc va ché db tién Ivong do Nha nudc, Southern Bank qui dinh
nham khuyé&n khich nguéi lac ddng phat huy tinh ch( ddng, sang tao dé hoan thanh tot
nhiém vu dudc giao.

Ché dd luvang thudng va phtc 1oi cho nhan vién ciing dwge Ngan hang quan tam va cai thién.
Mirc tAng binh quén vé& t8ng sd can bd, nhan vién cla Southern Bank qua cac ném 14 3,10%. Chi

tiét nhy sau:

Téng can bd, cong nhan vién (ngudi) 3.006 2.902
Téng thu nhap cla can bd, cong nhén vién (triéu dong) 401.161 411.464
Thu nhap binh quén thang (triéu dong/ngudi) 11 11,8

»  Chinh séch tuyén dung, d4o tao

V& dao tao tap hudn cho CBNV, Déi ngli gidng vién duge chon toc va dao tao bai ban; trién khai
cac 16p hoc tap trung, cé trong diém; ting cudng lién két vdi cac trudng, ddi tdc d&€ chuyén
nghiép hda dao tao; chil trong nang cao cong tac ty dao tao tai cac don vi.

Chinh sach nhan sy tién lrong dugc van hanh 8n dinh, ddm bao day di cac ché dé cho ngudi
lao dong; tao mdi trwdng 1am viéc tdt, c6 tinh khuyé&n khich, dong vién cao; kip thdi cung cédp
nhan sy dat chit lwong cho hoat ddng kinh doanh va phét trién mang Iudi.. Nho vay, nang suét
lac déng cha CBNV ngay cang dugc cai thign.

10. Chinh séch cB tirc

Can clf theo quy dinh cia Luat doanh nghiép va Diéu 1& 16 chifc va hoat dong cia Ngén hang da
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duwoc Bai hdi dong ¢8 dang théng qua, chinh sach phan phdi cd tiic do Hoi ddng quan tri dé nghi
va Pai hdi ddng cd déng quyét dinh nhu sau:

- Ngan hang chi dugc chi trd cho ¢d dong khi Ngan hang kinh doanh c6 1ai va da hoan thanh
nghia vu ndp thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cla phap luat.

- 6 déng duwdc chia cf tic twong duong vdi phan vén gép va tay theo dac diém tinh hinh
kinh doanh theo quyét dinh cia Dai hdi ddng cd dong.

- Ty 18 ¢ tie sé dude Dai hdi ddng ¢ déng quyét dinh dua trén dé xudt cla Hoi ddng quan
tri, v8i can cl la két qua hoat dong kinh doanh cla ndm hoat ddng va phuang an hoat déng
kinh doanh cda cac nam tdi.

Trong cac nam 2013 va 2014, Ngan hang khdng chi tra ¢& titc do két qua hoat dong kinh doanh

con thap.

11. Tinh hinh tai chinh

Bon vi tinh. triéu dong

314212014 - -

1, Quy mo¥én

Vén digu 18 4.000.000 4.000.000C
Tong tai san 77.557.718 82.067.898
Ty 1& an toan vdn 12,73% 14,02%

2, Chit lugng i sin

Ty & ng x&u 3,78% 5,92%
(S6 du cac khoan cho vay va (ing trude khach
hang + cac khoan cho vay cac t3 chic tin 54,74% 52,50%
dung khac)/Téng tai san
Tai san co sinh I3IToNg tai san ¢6 ndi bang 57,50% 54,30%
6. K&tquihoatdongKkinhdoanh | N
Lgi nhuén truée thué/Vén CSH binh quéan 0,42% 0,40%
Thu nhép dich vu/Téng thu nhap 3,35% 3.61%
Thu nhép rdng tir hoat déng dich vy/Ldi nhuan
U6 thud 142.52% 132,08%
7. Kna néng thanh khodn
Kha nang thanh {pan ngay 28,9% 18,3%
Ty 1& ngudn van ngan han dugc st dung cho

13,9% 21,2%

vay trung va dai han

Ngubn: BCTC hop nhat d3 kiém todn ndm 2013, 2014 ciia Southern Bank
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12.  Hdi ddng quan tri, Ban ki8m soat, Ban Téng gidm ddc, k& todn tridng

______ St . Hovatén _Chire vy
1_| MAGH THIEU BUC ChatichHbQT
IIIIIIIII 2 TRAMTRONGNGAN  Pné Chiitich HDQT thuong tryc
......... 3_| TRINH PHUOC HIEP Pho Cho tich HBQT
4 | THNG TENTAT ThanhvienHBQT =~
5  SEECHINTHYE Thanh vién HOQT

6 TRU’ONG TY

7 NGUYEN NGOG TUAN Thanh vién HDQT kiém Pho Téng Giam déc

8 | DIEP TAN DUNG Thanh vién HBQT

9 NGUYEN VAN TRINH | Thanh vién HDQT déc 1ap

12.1.1. Ong MACH THIEU BUC — Chi tich HBQT

Ho va tén : MACH THIEU BUC
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh : 21/06/1953

Ngi sinh : TP.HCM

CMND : 022617182

Qudc tich : Viét Nam

Dén téc : Hoa

Qué quan : Tién Giang

Bia chi thudng tri : 355/67A Bién Bién Phu, Phudng 5, Quan 3, TP.HCM
Dién thoai lién lac : 08.38663890

Trinh d6 van héa v 12012

Trinh d6 chuyén mon

+  T6t nghiép Cao dang- Nganh Théng ké cdng nghiép Trudng Pai hoc Kinh t& TPHCM- khéa
hoc: 1975-1977

+ D3 hoan tat chrong trinh khéa hoc: Quan tri kinh doanh Ngan hang tai Hoc vién Ngéan hang
— Phan vién TP.HCM (tir ngay 26/10/1998- 07/11/1998)

+  Dahoan tdt chuong trinh dao tao : Bdi dudng chiic danh Gidm déc

Qua trinh céng tac:

+ 1977 -1989 - Cong tac tai nha may CKLN 30/04
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1989 - 1897

1997 - 04/2002
05/2002 - 05/2004
06/2004 - 07/2005
08/2005 - 08/2005
09/2005 - 08/2006
09/2006 - 01/2008
01/2008 dén nay

: Cong tac tai Téng cdng ty Xuat nhép khadu - Bo thuong mai

: Trudng Phéng Thanh todn quéc té Hoi s¢ Ngan hang Phuang Nam

: Giam ddc Chi nhanh Dai Nam Ngan hang Phuang Nam

: Giam ddc Chi nhanh Minh Phung Ngan hang Phudng Nam

: Truwdng phong k€ hoach t6ng hgp Ngan hang Phugng Nam

: Phé Tdng Giam ddc Ngan hang Phuong Nam

: Uy vién HBQT Ngan hang Phuong Nam rhiém ky 1V (2004-2009)
: Chd tich Héi ddng quan tri Ngan hang Phugng Nam nhiém ky IV

(2004-2009) va nhiém ky V (2008-2014)
Chifc vy cdng tac tai Cong ty  : Chua tich HPQT.
Chtre vu ndm gil tai t6 chic khac: khong
S& CP ném gilf (thdi diém 12/06/2015): 3.197.964 c§ phi&u, chidm 0,8% vin didu &
+  Paidién sd hitu : 0 ¢ phigu, chidm 0% v&n diéu &,
+  Canhan sd hitu : 3.197.964 ¢4 phiéu, chiém 0,8% von didu 1&

Ty 1& s hitu ¢8 phi€u cla nhitng ngudi lién quan: khéng

Quyeén igi mau thudn vdi Cong ty .- khéng
Nhitng khodn ng doi vai Cang ty : khong
Lgi ich lién quan déi vai Cong ty : khong
Hanh vi vi pham phap luat : khidng

12.1.2. Ong TRAM TRONG NGAN — Phé Chu tich HDQT thudng tryc

Ho va tén - TRAM TRONG NGAN
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh : 04/04/1981

Nai sinh :TP.HCM

CMND 1 023257200

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc : Hoa

Qué quan : Trung Qudéc

Bia chi thwdng tri
Bién thoai lién lac

Trinh @6 van hoa

: 601 Hong Bang, P.6, Q.6, TP.HCM
: 08.3866.3890
112112

BAN CAO BACH PHAT HANH BE HOAN DO 140



NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN

» Sacombank

BEOLAK HUARIE AL RO TR |

Trinh dd chuyén mén - C¢ nhan Kinh t&€, chuyén nganh Tai chinh — Ngéan hang do
Trudng Bai hoc Kinh T& TP.HCM cap ngay 21/08/2004.

Qua trinh céng tac

+ 2004 dén nay © am viéc tai Céng ty ¢ phan ché bién thiy hai san Son San, P.

Binh Tri Béng B, Q. Binh Tan, TP.HCM
+ 2011 d&n nay - lam viéc tai Ngan hang TMCP Phuang Nam

Chifc vu cong tac tai Cong ty  : Phd Cha tich HPQT thudng truc

Chre vu ndm gilf tai t& chirc khac: Chi tich HDQT CTCP ché bién thiy hai san San Son.

S& CP nam gi {thdli diém 12/06/2015): 17.678.250 c8 phi€u, chiém 4,42% von didu 1@
+  Baidién sd hiu : 0 ¢6 phiéu, chiém 0% von diéu 1&.

+  Canhan sd hdu - 17.678.250 c6 phiéu, chiém 4,42% von didu &

TV i& sd hifu of phiéu cda nhitng ngudi lién quan: 16,39% von diéu 1€, trong do:

+  Tram Bé& (Cha): ty 1& s@ hitu c& phidu chiém 8,36% von digu 1&

+  Tram Thuyét Kigu (em rudt): ty 1& s& hiru cd phiéu chiém 7,36% von diéu I&

+ L& Trong Tri {em r&): ty 1& & hitu ¢8 phigu chi€ém 0,67% von diéu 1§

Quyeén lgi mau thuan vai Cong ty : khéng
Nhirng khoan ng ddi vdi Cong ty : khéng
Lgi ich lién quan déi vdi Cong ty : khéng
Hanh vi vi pham phap luat : khdng

12.1.3. Ong TRINH PHUGC HIEP —Phé Cha tich HRQT

Ho va tén : TRINH PHUGC HIEP

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh : 13/06/1957

Ngi sinh : Xa Phu An, Huyén Bén Cat, Tinh Binh Duong

CMND : 280005368

Quéc tich . Vigt Nam

Dan toc : Kinh

Qué guan : Bén Cat, Binh Dwaong

Dia chi thudng tra : 46/26, Budng Hoang Hoa Tham, Khu phé 3, P.Ph Igi,
TP.Th{ Dau Mét, Tinh Binh Duong

bién thoai lién lac 1 08.3866.3890

Trinh 46 van hda 11212
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Trinh d& chuyén mon

+

Hoc tai Trudng Pai hoc Kinh t& TP.HCM Idp bdi dudng kién thire Quan ly kinh t&€ 02 nam
(1989-1990); Chitng nhan tdt nghiép.

Hoc tai Trwong Dai hoc Kinh t&€ TP.HCM Idp dao tao chirdng trinh Bai hoc ngén han tir nadm
1891 dén nam 1994; Chirng nhan tét nghiép.

Hoc idp bdi dudng kién thirc Quan ly doanh nghiép tir 18/07/2000 dén 30/02/2001 tai
Trudng Quan ly can bd hop tac vdi Hoe vién Kent Australia t& chirc.

Qua trinh cong tac

+

+

Chirc vy ¢bng tac tai Cong ty

05/1975 - 10/1978
10/1978 - 10/1982

10/1982 - 07/1983
(7/1983 - 09/1999

09/1999 - 03/2001

03/2001 - 07/2011

0712010 - 07/2011

01/07/2011

04/2012 dén nay

: Nhén vién K& toan XDCB tai S& Cong nghiép Sang Bé.

: thi hanh NVQS thudc bién ché tai Ban Tac chidn — Huan luyén,
Phong Tham Muu, BS chi huy Quén sy Tinh Song Bé. Thang
10/1982 xuat ngl vdi ¢dp bac Thidu Gy SQDB.

. Cén bb KE toan XDCB - 83 Cong nghiép Tinh Séng Bé.

: K& toan trudng Cong ty cao su Séng Bé tai dia chi; X& Minh
Thanh, Huyén Binh Long, Tinh S6ng Bé

: Phé Giam ddc Nha may ché bign cao su truc thude Céng ty
Becamex {nay la Tong Céng ty Pau tuv va Phat trién Céng
nghiép — Becamex IDC).

: Ngudi dai dién Uy quyén clia Téng Cong ty Pau tu’ va Phat trién
Cdng nghiép — Becamex IDC tai Ngan hang TMCP Phugng
Nam va duoc bau lam Phd Chu tich Hoi ddng quan tri.

: Ngudi dai dién Oy quyén cla Téng Cong ty Dau tu' va Phat tridn

Codng nghiép — Becamex IDC tai CTCP Phat trién Ha tang ky
thuat gilr chitc vy Cha tichHGE ddng quan tri Cong ty.

: Nghi 1am viéc tai Tong Cong ty Dau v va Phat trin Cangnghiép

~ Becamex IDC theo ché& dd huu tri v& khong con 1a ngudi dat
dién Oy quy&n cta Tdng Cong ty Dau tu va Phat trién Céng
nghiép — Becamex IDC tai Ngan hang TMCP Phuwgng Nam va
Doanh nghiép khac.

: tai rng ¢t chitc danh thanh vién Hoi ddng quén tri Ngan hang

TMCP Phuong Nam nhiém ky 2009-2014 véi tw cach ¢8 dong
ca nhan va da dudc bau ta Phd chd tich HBQT.

- Phé Chu tich HDQT

Chirc vu nam gii tai td chi¥c khac: Khéng ¢
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$6 CP nam gilf (thdi diém 12/06/2015): 1.877.170 ¢8 phiéu, chiém 0,47% vén didu 1&
+  Paidién sd hitu : 0 ¢d phiéu, chiém 0% vin didu 18,
+  Canhan sd hitu : 1.877.170 cd phiéu, chiém 0,47% von digu 1&

Ty & s hitu c8 phiéu cla rhitng ngudi lién quan: Khéng co

Quyeén Igi mau thuan vdi Cong ty : khéng ¢
Nhi¥ng khodn ng déi véi Cong ty : khéng co
Lai ich lién quan @di voi Cong ty : khong cd
Hanh vi vi pham phap luat : khéng ¢o

12.1.4. Ong THNG TIEN TAT - Thanh vién HDQT

Ho va tén : THNG TIEN TAT

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh © 08/04/1968

Nui sinh : Singapore

CMND/ Ho chiéu tE2331141L

Qudc tich : Singapore

Qué quan : Singapore

Bia chi thutng trd : BLK 40, Telok, Blangah Rise, #11-383, Singapore 090040
bién thoai lién lac : 08. 38663890

Trinh d6 van hoa . Gido duc phé thong

Trinh @& chuyé&n mén : Ctf nhan kinh doanh Pai hoc Céng nghé Nanyang Singapore,

tot nghiép nam 1992

Qua trinh ¢bng tac

+ 08/1992 - 07/1996 : Nhan vién tin dung, Maybank Finance (3} Pte Lid.

+  08/1996 - 04/1998 : Phé Giam dbéc, BS6 phan Ngan hang thudng mai ~
UnitedOverseas Bank (UOB)

+  05/1998 - 12/2000 : Giam ddc Chi nhanh - UOB

+ 01/2001 - 08/2001 : Phé Chi tich, Bo phan tin dung thu'ong mai - UOB

+  10/2001 - 03/2009 : Tong Giam ddc CN TP.HCM - UOB Viét Nam

+  03/2009 dén nay : Gidm ddc khu vue Vit Nam & Myanmar, Ngan hang UOB

Chirc vy cong tac tai Cong ty : Thanh vién Hoi ddng quan tri

Chire vu nam gitt tai t6 chirc khac: Giam ddc khu vuc Viét Nam & Myanmar, Ngan hang United

Overseas Bank
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SG CP nam gil (thdt diém 12/06/2015): 79.971.200 c8 phigu, chiém 19,99% vén diéu &
+  Paidién sd hiu - 79.971.200 c6 phidu, chiém 19,99% von digu 18.
(Dai dién cho Ngan hang United Overseas Bank)
+  Canhansdhdu - 0 ¢§ phiéu, chiém 0% vén diéu &

Ty 1& s& hitu ¢8 phi€u cla nhdng ngudi lién quan: khdng

Quyén Igi mau thuan vdi Cong ty - khéng
Nhirng khodn ng d&i vdi Cong ty : khong
Lai ich lién quan d&i vdi Cang ty : khéng
Hanh vi vi pham phap luat : khéng

12.1.5. Ong SEE CHIN THYE - Thanh vién HDQT

Ho va tén : SEE CHIN THYE
Gidi tinh - Nam

Ngay thang ndm sinh 1 28/07/1964

Ndi sinh : Penang, Malaysia
CMND/ Hé chiéu - A26374664

Quidc tich - Malaysia

Qué quan . Malaysia

Bia chi thudng trd

Dién thoai lién lac
Trinh d6 van hoa

Trinh d& chuyé&n mén

Qua trinh cong tac
+ 1983 - 1985
+ 1986
+ 1987 — 1988
+ 1989 -19892
+ 1993

-+ 1994 dén nay

Cherc vu cdng tac tai Cong ty

: 11-0-8 Taman Seri Damai, Lebuhraya Batu Lanchang,11600

George Town, Penang, Malaysia

. 08. 38663890
: PhG thong trung hoc

: Bang clf nhan kinh t& chuyén nganh Quan tri kinh doanh t

nam 1989-1992 tai Bai hoc Northern, Malaysia.

: Lam viéc cho chd tai Kelantan, Malaysia.

: Trd v& Penang song voi gia dinh.

: Hoc du bi dai hoc.

: Hoc Bai hoc Northern, Malaysia.

: lam viéc tai Tropical Consolidated Corp.Sdn.Bhd

- T8ng Giadm déc -Cong ty Tropical Investment Vigt Nam

: Thanh vién Hbi ddng quan tri.

Chirc vu ndm @il tai t8 chirc khac: Téng Giam ddc Cong ty TNHH Tropical Investment Viét Nam.
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S8 CP ndm gil (thdi diém 12/06/2015): 22.729.868 ¢8 phiéu, chi€ém 5,68% von diéu Ié
+  Daidién sd hitu 1 22.729.868 cf phiéu, chi€ém 5,68% vén diéu 1é

(Bai dién cho Céng ty TNHH Tropical Viét Nam)
+  Canhan sé hitu : 0 ¢G phiéu, chiém 0% v6n digu 1é

Ty 18 sd hitu cd phiéu clia nhing nguidi lién quan: Khdng

Quyén Igi mau thuan vdi Cong ty : khéng
Nhiing khoan ng d&i véi Cong ty : khong
Lgi ich lién quan d6i vai Cong ty : khéng
Hanh vi vi pham phép luat : khong

12.1.6. Ong TRUONG TY - Thanh vién HBQT

Ho vatén :TRUONG TY
Gidi tinh - Nam

Ngay thang nam sinh . 07/04/1952
Ndi sinh : TP.HCM
CMND : 021065390
Quéc tich - Viét Nam
Déan toc : Hoa

Qué quan : Trung Quédc
Dia chi thudng trd : 126 Hoa Binh, P.Hoa Thanh, Q.Tan Phu, TP.HCM
Dién thoai lién lac : 08.38663890
Trinh dd van hoa 212112

Trinh dd chuyén mdn

+  T6t nghiép Tai chinh Ngan hang tai treding AMT.

+  T&t nghiép Khéa PU Flevible Slabrtock Traiming tai Singapore.

+  Bang 8t nghiép 1000 Giam ddc Australia,

Qua trinh céng tac

+ 1975 - 1980 : Theo cha san xudt mil Kem Ratex va ném mouse Cao su

+ 1981 - 1984 : 8an xudt cac mat hang cao su tai 213/10A Hoa Binh,
P.19,Q.Tan Binh, TP.HCM

+ 1984 -1987 : T8 trudng t0 san xuat cao su tai 213/10C Hoa Binh, P.19,Q.Tan
Binh, TP.HCM
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+ 1987 ~ 1994 : Thanh lap va 1a Chii nhiém HTX Cao su Van Thanh tai 213/10C
Hoa Binh va 90/4 Huong 16 14, Q.Tan Binh, TP,HCM

+ 1995 dén nay : Giam déc Céng ty TNHH SX & TM Van Thanh try sd tai
213/10C Hoa Binh va 90/4 Huang 16 14, Q.Tan Binh, TP.HCM,
Dong thdi la thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Phuong Nam

Chire vu cong tac tai Cong ty : Thanh vién HBQT.

Chdre vu nam gilt tai t8 chirc khac:

+  Chi tich HDQT Coéng ty ném Van Thanh

+  Chuotich H% Hoa van TP.HCM

$6 CP nam gilt (thdi didm 12/06/2015): 2.415.895 ¢§ phidu, chiém 0,60% vén didu 18
+  Daidién sd hitu : 0 ¢B phiéu, chim 0% von diéu I8

+  Canhan sd hitu : 2.415.895 ¢ phiéu, chiém 0,60% vén diéu 1é

Ty 1& sd& hitu c8 phiéu cda nhing ngudi lién quan: 0,011% vin digu &

+  Trugng Nhu (em rudt): ty 1& s& hitu ¢d phiéu chiém 0,004%

+  Truang Khanh Long (con): & sd hitu ¢6 phiéu chiém 0,007%

Quyén Igi mau thuan voi Cong ty - khéng
Nhing khoan ng doi vdi Cong ty : khéng
Lagi ich lién quan d6i vdi Cong ty . khéng
Hanh vi vi pham phap luat : khéng

12.1.7. Ong NGUYEN NGOC TUAN - Thanh vién HDQT kism Phé Téng Gidm ddc

Ho va tén - NGUYEN NGOC TUAN
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh . 05/03/1961

Ndi sinh : Sai Gon

CMND : 020525122

Quadc tich : Viét Nam

Dan toc :Kinh

Qué quan : Long An

bia chi thuong trd : 91 dudng sO 24A, KP.2, P.Binh Tri Pdng B, Q.Binh Tan, TP.HCM
Bién thoai fién lac : 0978 227 229

Trinh @6 van héa 12012

Trinh @6 chuyén mon : Clf nhan Kinh t&
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Qua trinh ¢dng tac
+ 1978-1982 : Hoc sinh Trung cdp Truong Trung hoc Giao Théng Van Tai 6
{nay la trudng Cao Dang Giao Théng Van Tai lll)

+ 1983-1984 : Nhan vién Sd Giao Thong Van Tai tinh Long An

+ 1985-1986 : Pho phdng K& hoach - Diéu 46 Xi nghiép Van tai O t6 Long An.
+  1987-1990 * Trudng phong K& hoach — Digu do XN Van tai O t6 Long An.

+ 1991-1992 : Chuyén vién cd quan thudng tru'c Thanh tra NN tai TP.HCM

+  05/1992-02/2008 . Lién tuc cong tac tai Thanh tra Nha Nudc. Lan lugt duge bd

nhiém Thanh tra vién, Thanh tra vién Chinh, Thu ky Pho Téng
Thanh tra va cdng tac tai cac don vi trec thude Cd quan Thanh
tra Chinh Phil nhi sau: Van phong Thanh tra Chinh phua, Vuy
Téng hdp Phap ché, Vu Thanh tra xét Khiéu T6, Vu 4.

+  (3/2008-04/2009 : Phé T8ng Giam déc kiém Trudng phong Kiém tra kiém soat ndi
bd va phap ché.

+  05/2009 dén nay - Thanh vién HPQT kim Phd Tdng Giam dac Ngan hang TMCP
Phudng Nam.

Chuic vu cdng tac tai Cong ty : Thanh vién HDQT kiém Phé Téng Giam déc.

Chifc vu ndm gilf tai 16 chitc khac: Thanh vién HDQT Cong ty CG phan Phid Thanh; Thanh vién

Ban Kiém soat Céng ty CS phan cdp nudc Cho Lon.

S6 CP n&m gid (thai diém 12/06/2015): 2.886.852 c8 phiu, chiém 0,72% von diéu 1&

+  Paidién sd hitu - 0 ¢6 phiéu, chiém 0% von didu 1&.

+  Canhan sé hiiu 1 2.886.852 & phidu, chiém 0,72% von digu 1&

Ty 1& s& hitu ¢& phigu cua nhitng ngudi fién quan: khong

Quyeén Igi mau thuén vai Cong ty : khdng
Nhitng khoan ng déi véi Cong ty : khéng
Lgi ich li&n quan ddi vai Cong ty : khéng
Hanh vi vi pham phap luat : khéng

12.1.8. Ong DIEP TAN DUNG - Thanh vién HBQT

Ho va tén - DIEP TAN DUNG
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 1 19/09/1975

Nai sinh : TP.HCM
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CMND

Quéc tich

Dan toc

Qué quan

Bia chi thuding tru
Bién thoai lién lac
Trinh d% van hoa
Trinh d& chuyén mén
Qua trinh cdng tac
+  2001-2003
+ 2003 dén nay

Chirc vu cong tac tai Cong ty

- 022815597

- Viét Nam

> Kinh

: TP.HCM

: 10 Uu Long, P.11, Q.08, TP.HCM
: 08.38663890

212112

: Quan tri kinh doanh — hé Dai hoc

: Trudng Phong Quan ly ban hang Cty LG Meca.
- Cang tac tai Ngan hang TMCP Phuong Nam, [an ivot dugc  bd

nhiém cac chlfc vu: Giam déc Cong ty Quan Iy ng & Khai thac
tai san, Pho Giam déc, Giam dic Sd& giao dich, Giam ddc Chi
nhanh, Pho Tdng Giam déc, Thanh vién HBQT.

: Thanh vién Hoi ddng quan tri.

Chifc vy ndm @it tai t3 chirc khac: Khéng.

S8 CP nam gil {thai diém 12/06/2015): 6.416.765 c& phigu, chiém 1,60% von digu 1&
+  Daidién sdhiru : 0 ¢B phiéu, chiém 0% von digu 1&.
+  Cé& nhén sd hitu : 6.416.765 ¢ phiéu, chiém 1,60% von didu 1&

Ty 1& sd hitu c& phiéu cia nhitng ngudi lién quan: Khdng

Quyén lgi mau thuan voi Coéng ty : khéng
Nhitng khodn ng dbi vdi Cong ty : khong
Lgi ich lién quan déi véi Cong ty : khéng
Hanh vi vi pham phap luét : khéng

12.1.9. Ong NGUYEN VAN TRINH — Thanh vién HPQT déc iap

Ho va tén : NGUYEN VAN TRINH
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh - 11/08/1963

Nui sinh : TP.HCM

CMND 1 020995764

Qudbc tich - Viét Nam

Dan tde : Kinh

Qué quan : TP.HCM
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Bia chi thudng trd

Bién thoai lién lac

Trinh d6 van hoa

Trinh d& chuyén mon

Qua trinh céng tac

+

+

+

+

Chirc vu cong tac tai Cdng ty

1981 - 1987
1987 -~ 1990
1990 - 2012

2007 - 2008
2008 dén nay
2010 -2011
2009 dén nay

2012 dén nay

: 197 Au Ca, P.5, Q.11, TP.HCM

. 08.3866.3890

c12412

. C& nhan Kinh t& chuyén nganh Quan Tri Kinh Doanh do

Trudng Bai hoc Md Ban cdng TP.HCM cép ngay 25/04/2007.

: Céng tac tai Cong an TP.HCM.
: Chi co s6 thude da tai 210 Au Co, P.19, Q.Tan Binh, TP.HCM.

: Cha tich HDQT CTCP san xuét gach Thanh Binh, dia chi: 273

Lé Van Qudi, P.Birh Tri Bong, Q.Binh Tan, TP.HCM.

: Gidm ddc Céng ty CPTM Vang Bac Da Qui Phuong Nam.

: Cha tich HPQT Cdng ty CPTM Vang Bac Ba Qui Phuong Nam.
: Thanh vién déc 1ap HPQT Ngan hang TMCP Dé Nhat

: Thanh vien HBQT Céng ty CP Chirng khoan Phuong Nam

: Thanh vién HPQT Béc 1ap Ngan hang TMCP Phuong Nam

: Thanh vién Hbi ddng quan tri doc tap.

Chirc vu ndm gil tai t8 chirc khac:

+

+

+

Chd tich HPQT Cong ty CPTM Vang Bac Ba Quf Phuong Nam.

Thanh vién HDQT Coéng ty Ching khoan Phuong Nam.

Trudng Ban kidm soat Hiép Hoi My Nghé Kim Hoan TP.HCM.

S8 CP ném gii (thdi diém 12/06/2015): 555.000 & phidu, chiém 0,14% vén digu 1&

+

+

Pai dién sd hitu

Ca nhan sd hitu

: 0 ¢ phiéu, chi€ém 0% von diéu 1é.

: 555.000 c8 phiéu, chiém 0,14% v6n digu 1&

Ty I8 s& hitu ¢4 phiéu clia nhitng ngudi lién quan:0,14% von didu |&

+  Tran Thi Hong Van (Vo): ty 1& sd htu cb phiéu chiém 0,04% vén diéu 1&

+  Nguy&n Minh Chau (Con rudt): ty i& s hitu c6 phiéu chi&m 0,06% v&n digu 1é
+  Nguyén Minh Long (Con rudt): ty 1& s hitu c8 phi&u chiém 0,01% von digu 18
+  Ta Thi My Loan (Con diu): ty i& s hitu ¢6 phi€u chiém 0,03% van diéu lé
Quyén igi mau thudn véi Cong ty : khéng

Nhiing khoan ng d6i vai Cong ty : khéng

Lai ich lién quan déi vdi Cong ty : khong

Hanh vi vi pham phap luat : khéng
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12.2. Thanh vién Ban Kiém soat
St Ho va tén

Chire vu

2 | NGUYEN THINGOC THU | Thanh vién Chuyén trach Ban Kiém sodt

3 NGUYEN DUONG THAQ Thanh vién Ban Kiém soat

12.2.1. B4 NGUYEN TH) NGOG THU — Trudng Ban Kiém soét

Hg va tén

Gigi tinh

Ngay thang nam sinh
Ngi sinh

CMND

Qudc tich

Dan tdc

Qué quan

Bia chi thudng trd
Pién thoai lién lac
Trinh dé van hoa

Trinh d& chuy&n mon

Qua trinh cdng tac
+ 2000-08/2001
+ 09/2001-06/2004
+  07/2004-08/2004
+  09/2004-05/2008
+  06/2008 dén nay

- NGUYEN THI NGOC THU

o NF

: 04/09/1977

:TP.HCM

: 0229356255

: Viét Nam

: Kinh

: TP.HCM

- 71418 duodng Cong L&, P.15, Q.Tan Binh, TP.HCM.

: 08.38663890

c 12112

- Thac sT (nganh Kinh t€ hoc), C& nhan kinh t& (nganh tai chinh-
ngan hang), C& nhan ngoai ngtt (ti€ng Anh), da tham gia cac
khéa dao tao ngdn han v& nghiép vu tai chinh- ngdn hang-
chitng khoan nhu: Quan tri céng ty cho céc cong ty ¢d phan dai
ching, Kim toan ndi bd chuyén nghiép, Bdi dudng k€ toan
trudng, Bbi dudng chirc danh Giam ddc, nghiép vu vé ching

khoan,

: Lam viéc tai Cty TNHH Minh Bai

: Nhan vién VP HDQT-BKS Ngan hang TMCP Phuong Nam
- Tro fy Phé Cha tich HRQT Ngan hang TMCP Phuong Nam
: Thanh vién Ban Kiém soat

: Trwding Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Phuong Nam

Chuc vu cong tac tai Cong ty: Trudng Ban Kiém soat

Chdrc vu ndm gilt tai t6 chifc khac: Khdng cé

86 CP ndm gilf (thdi didm 12/06/2015): 57.352 ¢ phigu, chiém 0,14% vén diéu 1&
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+  Daidién sd hitu

+ Cé nhén sd hitu

. 0 ¢8 phi&u, chiém 0% von digu 1.

- 57.352 ¢& phiéu, chiém 0,14% von diéu 1&

Ty ié s& hitu ¢d phiéu cua nhitng nguwdi lién quan: Khong cd

Quyen Idi mau thuan vdi Cong ty - khdng co
Nhifng khoan ng dsi vdi Cong ty : khong ¢b
Lgi ich lién quan dai vai Cong ty : khdng ¢o
Hanh vi vi pham phap luat : khéng cd

12.2.2. B4 NGUYEN TH| NGOC THU - Thanh vién Chuyén trach Ban Kiém soét

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Ngi sinh

CMND

Qudc tich

Dén toc

Qué quan

Bia chi thudng trd
Bién thoai lién lac
Trinh dd van hoa

Trinh dd chuyén mén

Qua trinh cdng tac
+ 11/2004-04/2007
+  04/2007-04/2009

+  04/2009 dé&n nay

Chirc vu cdng tac tai Cang ty

- NGUYEN THI NGOC THU

o Ny

1 13/12/1982

: TP.HCM

: 0234656522

: Viét Nam

Kinh

: Long An

- 346 L& A Chung cu An Quang, Phudng 8, Quan 10, TP.HCM
. 08. 38663890

11212

: Thac sy (nganh tai chinh ngan hang), C&' nhan kinh t& (tai

chinh-ngan hang); Cir nhan Luat; Chitng nhan dao tao Ky thuat
kidm toan, ki®m soat ndi bd Ngan hang va T& chivc tin dung

: Nhan vién Ban Kiém soat Ngan hang TMCP Phuwong Nam

: Kiém toan vién — B phan kiém toan ndi bONgan hang TMCP

Phudng Nam

: Thanh vién Ban Kiém soatNgan hang TMCP Phudng Nam

: Thanh vién Chuyén trach Ban Kiém soat

Chire vu ndm gilf tai t8 chirc khac: Khéng co

S8 CP néam gil? (thdi diém 12/06/2015): 1.487 ¢f phi€u, chiém 0,0004% von diéu 1&

+  Paidién sé h(tu

+ Ca nhan sd hitu

: 0 c& phi&u, chim 0% vbn didu I&.

: 1.4B67 ¢6 phiéu, chim 0,0004% vin diéu 1&

Ty 18 s& hitu ¢& phiéu clia nhitng ngudi lién quan: Khong co
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Quyén loi mau thuan vaéi Cong ty : khéng co
Nhitng khoan ng déi vdi Cong ty : khéng cé
Loi ich lién quan d6i véi Cong ty : khéng cd
Hanh vi vi pham phap fuat : khdng cd

12.2.3.0ng NGUYEN DUGNG THAO - Thainh vién Ban Kiém soat

Ho va tén : NGUYEN DUONG THAO
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh J01/01/1967

Ngi sinh : Bong Thap

CMND 1 340458811

Qudc tich : Viét Nam

bén téc : Kinh

Qué quan : Bong Thap

Dia chi thudng trd : 46 Khém Phu My Hiép, Thi trdin Cai Tau Ha, Chau Thanh, Biang Thép
Dién thoai lién lac 1 08.3866.3890

Trinh d6 van hoa 212112

Trinh dé chuyén maén : Dai Hoc

Qua trinh ¢éng tac

+  1989-1990 : Nhan vién ké toan Xi nghiép May Bong Thap

+  1990-1993 : K& toan trudng Xi nghiép May Pong Thap

+  1993-1994 : K& toan trudng Cong ty CS phan Sao Mai Bong Thap

+  1994-1996 : Nhan vién K& toan Céng ty X6 S8 Kién Thidt Bdng Thap

+  1996-2013 : Pho Phong K& toan Cong ty TNHH MTV XSKT Dong Thap.
+ 2013 dé&n nay : Trudng Phong Dau tw Céng ty TNHH MTV XSKT Bong Théap

Chrc vu cong tac tai Cong ty : Thanh vién Ban Kiém soat
Chire vu nam gilt tai t8 chirc khac: Truwdng Phong Dau ty Cong ty TNHH MTV XSKT Bdng Thap.
S8 CP n&m gii¥ (thdi didm 12/06/2015): 43.294. c& phidu, chiém 0,01% vén digu 1&
+  Daidién sd hitu : 21.731 ¢b phiéu, chiém 0,0054% vén diéu 18.
(Bai dién cho Cong ty TNHH MTV XSKT Béng Thap)
+  Canhan sd hiru : 21.563 c& phiéu, chiém 0,0054% vén didu &
- Ty |& sd hitu ¢ phidu cda nhitng ngudi lién quan: Khéng co

Quy&n lgi mau thuan véi Céng ty : khong cé
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Nhitng khodn ng dsi vdi Cong ty

Ldi ich lién quan déi vai Cong ty

Hanh vi vi pham phap luat

: khéng co
: khéng cé
: khong co

st Ho vé tén

1 NGUYEN VAN NHAN

2 NGUYEN NGOC TUAN

3 TRAM THUYET KIEU

Phé Téng Giam ddc

- 4 TRUONG TH| KIM CHI Phé Téng Giam déc
5  TRINHVANTY Pho Tdng Giam ddc
6 | NGUYEN THANH NHAN Phé Téng Giam déc

7 NGUYEN THANH HUONG Phé Téng Giam déc

K NGUYEN LAM VINH HUY Phé T8ng Giam ddc

9 TON NHAT LINH

Pho T8ng Giam déc

10 | PHAN CONG KHOA

Pho Téng Giam doc

i1  TRAN KIM VANG

Phé Téng Giam d6c

12 ' PHAM HONG HA

K& toan trudng

12.3.1. Ong NGUYEN VAN NHAN — T8ng Gidm ddc

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Ngi sinh

CMND

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

Dia chi thudng trd
pién theai lién lac
Trinh dd van héa
Trinh 5 chuyén mon
Qua trinh cbng tac

+  04/2001-02/2003

: NGUYEN VAN NHAN
: Nam

L 221071977

: Tién Giang

: 025727888

: Viét Nam

: Kinh

: Tién Giang

- 1619/51B Pham Thé Hién, Phudng 6, Quan 8, TPHCM
1 0803989641

1212

: Dai hocKinh té&

: Nhan vién tin dung Phong Kinh doanh Hi sdNH Phuong Nam.
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+  02/2003-02/2004 : Phé phong kinh deanh S4& Giao Dich NH Phudng Nam

+  02/2004-12/2004 : Trudng phéng kinh doanh CN Minh Phung NH Phiuong Nam.
+ 12/2004-10/2006 - Gidm déc CN Hoa Hung NH Phuodng Nam.

+  10/2008-09/2008 : Gidm ddc CN Ly Thai TGNH Phuong Nam.

+  09/2008-05/2010 : Giam doc CN Sai Gon NH Phuang Nam.

+  05/2010-02/2012 : Pho T8ng Giam D3¢ Phu trach kinh doanh NH Phuang Nam.
+  02/2012-04/2012 : Quyén Tdng Giam B6c NH TMCP Phuong Nam.

+  04/2012 @én nay : Téng Gidam ©6c NH TMCP Phuong Nam.

Chure vu cdng tac tai Congty : T8ng Giam Ddc.

Chre vu ndm giif tai t8 chirc khic: Khéng

S8 CP nam git {thdi diém 12/06/2015): 813.396 ¢J phiéu, chiém 0,2% v8n didu 1é
+  Baidién sd hitu : 0 cB phiéu, chiém 0% von digu 1.

+  Canhan séd hitu : 813,396 ¢o phiéu, chiém 0,2% von didu 1&

Ty 1€ s& hitu c& phiéu cda nhitng ngudi ién quan: 24.330 ¢4 phigu, chiém 0,006% von didu 18

Quyen igi mau thuan vdi Cong ty : khéng c6
Nhi*ng khoan ng déi véi Céng ty : khéng co
Loi ich lién quan @&i vdi Cong ty : khéng ¢b
Hanh vi vi pham phap luat : khéng ¢o

12.3.2.Ong NGUYEN NGOC TUAN - Thanh vién HPQT kiém Phé Téng Giam d&c
Xem muc 13.1.7

12.3.3.Ba TRAM THUYET KIBU — Phé Téng Giam ddc

Ho va tén : TRAM THUYET KIEU

Gidi tinh DN

Ngay thang nam sinh : 06/08/1983

Ndi sinh : TP.HCM

CMND 1 023788112

Quéc tich : Viét Nam

Dén téc :Hoa

Qué quan : Trung Quéc

Bia chi thuwang tra : 601 Hong Bang, P.6, Q.6, TP.HCM
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MGAN TN B O TR LIk

bién thoai lién lac

Trinh dd van hoa

Trinh d6 chuy&n mén
Qua trinh ¢dng tac

+ 2006 - 05/2008

+  05/2008 - 03/2010
+  04/2010 dén nay

Chire vy cdng tac tai Cong ty

: 08.38663830
112112
: Clr nhin kinh t& - Nganh Tai chinh ngan hang

: Trg by Cong ty CP Son San.
: Thu ky Uy vién Thudng tree HDQT Ngan hang Phuong Nam.,
: Pho Téng Giam déc Ngan hang TMCP Phuong Nam.

: Pho Téng Giam dée.

Chirc vu ndm gil tai t6 chlc khac: Khdng

S8 CP nam gitt (thai diém 12/06/2015): 29.420.261 ¢ phi&u, chiém 7,36% v&n digu 1&

+  DPaidién sd hitu

+ Ca nhan sd hdu

: 0 cé phiéu, chiém 0% vén diéu 1&.

: 29.420.261 ¢6 phiéu, chiém 7,36% vbn diéu Ié

Ty 18 s¢ hitu ¢8 phiu cda nhitng ngudi lién quan:

+  Tram Bé (Cha): 8,36% von diéu |&

+  Tram Trong Ngan (Anh): 4,42% vén didu ié

+ L& Trong Tri (Chong): 0,67% von diéu lé

Quyén Idi mau thuan vai Cong ty - khéng
Nhing khoan ng déi vai Cong ty : khéng
Lai ich lién quan ddi véi Cang ty khéng
Hanh vi vi pham phap luat khéng

12.3.4. BA TRUONG THI KIM CHI - Phé T8ng Giam ddc

Ho va tén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Nai sinh

CMND

Qudc tich

Dan tdc

Qué quan

Pia chi thiedng tra
Bién thoai ién lac

Trinh d& van héa

: TRUONG TH] KIM CHI
» N

1 05/10/1978

: Tién Giang

- 024801908

: Viét Nam

- Kinh

: Tién Giang

: 337/2/2 Lé Van Sy, Phudng 1, Quén Tan Binh, TP.HCM
- 0903745093

12112
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Trinh d& chuyén mdn - C0 nhan kinh t& chuy&n nganh tai chinh - tin dung, Trung cép

lap trinh vién chuyén nghiép

Qua trinh ¢dng tac

+ 1996 — 2000 : Sinh vién

+ 2000 -2002 : K& toan Céng ty TNHH Phan Phoi Sita Bt

+  2002-2003 1 Ké& toan Cong ty May Nha Bé

+  12/2003 - 06/2005 : K& toan Phong Ké toan Hoi s& NH TMCP Phuang Nam

+ 06/2005 - 08/2005 - Kiém soat vién Phang Ké toan Hoi sé NH TMCP Phuong Nam
+  08/2005 - 09/2005 : Phé phong K& toan Hbi sd@ NH TMCP Phuang Nam

+  09/2005 - 10/2006 : Quyén K& todn trudng Phong K& toan Hoi s6 NH TMCP Phuong Nam
+ 10/2006 - 08/2009 : K& toan truding - Hoi s¢ NH TMCP Phuong Nam

+ 08/2008 dé&n nay : Phé Téng Giam doc Mang PT Khdi TC-KT NH TMCP Phuong Nam

Chirc vy cdng tac tai Cong ty  : Pho Téng Giam dbc Mang PT Khéi TC-KT

Chirc vu ndm gil? tai t& chirc khac: Khéng co

S8 CP ndm gii (thoi diém 12/06/2015): 561.621 ¢6 phiéu, chiém 0,14% von didu &
+  Paidién sd hitu - 0 ¢6 phiéu, chiém 0% von diéu 1&.

+  Canhén sd hitu : 561.621 ¢d phiéu, chiém 0,14% von diéu (&

Ty & sd hitu c8 phidu cla nhiing ngudi lién quan: Khong co

Quy&n lgi mau thuan vai Céng ty - khéng cé
Nhiing khodn ng déi véi Cong ty . khéng ¢é
Loi ich lién quan doi vai Cong ty : khéng ¢é
Hanh vi vi pham phap luat : khdng cd

12.3.5. Ong TRINH VAN TY ~ Phé Téng Giam déc

Ho va tén : TRINH VAN TY

Gidi tinh - Nam

Ngay thang nam sinh : 12/06/1978

Noi sinh - An Giang

CMND : 025085679

Qudc tich : Viét Nam

Déan tdc : Kinh

Qué quan : Campuchia

Bia chi thurding tru : 193 Nguyén Binh Chiéu, P.5, Q.3, TP.HCM
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Bién thoai lién lac - 0975666678
Trinh d6 van héa 12112
Trinh 86 chuyén mdn : Bai hoc

Qua trinh cong tac

+ 1996-1998 : K& toan tai cong ty XNK Quang Binh

+  1998-1999 1 Sinh vién tredng PH Ty Nhién khoa Toan Tin

+ 1899-2000 : Sinh vién tridng Algonquin College — ESL

+  2001-2004 . 8Sinh vién truwdng Algonguin  College -~ Computer
SciencesBartender - Algonquin Restaurant

+ 2005-2006 : Giam déc digu hanh — Cong ty CP Thai Bao

+  2007-2008 : Giam dic digu hanh — Cong Ty CP Thdi Hung

+ 2008 dén nay : Phé Téng Giam d8c Ngan hang TMCP Phudng Nam

Chirc vy cong tac tai Cong ty Pho T8ng Giam D¢

Chdre vy ndm gill tai t8 chitc khac: Khdng cd

S8 CP nam gil (thdi diém 12/06/2015): 0 ¢ phiéu, chiém 0 % v&n didu 18
+  Daidién sd hitu : 0 ¢d phiéu, chiém 0 % von diéu 1&.

+  Canhan sd hiu : 0 ¢d phiéu, chiém 0 % van diéu 1&

Ty 1& s& hitu c8 phiéu cla nhitng ngudi lién guan: Khong co

Quyén ldi mau thuan véi Cong ty : khéng co
Nhiing khoan ng ddi vdi Cong ty : khéng c6
Loi ich lién quan d6i vdi Cong ty : khéng co
Hanh vi vi pham phap luat : khdng co

12.3.6. Ong NGUYEN THANH NHAN — Phé Tdng Giam d&c

Ho va tén : NGUYEN THANH NHAN

Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh . 08/02/1980

Ndi sinh : Khanh Hoba

CMND : 025562483

Quéc tich : Viét Nam

Dén toc : Kinh

Qué quan : Khanh Hoa

Bia chi thuding trd : 230/18/28 Trugng Chinh £.13 Quan Tan Binh, TP.HCM
Pién thoai lién lac : 0908665719
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Trinh @6 van hoa 1 12/12
Trinh d& chuyén mon . Clt nhan Dai Hoc Kinh T& TP.HCM

Qua trinh cong tac

+  1998-2002 : Sinh vién Bai Hoc Kinh T& TP.HCM

+  2003-2004 : Nhén vién Cong ty BITIS.

+  2004- 2006 : Nhan vién P.KDTT Ngan Hang Phuang Nam

+  2006-2008 : Phd Phong P.KDTT Ngan Hang Phuong Nam

+  2008-2009 : Tridng Phong P.KDTT Ngan Hang Phuong Nam
+ 2009 d&n nay : Phé Tong Giam Bdc Ngan Hang Phudng Nam

Chtre v ¢dng tac tai Congty : Pho T8ng Giam Bée

Chtfe vu ndm gilf tai t& chife khac: Khéng co

88 CP ndm gilr (thdi diém 12/06/2015): 220.467 ¢8 phiéu, chim 0,055% von digu 18
+  Daidién s& hiu * 0 ¢6 phiéu, chiém 0% vdn diéu 1&.

+  Canhan sdhiu : 220.467 ¢b phiéu, chiém 0,055% vén diéu 1&

Ty 1& sd hitu ¢6 phiéu cla nhifng ngudi lién quan: Khéng cé

Quy&n igi mau thuln vdi Cong ty : khéng ¢b
Nhitng khoan ng ddi vai Cong ty : khéng cb
Lai ich lién qguan ddi véi Cong ty : khong co
Hanh vi vi pham phap luat : khéng cd

12.3.7. B4 NGUYEN THANH HUONG - Phé Tdng Giam ddc

Ho va tén : NGUYEN THANH HUONG
Gidi tinh TN

Ngay thang ndm sinh 01411041973

Noi sinh : Tién Giang

CMND : 024001913

Quéc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Tién Giang

Bia chi thudng tri : 52 Nguyén Thanh Tuyén, P.2, Q.Tan Binh, TP.HCM
Bién thoai lién lac : 091.345.9899

Trinh @b van hoa $ 1212
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Trinh @5 chuyén mén . Bai hge Ngan hang

Qua trinh cdng tac

+ 1071990 — 10/1992 : Sinh vién trudng Trung Hoc Ngan Hang 3 Trung Uong
+ 1997 - 2001 . Sinh vién Bai hoe Ngan Hang
+ 0111993 - 06/2004 : GiT cac vi tri thanh toan vién — Kiém soat vién phong Thanh

toan Qudc t& Eximbank Hi sd, TPHCM

+  08/2004 — 1212004 : Phé phong TTQT HGi s& Ngan hang Phuong Nam
+ 1212004 - 06/2007 : Trudng phong TTQT, CN Minh PhungNH TMCP Phuifong Nam
+  05/2007 - 09/2009 : Trwdng phong TTQT Kiém Pho Giam d6c S Giao dich Ngan

hang Phuong Nam
+  09/2009—30/04/2010  : Trudng phong TTQT Hoi s Ngan hang Phuong Nam
+  05/2010 dén nay : Phoé Téng Gidm ddc Ngan hang TMCP Phuong Nam
Chitc vy cdng tac tai Cong ty  : Pho Tong Giam Dic
Chuic vu ndm gil tai t6 chire khac: Khdng
S8 CP nam gil {thdi diém 12/06/2015); 2.287 ¢S phiéu, chiém 0,0006% vdn diéu 1&
+  Paidién sd hitu : 0 cB phiéu, chi&m 0% von diéu 1.
+  Canhan sé hifu : 2.287 ¢b phiéu, chiém 0,0006% vén didu &

Ty 18 s& hitu ¢8 phiéu cla nhitng ngudi lién quan: Khong

Quyan lgi mau thuan vdi Cang ty : khéng
Nhi¥ng khoan ng ddi vai Cong ty : khdng
Loi ich {ién quan ddi vdi Cong ty : khong
Hanh vi vi pham phap luat : khéng

12.3.8. Ong NGUYEN LAM VINH HUY — Phé T8ng Giam déc

Ho va tén : NGUYEN LAM VINH HUY

Gidi tinh - Nam

Ngay thang nam sinh 1 22/01/1982

Ngi sinh 1 Vinh Long

CMND 1 025548539

Quéc tich : Viét Nam

Dan téc : Kinh

Qué quan * Vinh Long

Dia chi thudng tri : TK34/23 Nguyén Canh Chan, P.Cau Kho, Q.1, TP.HCM
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bién thcai lién lac 1 0908540035
Trinh d& van hda 21212
Trinh dd chuyé&n mén : CU nhén tai chinh ngén hang, Ci& nhén ludt thiong mai

Qua trinh céng tac

+  10/2000-10/2004 : Sinh vién Pai Hoc Kinh T& TP.HCM.

+ 10/2004 dén nay : Lam viéc tai Ngan hang TMCP Phuogng Nam vdi cac vi tritiing
cong tac la: Nhan vién KTKSNB, Nhan vién Ban du an chuyén
déi Core, TO tredng van hanh Core, Trudng Phong Dau tu Hbi
sd, Phé Téng Giam Bdc phuy trach Dau tu..

Chirc vy cdng tac tai Céngty : Phé Tong Gidm déc.

Churc vu ndm giit tai t8 chic khac: Uy vién HDQT Céng Ty APT

S8 CP nam git? (thdi diém 12/06/201 5): 829.430 ¢ phiéu, chiém 0,132% vén didu 18

+  Daidién sd hdu : 0 ¢b phiéu, chiém 0% von digu I&.

+  Canhan sé hitu :529.430 ¢b phiéu, chi€m 0,132 % vén digu &

Ty 1& s& hitu c6 phigu clia nhitng ngu'di lién quan: Khong

Quyén Igi mau thuén voi Céng ty : khdng
Nhirng khoan ng déi vdi Cong ty : khong
Loi ich lién quan ddi voi Cong ty - khéng
Hanh vi vi pham phap luat : khéng

12.3.9. Ong TON NHAT LINH - Ph6 T8ng Giam ddc

Ho va tén : TON NHAT LINH
Gidi tinh : Nam

Ngay thang nam sinh 25021970

Ndi sinh : Tien Giang
CMND 1 022457338
Qudc tich : Viét Nam

Dén toc : Kinh

Qué guan : Tién Giang

Bia chi thudng tnd : 327/64 Tran BinhTrong, P.4, Q.5, TP.HCM
Bién thoai lién lac 1 0906776268
Trinh d& van héa 12112

Trinh d chuyén mon : C¥ nhan
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T&t nghiép Trudng Bai hoc Khoa hoc ty nhién TPHCM nién khoa 1992 — 1997, chuyén
nganh CNTT.

Tét nghiép Bai hoc Pai cuong trdng Dai hoc KHXH va Nhan Van nién khoa 1994 - 1998,
chuyén nganh Anh van.

T6t nghigp Trudng Pai hgc Ngan hang TPHCM khoa Tai chinh - Tin dung van béng 2
(chinh quy),

Van bang Informatics Professional Network Specialist chitng nhan cho khéa dao fao
Windows NT Server nién khoa 09/1999.

Van béng C.N.A dao tao Nell Netware 4.11 Administration nién khéa 12/1999,

Gidy ching nhan hoan thanh Idp “Quan Iy rdi ro trong Ngan hang” do MPDF va BTC phdi
hgp t8 chrc tif 09 -> 10/02/2002.

Gidy ching nhan hoan thanh 1dp “Ky ndng lanh dao va quén ly thay déi” do MPDF va BTC
phdi hgp t6 chire tr 21 -> 23/10/2002.

Gidy chifng nhan hoan thanh Idp “Bai dudng kién thirc phap luat” do Hiép hdi Ngan hang t6
chire tlr 11 — 15/01/2006.

Qua trinh céng tac

+

+

1989-1991 : Hoc nnghé va phu gitp gia dinh

1992-1897 : Sinh vién Trudng Bai hoc Khoa hoc Ty nhién TPHCM va
Trwdng Bai hoc KHXH va Nhan van TPHCM

07/1995-06/1999 : Nhan vién Ngan hang TMCP Viét Hoa;

06/1989-07/2005 : Thu ky HBQT Ngan hang TMCP Phuong Nam

08/2005-09/2006 - Giam d8c Chi nhanh Minh Phung Ngan hang Phwdng Nam

09/2006-02/2007 : Chuyén vién van phong HDPQT Ngan bhang Phuong Nam

phutrach theo déi, quan ly, bdo cao HDQT vé tién dé thuc hién
dy an Core Banking va la thanh vién trong ban tuyén dung

nhan su cho ban Core

0272007 - 08/2008 : Trudng phong giao dich s8 5 Chi nhanh Minh Phung Ngan hang
TMCP Phwang Nam

04/2008 — 08/2008 : Trudng phéng T8 chite va Phat trién ngudn nhan luc Ngan hang
TMCP Phudng Nam

08/2008 — 12/2008 : Phé TGB phu trach khu vise Mién Tay kiém Giam déc chi nhanh
Pbdng béng S6ng Cltu Long Ngan hang TMCP Phuong Nam

12/2008 ~ 03/2010 : Phd TGE phy trach khu vuc Mién Tay kiém phuy trach khdi
CNTT Ngan hang TMCP Phugng Nam
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+  03/2010 dén nay : Phé TGD phu trach khdi CNTT Ngan hang TMCP Phutong Nam

Chirc vu cbng tac tai Cong ty : Phé Tdng Giam doc.

Churc vu ndm gii tai té chirc khac: Khéng cé

S8 CP nam git¥ (thdi diém 12/06/2015): 6.257 c8 phiéu, chiém 0,0018 % von diéu &
+  Daidién sé hiiu : 0 ¢G phiéu, chiém 0% von diéu 8.
+  Canhan sd hitu - 6.257 ¢6 phiéu, chiém 0,0016 % von digu lé

Ty 1& s& hitu ¢& phidu clia nhitng ngudi lién quan: Khdng co

Quyén Igi mau thuan vdi Cong ty - khéng ¢d
Nhiing khoan ng dbi vdi Cong ty : khdng co
Lgi ich lién quan d&i vai Cong ty : khong ¢o
Hanh vi vi pham phap tuit : khong co

12.3.10.0ng PHAN CONG KHOA - Phé Tdng Giam a6c

Ho va tén : PHAN CONG KHOA
Gidi tinh :Nam
Ngay thang nam sinh : 2611111967

Ngi sinh : Thanh Ha, Hai Dvong

CMND - 012165924  Ngay cap: 21/07/2007  Noi cdp: Ha Noi
Qudc tich : Viigt Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan : Thanh Ha, Hai Duang

Pia chi thudng tra
Bién thoai lién lac
Trinh d6 van hoa
Trinh @6 chuyé&n mén

Qua trinh cong tac

: 501b-B11 Nghta Tan, Cau Gidy, Ha Ndi
10903415454
212112

. Thac sT Quan tri kinh doanh

+ 1992-1996 : Nhén vién Céng ty 3C

+ 1997-2004 : Trudng phong Tin dung va TTQT Ngan hang TMCP A Chau CN
Ha Noi |

+  2005-2007 : Giam déc Chi nhanh Ha Noi Ngan hang TMCP Phudng Nam

+ 2008-08/2008
+ 2008 dén nay

Chitc vu ¢bng tac tai Cong ty

: Phé Téng Giam déc Ngan hang Buu dién Lign Vit
: Phé Téng Giam ddc Ngan hang TMCP Phuong Nam

: Phd Téng Giam Bac.

Chirc vu nadm giir tai t6 chirc khac: Khéng cd
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S0 CP nam gitt (thdi diém 12/06/2015): 0 ¢8 phidu, chiém 0 % von didu 1&

+  Daidién sd hitu

+ Ca nhan sd hitu

: 0 ¢6 phiéu, chiém 0 % von diéu 18.

: 0 c8 phidu, chiém 0 % von didu &

Ty 1& s& hitu cé phi€u clia nh¥ng ngudi lién quan: Khong co

Quyén Igi mau thuan vdi Céng ty - khéng ¢c6
Nhirng khodn ng déi véi Céng ty : khong ¢6
Ldi ich lién quan ddi vdi Céng ty : khéng co
Hanh vi vi pham phap lut : khding co

12.3.11.B4 TRAN KIM VANG - Phé T8ng Giam 88c

Hovatén

Gidi tinh

Ngay thang nam sinh
Ndi sinh

CMND

Qudc tich

Dén téc

Qué quan

Bia chi thudng tra
bién thoai lién fac
Trinh dé van héa
Trinh d& chuyén man

Qua trinh ebng tac

+  1999-2003
+  2003-2005
+  2005-2007

+  2007-03/2008

+  03/2008-06/2008
+  06/2008-10/2008
+ 10/2008-10/2009
+ 10/2009-05/2011
+  05/2011 dén nay

: TRAN KIM VANG

P NG

1 18/07/1982

. An Giang

: 361899583

: Viét Nam

: Kinh

: Chau Thanh - An Giang

: 54/24D Tran Viét Chau, P.An Hoa, Q.Ninh Kiéu, TP.Can Tho
: 0913158130

212112

: Ctr nhan QTKD, C nhan Du lich

: Hoc Bai hoc tai TP.HCM.

: Ph6 GD khach san Qué Huong tai TP Can Tha.

: GB ¢éng ty TNHH Thuén Thanh tai TP Can Tho.

: Trwdng PKD cdng ty TNHH MTV Xuan Khanh {thudc QK 9)tai

TP Can Tho

: Lam viéc tai phong KD ngan hang Phirang Nam CN BBSCL.
: Pho phéng KD ngan hang Phuong nam Chi nhanh An Giang.

: Phé giam déc ngan hang Phuong Nam chi nhanh BBSCL.

: Gidm ddc nhén hang Phurong nam chi nhanh BBSCL.

. Pho téng gidm déc phu trach khu vyc mién tay kiém giam doc

chi nhanh BBSCL.
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Chtrc vu cong tac tai Congty  : Phd TGP phuy trach khu vure mién tay kiém GB chi nhanh BBSCL.
Chic vy ndm gilf tai t& chitc khac: Khdng ¢

S8 CP nam gitr (thdi diBm 12/06/2015): 0 ¢6 phiéu, chiém 0% vén diéu lé

+  Daidién sd hitu - 0 ¢6 phiéu, chiém 0% von diéu (€.

+ Canhansdhiu -0 ¢8 phiéu, chiém 0% von dieu 1&

Ty 18 s& hitu c8 phiéu cta nhitng ngudi lién quan: Khdng co

Quy&n jgi mau thuan vdi Cong ty : khéing ¢6
Nhi*ng khoan ng doi vai Cong ty : khong ¢b
Lgi ich lién quan ddi vdi Cong ty : khéng cé
Hanh vi vi pham phap luat : khong c6

12.3.12.0ng PHAM HONG HA - K& todn trudng

Ho va tén - PHAM HONG HA

Gidi tinh : Nam

Ngay thang ndm sinh . 28/11/1982

Noi sinh : Thai Binh

CMND : 025150667

Qudc tich - Vit Nam

Dan toc : Kinh

Qué quan - Béng Hung — Thai Binh
Dia chi thudng tnd - 344/19/13 Khudng Viét, P. Phd Trung, Q. Tan Phu, TP.HCM
bién thoai lién lac : 0908.89.86.35

Trinh d6 van hoa c12412

Trinh d6 chuyé&n mén : C® nhén kinh t&

Qua trinh cong tac

+  2000-2004 : Sinh vién Bai hoc Kinh T€ TP.HCM.

+ 2005 dén nay - COng tac tai Phong K& toan Hai s& Ngan hang Phudng Nam
Chuifc vu cong tac tai Congty : K& toan trudng

Chtrc vu ndm giif tai t& chirc khac: Khong

S& CP nam gitt (thai diém 12/06/2015): 16.550 c6 phiéu, chiém 0,004% vén diéu 1&

+  Daidién sd hiiu - 0 ¢6 phiéu, chiém 0% von digu 18

+  Canhin sd hiu : 16.550 ¢§ phiéu, chidm 0,004% vén diéu 1&
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Ty 1& s6 hitu c6 phi€u cua nhiing nguwdi lién quan: Khéng

Quyén lgi mau thuin véi Cong ty khéng
Nh{ng khodn nd déi véi Céng ty khdng
Lai ich lién quan ddi véi Cong ty khéng
Hanh vi vi pham phap luét khong

13. Taisan
Tai san ¢ dinh cta Ngan hang theo Bao cdo tai chinh tai thdi dim 31/12/2014

Bon vi tinh: triéu dong

FRRE FF)

-

F Y Y

STF _____ Danh muc tai sén ) Nguyén gi4 Gia tri cdn lai Ty I8 (%)

I TSCO hitu hinh 1.786.475 1.376.736 771%
_________________ 1. | Nha olra. vat kién tric. 1.675.330 1.317.436 836%
_________ 2. May méc thiét bi 81741 17.961 22.0%

3. Phuongtiénvanchuyén & imse 39.141 35.0%

4. Thiétbiquanly 9921 o 1%

5. Taisan cf dinh khac 7.747 1,053 13,6%

I TSCOehmh | 379.763 346161 88,1%
________ 1. | Quyen sirdung cé 310969 | st0869 | 1000%
2, Ph‘én meém may vitinh 58.641 14541 24,8%
3. TSCB vb hinh khéc 106 9.2%
@ 1 Téngicdng - 1711362 790%

T |

(v

.

il ¥

(Ngudn: Bao cao tai chinh hop nhat da kiém toan nam 2014 cia Southern Bank)

14. Théng tin v& nhitng cam két nhung chura thure hign clia t8 chirc phét hanh (théng tin v& trai
phidu chuy8n d3i, thdng tin v& cac hgp dong thué sl dung ast...)

Khang cé

15. Céc théng tin, cac tranh chdp kién tung lién quan tdi cong ty ma cé thg anh hudng dén gid
ca o8 phidu phat hanh (néu cb)

Khéng co
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vl. CG PHIEU PHAT HANH

1. Loaicf phiéu : C6 phigu phd théng

2. Ménhgia

3. Tong sd o8 phidu dy kién phat hanh : 642.753.476 c& phan

: 10.000 ddng/cd phiéu

« Chia ¢8 phidu quy cho ¢ ddng hién hitu; thudng c6
phiéu; tra cd tirc bang cd phi€u nam 2013 va nam 2014 242.753.476 ¢b phiéu

cho cd dong hién hitu ty 1& 30% trén van diu 1é:

+ Chia cd phiéu quy két hap vor thilong ¢b phiéu cho

o6 dong hién hiu ty 16 10% trén von didu Ié (d3 try 14.251.159 ¢6 phiéu
100.000.000 cd phiéu quy). N

+ Phét hanh o6 phidu trd cd tic nam 2013 ty 1é 8% va
trd ¢f tic ndm 2014 ty 18 12% rén vén diéu 16 (da trir 228.502.317 ¢b phiéu
c& phiu quy):

"« Phat hanh c3 phigu d& hodn ddi:

4. Ty & thye hién phat hanh:

¥ DB6ivdi phét hanh c8 phiéu thidng, ¢ phiéu tra cf tc:

C8 dong Sacombank tai ngay chdt danh sach dé hoan déi c8 phan khi sap nhap dugc

hudng cac quyén:

- Chia c8 phidu quy (CPQ) va c3 phigu thudng (CPT) theo ty & 10% trén von digu I1&
clia Sacombank (38 trr of phidu quyp).

+

86 lugng CPQ + CPT dudc chia : 114.251.159 ¢8 phigu
Trong da: SLCP phat hanh thém: 14.251.159 c& phiéu
Ngudn v&n déi (rng: Thang du von ¢d phan

T 18 thye hién: 100:10

D6i twong phat hanh: c8 déng Sacombank co tén trong danh sach cd dong tai

thdi diém chdt danh sach

Phurong thirc thuc hién: Chia 100 triéu ¢ phiéu quy va mdt phan thang du' von c6
phan theo ty i& 10% cho ¢d ddng hién hitu; C& ddng sd hifu 1 ¢ phan sé dudc 1
quyén, va cl 100 guyadn thi duogc nhan 10 cf phidu (c8 phiu quy va cb phiéu
thudng) dudc chia.

53 ¢8 phidu quy va cd phiéu thudng nhan dugc sé lam tron dén hang don vi, phan
& thap phan dugc tra bang ién mat theo ménh gia 10.000 dong/cd phan.
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Nhan c8 tlrc nam 2013 bang c8 phiéu theo ty 1& 8% va nhan ¢f tirc n&m 2014 bang
8 phiéu theo ty 1& 12% trén trén vin didu 1& cla Sacombank (d8 &y b phidu quy):

+ S0 luwgng cd phigu phat hanh: 228.502.317 ¢ phiéu

+  Gid tri ¢6 phiu phat hanh: 2.285.023.170.000 dbong

+  Ngudn v8n phat hanh: Igi nhuén sau thué chwa phan phdi thude quyén sd hiu
ctia ¢ dong Ngan hang me theo BCTC hdp nhit da duge kiém toan nam 2014.

+ Déi tvgng phat hanh: C8 déng Sacombank ¢ tén trong s§ theo ddi ¢8 déng tai
thdi diém chdt danh sach;

+ Ty lé thuc hién: 100:20. C8 ddng s hitu 1 ¢d phan thi nhan dugc 1 quyén nhin
¢g tire. C¥ 100 quyén thi dugc nhan 20 ¢ phan mai.

+ S8 ¢8 phén nhan dugc sé lam tron dén hang don vi, s6 cd phan 1é thap phan
dudc tra bang tien mat theo ménh gia 10.000 dong/cS phan.

v" DGi v6i phat hanh c& phiéu 48 hoan 43

S8 Iugng cd phidu phat hanh: 400.000.000 cd phiéu

Tdng gia tri ¢ phi€u phat hanh: 4.000.000.000.000 déng

Béi tugng phat hanh:

+ CG& adng cla Southern Bank tai ngay chét danh sach hoan d&i ¢S phan.
+ €8 doéng clua Sacombank tai ngay chot danh sach hoan ddi ¢ phan.
Ty I& hoan déi: 1:0,75

Phuang thire thuc hién:

Tai ngay chét danh sach, Sacombank sé& phat hanh 400.000.000 ¢& phan dé hoan doi
cho cd déng clia cac Bén nhy sau:

= 1 ¢6 phdn cua Southern Bank sé duioc hodn doi ngang béng 0,75 ¢d phan cua
Sacombank (ménh gid cua cd phan: 10.000 ddng/cG phin) tai thor diém phdt hanh
c6 phan (tiong diong 400.000.000 €6 phén ctia Southerm barnk sé hoan doi thanh
300.000.000 ¢ phan ctia Sacombank.

»  1¢6 phén coa cd déng Sacombank tai ngay chot danh sdch dé hoan doi ¢é phan
khi sdp nhép sé duroc nhan bd sung thém 0,0875 cd phan cua Sacombank (ménh
gid cua cd phan; 10.000 dong/cd phan) tai thoi diém phat hanh ¢d phan (trong
duong 100.000.000 cd phin cia Southern Bank sé hodn ddi thanh ¢d phan cua
Sacombank va duge phan phbi cho ob dong cua Sacombank trén VDL sau kb triy
c6 phidu quy 13 1. 142.511.590 c6 phén).

86 ludng ¢ phan phan phdi cho ¢d ddng cla Southern Bank va Sacombank sé& dugc

lam tron xudng 6 nguyén gan nhat. S6 ¢ phan & phat sinh (phan thap phan) sé do

HEQT Sacombank quyét dinh phuwang an x& ly phi hop vdi quy dinh cia Phap luét.
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5. D8ituwgng chuyén ddi:
Tai ngay chdt danh sach ¢8 dong phat hanh b phiéu d& hoan ddi sap nhap Southern
Bank vao Sacombank, toan bd ¢d ddng sd hiru ¢S phiéu cia Southern Bank va
Sacombank tai ngay chot danh sach cd déng sé& dugc hoan d&i ¢& phiu theo ty & nhuw
trinh bay tai Muc V1.4 néu trén.
6.  Thdi gian du ki€n phat hanh:
Thai gian thuc hién chia ¢6 phidu quy cho ¢ déng hién hity; thudng cb phiéu; phéat hanh
¢8 phidu trd ¢6 tic bang ¢ phi€u ndm 2013 va nam 2014 cho c8 ddng hién hitu;va phat
hanh c¢d phigu dé hoan ddi dy kién trong quy l1I-1V/2015.
7. Phuang thitc phan phdi
Viéc phan phdi ¢d phiéu sé duoc thie hién ngay sau khi dudge UBCKNN chép thuén phat hanh,
nhung khdng duoc vuat qua 90 ngay ké ti¥ ngay Gidy chiing nhan ¢é hiéu Iyc. Thdi gian

phan phdi cu thé nhy sau:

Budc Cong vigc Thin gian (ngay)
1 Sacombank nhan gidy chirng nhan phat hanh cd phiéu t& UBCKNN T
2 ‘Céng b thong t|n ve dot phat hanh theo quy dinh (i) T+ 1dénT+7

Sacombank gui hi so dén VSD théng baa chdt Danh sach cd dong thirc hign
quyén nhan cd phigu phat hanh thém.

5 Southern Bank théng bdo chat danh sach o dong d€ hoan ddi ¢d phiéu. .
+

{Danh sdch c& déng cua Sacombank vé Southermn Bank sé duoc chét tai
cung thoi diém. Ngay chét danh sdch c6 dong dé phét banh cd phidu hodn
dot dam bdo 167 rhr'éb 20 ngay k& tir ngay thong béo). (i)

4 Nhan danh sach tong hop ngudi sd hitu dugc phan bs quygn mua (i) T+24 dén T+28
5 . Sacombank va Southern Bank phan phdi od phiéu chocGdong (v) T+#29dén T+32
6 Bao cao két qua phat hanh cho UBCKNN (v) - T+32 de_an T+35
7 Nop ho sd dang ky luu ky, niém yét bo sung co phleu phat hanh 1hem T+ 36 dén T+38

V3D va SGDCK TP.HCM xif ly, chép thuan lvu ky va niém yét bd sung cd i
8 e T+39 dén T+49
phiéu phat hanh thém.

9 C& phan phat hanh thém chinh thive glao dich. T+50

{}Budc1 : Coéng bd thong tin: Trong thdi han 07 ngay lam viéc sau ngay nhan dugc chip
thuan phat hanh, Sacombank s& ¢ong bd viéc phat hanh frén cac phuong tién
thdng tin dai chdng theo quy dinh hién hanh cla phap lust vé chitng khodn va thi
trudng ching khodn; ddng thdi cong bd ngay chét danh sach ¢ déng, ngay giao
dich khéng hudng quyén va ngay thuc hién quyén.

(i) Budc 2 . Sacombank gui hé sd thdng bédo thue hién quyén day da, hgp 1€ t8i VSD cham
nhat 10 ngay lam viéc trude ngay dang ky cudi cing.
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Hoi dong quan tri Southern Bank thong béo chét danh sach cd dong @€ thyc hién

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN

hoan ddi ¢§ phiéu (ngay chdt danh sach dam bédo 20 ngay k€ tif ngay HDQT
Southern Bank ra thong bao chét danh sach).

(i) Bwdc 3 : Trong vong 03 ngay lam viéc k& tir ngay dang ky cudi cung, VSD gl Sacombank
danh sach cd déng téng hap.
Trong vong 1 ngay lam viéc k& t& ngay chét danh sach, HDQT Southern Bank
t8ng hop Danh séach ¢8 ddng thuc hién quyén hoan ddi cé phiéu.

(v} Bwdc4 : Trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tf ngay nhan dudc danh sach téng hgp ngudi
sd& hitu ching khoan, Sacombank va TTLK phdi hop phan b3 guyén nhan cd
phigu phat hanh thém cho cd ddng Sacombank va Southern Bank.

(V) Budc 5 : Trong vong 10 ngay [am viéc ké tf ngay hoan tat dot phat hanh, Sacombank lap
Ddo cao phat hanh glii UBCKNN, VSD va SGDCK Tp.HCM. Dong thdi tién hanh
céc thid tue dang ky chiing khoan bd sung tai VSD va dang ky niém yét b3 sung
chirng khodn phat hanh thém trén SGDCK Tp.HCM.

Thai gian du kign hoan tat viéc niém yét bS sung ¢d phiéu phat hanh thém trén
SGDCK Tp.HCM: 20 ngay iam viéc.

8.  Gigi han ty 1& ndm gitr d8i v&i ngudi nude ngoai

Theo quy dinh tai Nghi dinh 01/2014/ND-CP quy dinh ty 1& sd hitu ¢8 phan tai mét ngan hang
thuong mai Viét Nam khéng qua;

v 5% van didu 1& d&i vdi mdt ca nhan nudc ngodi 15% van didu & ddi voi mét td chire nude ngoai;

v 20% vBnh digu 1& doi véi mbt nha dau tuw nudc ngoadi va nhitng ngudi cé lién quan cda nha

dau tu do;

v 20% vén digu 18 doi vai mot nha dau tu chién ivge nudc ngoai;

¥ T8ng muc s& hifu c8 phan cda cac nha dau tw nude ngoai khdng vugt qua 30%.
Sau sap nhap, ty & nam gilt clia c6 ddng nudc ngoai tai Sacombank Ia 8,23% von diéu 8. Vi vay,
viéc sap nhap khéng vi pham céc quy dinh vé ty 1€ s& hiru ¢d phén cia nha dau tu nurde ngoai.
8.  Céc loai thué c6 lién quan

- Thué Gia tri gia tang (GTGT)

- Cobng ty ap dung viéc ké khai, tinh thué GTGT theo céc quy dinh cla phap luat vé thué
GTGT hién hanh.

- Thué& Thu nhip doanh nghiép

- Theo thdng v s6 78/2014/TT-BTC Hudng dan thi hanh nghi dinh sd 218/2013/NB- CP va
huéng dan thi hanh Luat thué thu nhip doanh nghiép ngay 18 thang 06 nam 2014, mic
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thué thu nhép doanh nghiép Ngan hang phai chiu 12 22% trén tdng loi nhudn chiu thué.
MU thué nay sé dudc gidm xudng 20% t ngay 01 thang 01 nam 2016.

Thué khac:Ngoai thué GTGT va thug Thu nhap doanh nghiép, Ngan hang thue hién ké khai
va ndp cho cd quan thué dia phuong theo dung quy dinh hién hanh cla nha nudc.

CAC BOI TAC LIEN QUAN TSI BOT PHAT HANH
T6 chure tw vén va bdo KEnh phét hanh
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN RONG VIET

Tru sd chinh:

Dia chi: Tang 1-2-3-4, Tda nha Viet Dragon, 141 Nguyén Du, P.B&n Thanh, Q.1, TP. HCM
Bién thoai: 84.8.6299 2006 ~- Fax: 84.8.6291 7986

Website: www.vdsc.com,vn - Email: vdsc@vdsc.com.vn

T4 chirc kiém toan

CONG TY TNHH ERNST & YOUNG VIET NAM

Bia chi  : Tang 28, Bitexco Financial Tower s6 2 Hai Triéu, Quéan 1, TP.HCM

Dién thoai: (08) 3824 5252 Fax :(08) 3824 5250

Website : www.ey.com

Y kién clia T8 chite tu vén

Trén tinh than quyét tam the hién co ciu fai t§ chire tin dung theo ding chil triang cla
Dang va Chinh Phi d& dam bac Southern Bank hoat ddng an toan, hiéu qua dong thdi dam
b&o Igi ich cha céac ¢d déng, HDQT Southern Bank da thic hién mot loat cac giai phap toan
dién dé dua Ngan hang vugt qua cac khé khan hién nay, trong dé cé su lya chon gia
phuiong an v tai co cdu Ngan hang Scuthern Bank va phuong an sap nhap véi mét t8 chire

tin dung khac.

Clng vdi xu huwdng phat trién tat y&u cla thi trding ngédn hang tai Viét Nam, dua trén cac
ganh gid vé nang luc kinh doanh va nang Iwc hoat déng noi tai cla tirng ngan hang,
Sacombank va Southern Bank da xac dinh viéc tai cau tric cda ngln hang la can thiét dé
gia tang nang hic canh tranh va tao ra nhiéu gia tri théing dw cho cac cd déng theo hudng

phat trién bén vi*ng, an toan va lanh manh.

Vi tu cach la T8 chiic tw van cho dgt phat hanh c8 phigu theo d& an sap nhap da dudc Dai
héi dong ¢ ddng hai Ngan hang thdng qua, Rbng Viét danh gia ring, v.iéc sap nhap
Southern Bank vao Sacombank |a phu hdp véi chu truong tai co cBu hé théng ngan hang
cba Chinh Phi, dong thdi ddm bdo hoat dong sy an toan, tanh manh cla hé théng cac t§

chi¥e tin dung cling nhu tang kha nédng canh tranh cho Ngan hang sau sap nhap.
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vil. PHULUC

1. Phu lyc I: Ban sao hgp 18 cac Gidy chitng nhan dang ky kinh doanh

- Gidy dang ky kinh doanh s6 0301103908 clia Sacombank do S& K& Hoach va Bau Tu
TP. HCM cdp, dang ky [An dau ngay 13/01/1992, dang ky thay ddi 1an thir 36 ngay
Q7112014
- Gidy dang ky kinh doanh s& 0301167027 ciia Southern Bank do S& Ké hoach va Bau
tv TP.HB Chi Minh cdp lan dau ngay 17/04/1993, dang ky thay ddi Ian thd 27 ngay
22/05/2015;
2. Phulyc ll: Ban sao hop 18 Didu {& Ngan hang
- Biéu 1& t8 chirc va hoat ddng Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin;
- ; Diéu I& t6 chirc va hoat ddng Ngan hang TMCP Phwong Nam;

- Du thac Bigu {& Ngan hang sau sap nhap da dudc PHDCPB cac bén thing qua;
3. Phulyc ll:Cac Bao cdo tai chinh

- BCTC riéng va hgp nhat da kiém toan nam 2013, 2014; Bao cdo tai chinh soat xét tai
thdi diém 30/06/2015 cla Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin.

- BCTC riéng va hgp nhat da kiém toan nam 2013, 2014; Bao cao tai chinh tai thdi diém
30/06/2015 cha Ngan hang TMCP Phuang Nam.
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NGAN HANG TMCP SAI GON THUGNG TiN Qsacoqbgg&

Tp. HB Chi Minh, ngaw’Jthang . Tnam 2015
CHU KY
DAI DIEN TO CHUC PHAT HANH
NGAN HANG THUONG MAI CS PHAN SAI GON THUONG TIN
TONG GIAM P6C CHU TICH HOI DONG QUAN TR

(\3“1103
D )

7/ NGAN HANg

T “
PHAN HUY KHANG KIEU H('U DUNG
TRUGNG BAN KIEM SOAT KE TOAN TRUONG
—— " N
.
NGUYEN VAN LY HUYNH THANH GIANG
PAI DIEN TO CRUC TU VKN(/

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN RONG VIET

NGUYEN HIEU
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