














2. Sacombank khdng dugc tra 1ai sudt hodc mot khoan tién khac co tinh chat 1ai cho C8 tuc, tri

trudng hop C6 tire duge trd vao tai khoan tign gii cia C8 dong tai Sacombank.

Muc XII. Hé théng kiém todn va kiém tra ndi bg, quy dv tri¥, ném tai chinh, hé théng k€& todn

Diéu 67. Hé thdng kiém toan ndi bd va kiém soéat ndi bd

1.

Hé thdng ki€ém toan ndi bd:

a)

b)

c)

Sacombank phai thanh 1ap ki€m toan ndi bd chuyén trach thudc Ban ki€m soat thuc hién ki€m
toan noi b Sacombank.

Ki€ém toan ndi bd thuc hién ra soat, danh gia doc lap, khach quan ddi véi hé thdng kiém soat
ndi bd; danh gia doc 1ap vé tinh thich hop va su tuan thi quy dinh, chinh sach néi b, thu tuc,
quy trinh da duogc thiét Iap trong Sacombank; dua ra ki€n nghi nhdm nang cao hiéu qua cla
cac hé thdng, quy trinh, quy dinh, gép phan bado ddm Sacombank hoat dong an toan, hiéu
qua, dung Phap luét.

K&t qua kiém toan ndi bd phai dudc bao cao kip thdi cho H6i ddng quan tri, Ban kiém soat va

gl T8ng giam ddc ctia Sacombank.

Hé théng kiém soat ndi bd:

a)

b)

c)

Hé thdng ki€m soéat ndi bod Ia tap hop cac co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi bg, co

cdu t§ chirc cia Sacombank, dugc xay dung phu hop voi hudng dan cla Ngan hang Nha

nudc va dugc t8 chirc thu'c hién nhdm bao dam phong ngtra, phat hién, xir ly kip thdi rii ro va

dat dugc yéu cau dé ra.

Sacombank phai xay dung hé thdng kiém soat ndi bd dé bao dam cac yéu cau sau day:

(i) Hiéu qua va an toan trong hoat dong; bao vé, quan ly, st* dung an toan, hiéu qua tai san
va cac nguon luc;

(i) Hé thdng thong tin tai chinh va thdng tin quan ly trung thue, hap ly, day dd va kip thoi;

(iii) Tuan tha Phap luat va cac quy ché, quy trinh, quy dinh ndi bo.

Hoat ddng clia hé thong ki€m soat ndi bd ciia Sacombank phai duge ki€ém toan ndi bo, t6 chirc

ki€m toan doc lap danh gia dinh ky.

Didu 68. Tiéu chusn d8i vdi ngudi Iam cbng tac kiém toan ndi bd

1.

Kiém toan vién ndi bd phai cé di céac tiéu chudn sau:

a)
b)

c)

d)
e)

C6 pham chat trung thuc, y thitc chap hanh Phép luat va su nhin nhan khach quan;

Cé kién thire, hidu biét chung v@ Phap luat, vé quan tri kinh doanh va cac nghiép vu ngan
hang;

Co6 bang ¢t nhan cac chuyén nganh phi hop, c6 kién thiic day di va luén dugc cap nhat vé
cac linh vuc duge giao thye hién kiém toan ndi bo;

C6 kha néng thu thap, phan tich, danh gia va tdng hgp théng tin;

C6 kién thire, ky nang vé kiém toan ndi bo.

Ngoai cac diéu kién tiéu chudn néi trén, Trudng Kiém toan ndi bd va Pho Kiém toan ndi bd toi

thi€u phai c6 bang clir nhan thudc cac chuyén nganh ngan hang, kinh té, tai chinh va co kinh

nghiém lam viéc trong finh vy'c ngan hang t&i thi€u 1a 03 (ba) nam.

/g 50/58

il g cim

b,



bigu 69. Trach nhiém ctia Hé thdng kiém toan ndi bd va kiém tra kiém soat ndi bd
1. Bao maét tai liéu, thong tin theo dling quy dinh Phap luat hién hanh, quy dinh cua cua Diéu 1& nay

va quy dinh ndi bd vé ki€m toan ndi bd va kiém tra kiEm soat ndi bd ctia Sacombank.

2. Chiu trach nhiém trudc Ban Kiém soat, Hoi dong quan tri vé két qua cong viéc ki€m toan ndi bo;

vé nhitng danh gia, két luan, kién nghi, dé xuat trong céc bao cao kiém toan ndi bd.

3. Theo d&i két qua thuc hién cac kién nghi sau kiém toan ndi bd ctia cac don vi, bd phan thudc

Sacombank.

bidu 70. Nhiém vu va quyén han clia Hé th6ng Kiém toan ndi bd va kiém tra kiém soéat ndi bd
1. Nhiém vu clia Hé thdng Kiém toan ndi bd va kiém tra ki€m soat ndi bd:

a)

c)

d)

e)

9)
h)

Lap k& hoach kiém toan ndi bé hang nam va thuc hién cac hoat ddng ki€m toan ndi bo theo ké
hoach, cac chinh sach, quy trinh va thi tuc kiém toan nodi bd da duoc phé duyét, ddm bdo chat
luvgng va hiéu qua; '

Kiém tra, ra soat, danh gia mot cach ddc lap, khach quan ddi vdi tat ca cac don vi, b phan,
cac hoat dong cua Saccombank (co ché&, chinh sach, thd tuc, qui trinh hodc cac van dé trong
hoat déng) dwa trén mitc d rui ro (cao, trung binh hodc thdp) va mirc dd anh hudng dén hoat
dong cia Sacombank. D&i véi tat ca nhitng vdn d& cé thé cé anh hudng x8u dén hoat dong
cla Sacombank, kifm toan ndi bd can thdng bao kip thoi vé& ban chat va anh hudng cla
ching d8i véi hoat ddong clia Sacombank va dua ra nhitng khuyén nghi thiét thuc nham ngan
nglra, khac phuc nhitng van dé nay;

Ki&n nghi cac bién phap slra chira, khdc phuc sai sét; kién nghi x& ly nhitng vi pham; dé xuat
cac bién phap nham hoan thién, nang cao hiéu lyc, hiéu qua clia hé thdng ki€ém tra, ki€m soat
ndi bo;

Danh gia mirc d6 phu hgp chia cac hoat ddng nhdm ngén ngtra, khac phuc nhitng diém yéu d3
dudc bao cao; cac hoat ddng nham hoan thién hé thdng kiém tra, kiém soat ndi bd va theo dbi
cho dén khi cac van dé nay duoc x( ly thoa dang;

Lap bao cao kiém toan; théng bao va dé trinh kip thdi cac két qua kiém toan ndi bd cho cac
bén hitu quan trong va ngoai Sacombank theo dung cac chinh sach, quy trinh, quy dinh cta
Sacombank va theo Phap luat;

Phat trién, chinh sira, b8 sung, hoan thién phuong phap kiém toan ndi bdé va pham vi hoat
ddng clta kiém toan ndi bd dé co thé cap nhat, theo kip su phat trién clia hoat dong
Sacombank;

Thuc hién quy trinh dam bao chét Igng cong tac ki€ém toan ndi bo;

Thiét I&p ho so vé trinh dd nang luc va cac yéu cau can thiét d8i vai kiém toan vién ndi bd dé
lam co sd tuyén dung, d& bat, luan chuyé&n can bd va bdi dudng chuyén mon nghiép vu; Lap
k€& hoach va t8 chirc dao tao mot cach lién tuc nham nang cao va dam bao nang luc chuyén
médn cho ki€m toan vién ndi bo;

Duy tri viéc tham vén, trao d8i thuwdng xuyén vdi t& chirc kiém toan doc 1ap, Thanh tra NHNN
nham dam bao hgp tac cé hiéu qua; la don vi dieu phdi, phSi hgp vdi cac cd quan bén ngoai

ddi vai nhitng céng viéc cé lién quan dén chirc nang, nhiém vy clta kiém toan ndi bo;
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j) Tuvén cho Ngudi digu hanh, Hdi ddng quan tri va cac bd phén nghiép vu thuc hién cac du an
xay dung, ap dung mdi hay slra ddi nhitng quy trinh nghiép vu quan trong; cd ché quan tri,
diéu hanh; quy trinh nhan dang, do lwdng danh gia rdi ro, quan ly rdi ro, phudng phap danh
gia v8n; hé théng thdng tin, hach toan, k& toan; thuc hién cac nghiép vu, san phdm mdi vdi

diéu kién khdng anh hudng tdi tinh doc 1ap cta kiém toan ndi bd.

Quyén han ctia Hé théng Kiém toan ndi bo:

a) Buoc trang bi ddy du cac ngudn luc (nhan Iuc, tai chinh va cac phuong tién khac) can thiét;

b) Bugc chd dong thue hién cac nhiém vu clia minh theo k& hoach kiém toan da dugc phé duyét;

c) Bugc cung cdp day du, kip thdi tat ca cac théng tin, tai liéu, hd so can thiét cho cong tac ki€ém
toan ndi bd;

d) Dugc tiép can, xem xét tat ca cac quy trinh nghiép vu, cac tai san khi thyc hién kiém toan noi
bo;

e) Duoc ti€p can, phong van tdt ca cac can bd, nhan vién cta Sacombank vé cac van dé lién
quan dén ndi dung kiém toan;

f) DBugc tham du va dugc nhan cac bién ban hop clia ban 1anh dao co lién quan dén cong viéc
clia kiém toan ndi bd;

g) Bugc gidm sét, danh gia va theo dbi cac hoat ddng sira chita, khac phuc, hoan thién cta I&nh
dao cac don vi, bd phan ddi vdi cac vdn d& ma kiém toan ndi bd da ghi nhan va co6 khuyén

nghi.

Diéu 71. Ché& db tai chinh

1.

Sacombank ch&p hanh ché& d6 tai chinh theo quy dinh cla Chinh pha va hudng dan cua Bo Tai
chinh.

Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Tong gidm ddc Sacombank chiu trach nhiém trudec Phap luat,
trwdc cac cd quan quan ly Nha nudc vé viéc chdp hanh ché do tai chinh, ki€m toan, ké toan cua

Ngan hang minh.

Diéu 72. Sif dung Vén

1.

‘Sacombank dugc s dung vén dé phuc vu hoat dong kinh doanh, dau tv xay dung, mua sam tai

san ¢ dinh theo quy dinh clia Phap luét.
Sacombank dugc mua, dau tuw vao tai san ¢d dinh phuc vu truc tiép cho_hoat dong khong qua 50%

von diéu I& va quy du trir b3 sung vén didu 1&.

Sacombank dugc quyén thay ddi co c&u vén va tai san phuc vu cho viéc phat trién hoat dong theo

quy dinh chia Phap luat.

Diéu 73. Quy du trit

1.

Hang nam, Sacombank phai trich tir loi nhuan sau thu& dé I1ap va duy tri cac quy du trit sau day:

a) Quy dy trlr b8 sung vdn diéu 18, vén dugc cdp dugc trich hang nam theo ty 1& 5% Igi nhuan
sau thué€. Mirc t8i da clla quy nay khdng vuot qua mirc von digu 18, von dudc cdp cla
Sacombank;

b) Quy du phong tai chinh;
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2.

c) Cac quy du trir khac theo quy dinh clia Phéap luat.

Sacombank khéng dugc diing cac quy quy dinh tai khoan 1 Digu nay dé tra ¢ tirc cho ¢6 dong.

Didu 74. Ty chh v8 tai chinh cia Sacombank

2.

Sacombank tu chtl vé tai chinh, tu chiu trach nhiém vé hoat dong kinh doanh cda minh, thuc hién

nghia vu va cac cam két cia minh theo quy dinh clia Phap luét.

.Diéu 75. K& toan va Thué
1.

Sacombank thuc hién ché do ké toan, théng ké theo quy dinh clia Phap luat.

Nam tai chinh cia Sacombank bat ddu tir ngay 01 thang 01 va két thic vao ngay 31 thang 12 nam

duong lich.

Sacombank 1ap s3 sach k& toan bang tiéng Viét. Sacombank phai 1ap sG k& toan theo loai hinh
kinh doanh. Céac s8 sach d6 phai chinh xac, cap nhat c6 hé thdng va di dé€ chirng minh va giai

trinh céac giao dich.
Sacombank phai thuc hién hach toan ké toan theo quy dinh clia Phap luat vé ké toan.
Sacombank s( dung dong Viét Nam lam don vi tién té dung trong ké toan.

Sacombank md tai khoan tai ngan hang Viét Nam (NHNN hodc ngén hang thuwong mai) hodc tai
cac ngan hang nudc ngoai dugc phép hoat déng tai Viét Nam. Trong trudng hgp can thiét,
Sacombank c6 th€ md tai khoan ngan hang & nudc ngoai theo cac quy dinh clia Phap luat.
Sacombank sé tién hanh tat ca cac khoan thanh toan va giao dich ké toan thong qua cac tai khoan
tién Viét Nam hodc ngoai té tai cac ngan hang ma Sacombank mé tai khoan theo quy dinh cla

Phap luat.

Muc XIll. Bdo cdo hang ndm, trdch nhiém cung c4p théng tin, théng bdo ra céng ching

Didu 76. B4o céo Tai chinh

1.

Sacombank lap cac bao cdo tai chinh hang nam, bao cao hoat dong dinh ky theo quy dinh cla
Phap luat vé ké toan, thGng ké va quy dinh ctia Théng d6c NHNN cfmg nhu cac quy dinh ctia Uy
ban Chuirng khoan Nha nuwdc. Bao cdo tai chinh hang nam phéi dugc ki€m toan theo quy dinh tai
Digu 78 cla Pigu 1& nay, va trong thdi han luat dinh, k& tir khi két thic mdi nam tai chinh,
Sacombank phai ndp bao cdo tai chinh hang ndm da dugc Dai héi dong cd dong thong qua cho
NHNN, cd quan thué c6 thdm quyén, Uy ban Chirng khoan Nha nudc, S& Giao dich Ching
khoan/Trung t&m Giao dich Chirng khoan va co quan dang ky kinh doanh.

Bao céo tai chinh ctia Sacombank bao gdm bang can ddi ké toan, bao cao két qua hoat dong kinh
doanh, b&o céo Iluu chuyén tién té va ban thuyét minh bao cao tai chinh. Bao céo tai chinh hang
nam phai phan anh mdt cach trung thuc va khach quan tinh hinh I&i va 16 ciia Sacombank trong
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n@m tai chinh va tinh hinh cac hoat ddng nghiép vu ctia Sacombank cho dén thdi di€m 13p bao

cao.
Sacombank lap bao cao tai chinh hgp nhat theo quy dinh cia Phéap luat.

Sacombank phai lap va gtti cac bao cao dinh ky theo quy dinh ca NHNN. Ngoai ra, Sacombank

phai bao cao ngay vai NHNN trong nhitng trudng hop sau:

a) Phat sinh dién bi&n khdng binh thudng trong hoat dong nghiép vu cé thé anh hudng nghiém
trong dén tinh hinh kinh doanh cia Sacombank;

b) Co thay d8i vé t6 chirc, quan tri, didu hanh, tinh hinh tai chinh cia C8 déng 16n va cac thay déi
khac ¢6 anh hudng nghiém trong dén hoat dong kinh doanh cla Sacombank.

5. Cac bao cao hang nam theo quy dinh clia Phap luat trong thdi han t6i da 90 ngay, ké tr ngay két

thic nam tai chinh, Sacombank phai giri NHNN.

Piéu 77. Céng b8 va Thong béo

1.

Céc bao cao tai chinh hang nam va cac tai liéu bd trg khac phai duge giti cho co quan thué co
thd&m quyé&n va NHNN ciing nhv phai dugc cong bé trong vong 120 (mét trdm hai muai) ngay ké tir
khi két thuc nam tai chinh theo quy dinh ctia Phép luét.

Trong thdi han 120 (mét tram hai mudi) ngay ké tir ngay két thic ndm tai chinh, Sacombank phai
cdng khai bao cao tai chinh ctia minh theo quy dinh ctia Phap luat.

Ban tom tat ndi dung bao c4o tai chinh hang nam da dudc kiém toan duodc gui t6i tat ca cac C6
déng du hop Dai hdi dong cd dong va dugc cong bd trén mdt bao cla dia phuong va mét to bao
kinh t€ trung wong trong vong ba s8 lién tiép. Trudng hop Sacombank c6 website riéng, cac bao
cédo tai chinh dudc kiém toan, bao cdo quy va sau thang ctia Sacombank phéi dudc cong bé trén

website dé.

Cac bao cao tai chinh hang nam va céc tai liéu bd trg khac phai duge cong bd ra cong chiing theo
nhitng quy dinh ctia Uy ban Chitng khoan Nha nudc va ndp cho co quan thué hitu quan va co
quan dang ky kinh doanh theo cac quy dinh cta Luat doanh nghiép.

Muc XIV. Kiém todn ngén hang

Diu 78. Kiém toan ddc lap

1.

Trudc khi két thic nam tai chinh, Sacombank phai lva chon mét t8 chirc ki€m toan ddc lap da diéu
kién theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc dé kiém toan cac hoat déng clia minh trong nam tai

chinh tiép theo.

Ban kiém soat c6 quyén lwa chon va dé nghi Pai hdi ddng ¢8 déng phé chudn t& chirc ki€m toan

doéc thue hién ki€m toan cac bao cdo tai chinh ca Sacombank.

Trong thai han 30 ngay, k& tir ngay quyét dinh chon t8 chirc kiém toan déc lap, Sacombank phai
thong bao cho Ngan hang Nha nudc vé td chirc kiém toan doc lap duagc lua chon.
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Sacombank phai thuc hién ki8m toan doc lap lai trong trudng hop bao céo kiém toan co y kién

ngoai trir clia tG chirc ki8m toan ddc lap.

Trong qua trinh kiém toan, Sacombank cé trach nhiém:
a) Cung cap kip thdi, day Ga va trung thi'c moi théng tin, tai liéu cén thiét cho viéc kiém toan;
b) Ph&i hop, tao diéu kién thuan Igi cho kiém toan vién thuc hién kiém toan.

Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat, Téng gidm déc va ngudi digu hanh khac phai hop, danh gia ky
ludng vE bao cao kim toan va cac kién nghi ctia kiém toan doc 1ap, dua ra ké hoach va thdi gian
bi€u thuc hién céac kién nghi ciia kiém toan déc 1ap va theo ddi viéc thuc hién k& hoach do.

Ki€ém toan vién ddc lap dugc phép tham du cac phién hop Pai hdi déng ¢8 ddng, thu thap cac
thong bao va céac thong tin khac lién quan dén bat ky phién hop nao ma cac C8 dong dugc quyén

nhéan va dudc phat biéu y kién tai Dai hdi ddng ¢ ddng vé cac van dé co lién quan dén kiém toan.

Viéc ki€m toan cu thé cac hoat ddng clia Sacombank dugc thuc hién theo quy dinh clia Lut cac

TG chirc tin dung, Phap luat vé kiém toan va van ban hudng dan ctia NHNN.

Muc XV. Kiém sodt déc biét, phd sdn, gidi thé vé thanh ly

Didu 79. Kiém soét Dic biét

1.

Khi ¢6 nguy co mét kha néng chi trd, Ngén hang phai kip thdi bao cdo vai NHNN vé thue trang tai

chinh, nguyén nhan va cac bién phap da ap dung, dv kién ap dung d& khac phuc.

Ki€ém soat déc biét 1a viec Ngan hang bi dat dudi su kiém soat truc ti€p cia NHNN do ¢é nguy co

mat kha nang chi tra, mat kha nang thanh toan.

NHNN xem xét, dat Ngan hang vao tinh trang kiém soat dac biét khi Ngan hang 1dm vao mét trong

cdac trudng hop sau:

‘a) Co nguy co mat kha nang chi tra;

b) No khdng c6 kha nang thu hdi c6 nguy cd dan dén mat kha nang thanh toan; hoac

c) Khis8 16 liiy k& ctia Ngan hang Idn hon ndm mudi phan tram (50%) gia tri thuc ctia Vén digu
1& va cac quy dy trir ghi trong bao cao tai chinh da duoc kiém toan gan nhat;

d) Hai ném lién ti€p bi x€p loai yéu kém theo quy dinh clia NHNN;

e) Khong duy tri dugc ty Ié an toan von t6i thi€u quy dinh tai Diéu 16 cua Diéu 1& nay trong thoi
han 01 nam lién tuc hodc ty 1& an toan vén tdi thidu thdp hon 4% trong thdi han 06 thang lién

tuc.

Trach nhiém clia Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat, Téng giam dc:

a) Xay dung phuong an clng ¢ t6 chlic va hoat déng clia Ngan hang trinh Ban Kiém soat déc
biét thdng qua va t6 chirc tri€n khai thuc hién phuong an do;

b) Tiép tuc quan tri, kiém soéat, didu hanh hoat ddng va bdo dam an toan tai san cta Ngan hang
trir trudng hop quy dinh tai 38m b khoan 2 Digu 148 Luét céc t6 chire tin dung;
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c) Chép hanh yéu cau cia Ban Kiém soat dac biét lién quan dén t& chirc, quan tri, kiém sodt,
diéu hanh ngan hang quy dinh tai diém a,b,c,d khodn 2 Digu 148 Luat cac 6 chic tin dung;
d) Thuc hién yéu cau clia NHNN quy dinh tai Diéu 149 Luat cac t6 chuc tin dung.

Cham dit ki€m soat déc biét:
a) NHNN quyét dinh chdm dt ki€m soat dic biét ddi vai Ngan hang trong céac trudng hop sau:
(iy Hoat dong clia Ngén hang trd lai binh thudng;
(i) Trong qua trinh ki€m soat d3c biét, Ngan hang dugc sap nhap, hop nhat vao mét t6 chirc
tin dung khac;
(iii) Ngan hang khong khéi phuc dugc kha nang thanh toan.
b) Quyét dinh chadm dt kiém soat d3c biét dugc thong bao cho cac t8 chirc, ca nhan lién quan.
c) Trudng hgp chdm dut ki€m soat déc biét theo quy dinh tai tiét (11l) diém a khoan 5 Diéu nay,
NHNN c¢6 véan ban chdm dt viéc ap dung bién phap phuc hdi kha nang thanh toan gui Toa

an.

biéu 80. Pha san ngén hang

1.

Sau khi Ngan hang Nha nudc c6 van ban chdm dat ki€m soat déc biét hodc van ban cham dut ap
dung hodc van ban khong ap dung cac bién phap phuc hdi kha nang thanh toan ma Ngan hang
van 1am vao tinh trang phéa san, thi Ngan hang phai lam don yéu cau Toa 4n md thi tuc giai quyét

yéu cau tuyén bd pha san theo quy dinh clia Phap luat vé pha san.

Khi nhan dugc yéu cau md thi tuc pha san Ngan hang theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Toa an
md thh tuc gidi quyét yéu cau tuyén b pha san va ap dung ngay tha tuc thanh ly tai san cia Ngan

hang theo quy dinh clia Phap luat vé pha san.

Didu 81. Giai th€ ngan hang

Ngan hang giai thé trong cac trudng hop sau day:

Ty nguyén xin giai thé néu co6 kha nang thanh toan hét ng va dugc NHNN chép thuan bang van
ban; trong trwdng hop nay, t6i thiu 180 ngay trudc ngay du kién cham dit hoat dong, Ngan hang
phai c6 don dé nghi gtri NHNN.

Khi hét thoi han hoat déng khdng xin gia han hodc xin gia han nhung khéng dudc NHNN chép

thuan bang van ban.

Bi thu hdi Gidy phép.

Diéu 82. Thanh ly tai san ctia Ngan hang

1.

Trong trwdng hgp Ngan hang bi tuyén bd pha san, viéc thanh ly tai sdn cia Ngén hang duoc thuc
hién theo quy dinh clia Phap luat vé pha san.

Khi giai thé theo quy dinh tai Didu 81 Diéu 1& nay, Ngan hang phai ti€n hanh thanh ly tai san dudi
s giam sat cia NHNN theo trinh tu, th tuc thanh Iy tai san do NHNN quy dinh.
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3. Trong qua trinh giam sat thanh ly tai san ctia Ngan hang, néu phat hién Ngan hang khéng c6 kha
nang thanh toan day du cac khoan ng, NHNN ra quyét dinh chdm ddt thanh Iy va yéu cau Ngan
hang ndp don yéu cau md thl tuc pha san ngan hang quy dinh tai Diéu 80 cha Diéu ié nay.

4. Ngan hang cé trach nhiém thanh toan cac chi phi lién quan dén viéc thanh ly tai san.
Muc XVI, Gidi quyét tranh chdp ndi b

Diéu 83. Giai quyét tranh chdp ndi bd

1. Bat cit khi nao mét sy tranh chdp hay khigu nai c6 lién quan tdi cdng viéc clia Sacombank hay tdi
quyén clia cac C8 déng nay sinh tir Digu [é hay tir bat ci¥ quyén hodc nghia vu do Luat cac TG
chirc tin dung va cac van ban huéng dan thuc hién hién hanh va bat ky luat hodc cac quy dinh
hanh chinh nao khac quy dinh, gitra:
a) Mot C6 dong hay cac C8 déng va Sacombank; hodc
b) Ba&t ky CS ddng hay cac C& déng va Héi dong quan tri, Ban Kiém soat, Téng giam doc hay

Cén b6 quan ly cao cap.

Cac bén lién quan s& c6 gang giai quyét tranh chap d6 thdng qua thuong Ivgng va hoa giai. Trir
trudng hop tranh chép lién quan téi Hoi dong quan tri hay Ch tich H6i dong quan tri, Cha tich Hi
ddng quan tri s& chu tri viéc giai quyét tranh chap va s& yéu cau méi bén trinh bay cac yéu t3 thuc
tién lién quan dén tranh chép trong vong 21 (hai mudi mét) ngay lam viéc ké tir ngay tranh chap
phat sinh. N&u tranh chdp lién quan téi H6i déng quan tri hay Chl tich Hoi dong quan tri, bat cu

bén nao déu cé thé yéu cau co quan c6 thdm quyén dé giai quyét.
2. Né&u khéng c6 quyét dinh nao dat dugc trong hoa giai trong véng 90 (chin muoi) ngay ké tir ngay
bat dau qua trinh hoa giai hodc néu quyét dinh cla hoda giai vién khéng duwgc cac bén chap nhan,

bat ky bén nao cling c6 thé dua tranh chdp dé ra Toa an Kinh té.

3. Mai bén s& tu chiu chi phi clia minh cé.lién quan tdi tht tuc thuong lugng va hoa gidi. Cac chi phi

clia Toa an sé do Toa phan quyét bén nao thi bén dy phai chiu.
Muc XVII. Théng tin va bdo mat

Digu 84. Cung c8p théng tin
1. Sacombank cung c8p thong tin cho Chu tai khoan vé giao dich va s6 du trén tai khoan cta Chi

tai khoan theo théa thuén vdi Chu tai khoan.
2. Sacombank dugc trao ddi thong tin vdi cac td chirc tin dung khac vé hoat déng clia minh.
3. Sacombank cé trach nhiém cung c8p cho NHNN thong tin lién quan dén hoat dong kinh doanh va

dugc NHNN cung cép thong tin cta khach hang cé quan hé tin dung vdi Sacombank theo quy
dinh clia NHNN.
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Pidu 85. Nghia vu bao mét
1. Nhan vién, Ngudi quan ly, Ngudi digu hanh clia Sacombank khdng dugc tiét 10 bi mat kinh doanh

clia Sacombank.

2. Sacombank phai bdo dam bi mat théng tin lién quan dén tai khoan, tién gui, tai san gli va cac

giao dich ctia khach hang tai Sacombank.

3. Sacombank khong duwgc cung cdp théng tin lién quan dén tai khoan, tién gti, tai san glri, cac giao
dich ctia khach hang tai Sacombank cho t§ chlc, ca nhan khac trr trudng hop c6 yéu cau clia co
quan Nha nudc c6 thdm quyen theo quy dinh ctia Phap luat hodc duoc sy chap thuéan ctia khach

_ hang.
Muc XVIll. Ngay hiéu luc, b8 sung va sira déi Didu 1é

Diéu 86. Ngay hiéu luc
1. Diéu 1& nay co hiéu luc ké tir ngay dugc Dai hoi dong ¢ déng thdng qua (Ngay 02/4/2011).

2. Viéc b8 sung, sira d8i Diéu 18 nay phai dudc Pai hdi ddng c6 dong xem xét quyét dinh. Trong
trwdng hop c6 nhitng quy dinh clia Phap luat c6 lién quan dén hoat dong chia Sacombank chua
dugc dé cap trong bang Diéu I1& nay va/hodc trong trwdng hgp ¢6 nhitng quy dinh mdi cla Phap
luat khac véi nhitng diéu khoan trong Diéu I&é nay thi nhitng quy dinh cGia Phap luat dé6 duong
nhién dugc ap dung va diéu chinh hoat dong clia Sacombank.

Tp.HCM, ngay ©2Z thang ¥ nam 2011
TM. BAI HOI BAI BIEU C6 DPONG
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Dang a5/ Mhanh Nguy&n T&n Thanh
Téng giam d6c ‘Chtre -.*" dong quan tri Trudng Ban kiém soét
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