
1 
 

 

 

HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG INTERNET BANKING – NẠP TIỀN 

 
1. Nạp tiền điện thoại .................................................................................................................................................................................................................. 2 

2. Nạp ví điện tử .......................................................................................................................................................................................................................... 4 

3. Nạp tiền thẻ trả trước .............................................................................................................................................................................................................. 5 

 

 

  



2 
 

 

1. Nạp tiền điện thoại 

 

Bước 1 : Chọn Giao dịch → Nạp 

tiền & Mua hàng → Nạp tiền điện 

thoại 

 

Bước 2 : Nhập các thông tin tại 

màn hình khởi tạo giao dịch . 

- Tài khoản/ số thẻ : Chọn TK/Thẻ 

trích tiền để thực hiện giao dịch.  

Lưu ý: Quý khách chọn 1 trong 2 

TK nguồn để thực hiện.  

 

 

Bước 3: Nhập các thông tin còn  

thiếu: 

- Số di động: Số điện thoại sẽ được 

tự động cài mặc định số thuê bao 

nhận OTP. Qúy khách có thể thay 

đổi số điện thoại cần nạp.  

- Loại tiền: mặc định VND  
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- Số tiền nạp: chọn mệnh giá nạp 

mong muốn theo danh sách hiển 

thị. 

 

Bước 4: Kiểm tra lại thông tin giao 

dịch  

 

Bước 5: Bấm “ Xác nhận” để hoàn 

tất giao dịch. 
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2. Nạp ví điện tử 

 

Bước 1 : Chọn Giao dịch → Nạp tiền 

& Mua hàng → Nạp tiền dịch vụ 

 

Bước 2 : Nhập các thông tin tại màn 

hình khởi tạo giao dịch . 

- Tài khoản/ số thẻ : Chọn TK/Thẻ 

trích tiền để thực hiện giao dịch.  

Lưu ý: Quý khách chọn 1 trong 2 TK 

nguồn để thực hiện.  

 

 

Bước 3:  

- Chọn Loại dịch vụ “ Nạp Ví điện tử” 

- Loại tiền: mặc định VND  

- Mệnh giá nộp: chọn từ danh sách 

hiển thị. 
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Bước 4: Kiểm tra thông tin và bấm 

“Xác nhận” để hoàn tất giao dịch. 

 

3. Nạp tiền thẻ trả trước 

 

Bước 1 : Chọn Giao dịch → Nạp tiền 

& Mua hàng → Nạp tiền Thẻ trả trước 



6 
 

 

 

Bước 2 : Nhập các thông tin trên màn 

hình 

-  Tài khoản/ số thẻ :  chọn số TK/Thẻ 

trích tiền để thực hiện giao dịch.  

Thông tin Người thụ hưởng 

➢ Thẻ trả trước của tôi: chọn thẻ 

cần thanh toán từ danh sách 

➢ Thẻ trả trước khác: nhập số tài 

khoản Thẻ ( 10 số) 

- Nhập số tiền, diễn giải 

- Bấm “TIẾP TỤC” 
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Bước 3: Kiểm tra thông tin và bấm 

“Xác nhận” để hoàn tất giao dịch. 

 


