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A. ĿıNG NHP 

I. ĿıNG NHP L N ĿU 

 

BǞc 1: QuĬ khĐch ŀĲng nhđp ŀǞng d n 

isacombank.com.vn 

BǞc 2: Nh p Tęn ŀĲng nhp, MĒ xĐc nh n vď bm 

ĿıNG NHP. 

 

 

BǞc 3: Mďn hěnh xĐc nhn, KhĐch hďng nhp M t 

kh u t m th i c a Sacombank ŀĒ gi ŀn KhĐch hďng 

vď bm ch n ĿıNG NHP. 
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BǞc 4: H  th ng s  g i ŀn KhĐch hďng mĒ xĐc thc 

OTP (ŀi v i PhǞǏng thc xĐc thc SMS OTP) qua s  

ŀin tho i ŀĒ ŀǞc ŀĲng kĬ trǞc ŀĢ. 

KhĐch hďng vui lġng nhp chĜnh xĐc vď bm ch n 

TI P T C. 

 

BǞc 5: KhĐch hďng tham kho thęm v Ŀiu kho n 

vď Ŀiu ki n s  d ng d ch v  Sacombank eBanking. 

B m Ŀ NG Č ŀ  qua mďn hěnh tip theo. 



                       

 

 

BǞc 6: KhĐch hďng nhp c m t  ghi chĩ rięng vď 

ch n hěnh nh xĐc thc. 

 

BǞc 7: KhĐch hďng tham kho chĜnh sĐch mt kh u 

vď thc hi n thay ŀi m t kh u. 

Ch n G I ŀ  hoďn tt thao tĐc thay ŀi m t kh u. 

 

BǞc 8: KhĐch hďng thay ŀi m t kh u thďnh cģng vď 

ŀĲng nhp vďo mďn hěnh Trang ch . 

 



                       

 

II. QUùN MT KH U 

 

BǞc 1: KhĐch hďng ŀĲng nhp v i ŀǞng d n 

isacombank.com.vn 

BǞc 2: Nh p Tęn ŀĲng nhp, MĒ xĐc thc vď bm 

ĿıNG NHP. 

 

 

BǞc 3: Ŀ i v i trǞng h p quęn mt kh u, KhĐch 

hďng bm ch n QUùN MT KH U 

file:///C:/Users/binhhtt17667/Desktop/isacombank.com.vn


                       

 

 

BǞc 4: Thģng tin cn thi t ŀ khģi phc l i m t kh u 

lď Tęn ŀĲng nhp vď CMND/CĲn cǞc cģng dđn/H 

chi u. 

¶ KhĐch hďng nhp thģng tin vďo cĐc trǞng sau: 

- Tęn ŀĲng nhp  

- CMND/ CĲn cǞc cģng dđn/ H chi u. 

B m ch n TI P T C 

 

BǞc 5: KhĐch hďng xĐc thc theo phǞǏng thc xĐc 

th c ŀĒ ŀĲng kĬ vď bm ch n TI P T C 



                       

 

 

BǞc 6: KhĐch hďng tham kho chĜnh sĐch mt kh u 

vď thc hi n khģi phc m t kh u.  

Ch n G I ŀ  hoďn tt thao tĐc khģi phc m t kh u. 

 
BǞc 7: Mďn hěnh thģng bĐo ŀi m t kh u thďnh cģng 

 

B. TRANG CH  

 

Trang ch  ŀǞc m c ŀnh hi n th  ti n Ĝch TĢm tt tďi 

kho n vď th. 

Bi u tǞng chuģng: Hi n th   cĐc thģng tin 

- CĐc giao dch khģng thďnh cģng 

- Danh sĐch hĢa ŀǏn ch thanh toĐn 

- M t kh u ŀĲng nhp c a QuĬ khĐch ht h n trong 

 ngďy. 

Bi u tǞng mail: Hi n th  thģng tin Mail chǞa ŀc vď 

So n mail. 



                       

 

 

 

TĨy bin Trang ch : TĨy bin b ng cĐch thęm hoc 

ŀĢng cĐc tin Ĝch hin th  tręn Trang ch theo Ĭ mun. 

 

Th c hi n l i: S p x p l i Trang ch  theo m c ŀnh 

ban ŀu n u Trang ch  ŀang m nhi u ti n Ĝch.  

 

Lďm mi: Lďm sch l i Trang ch  

 

Ti n Ĝch: Hi n th  cĐc tin Ĝch ŀĒ ŀǞc ch n vď nhp 

vďo tin Ĝch ŀ xem nhanh thģng tin. 

 



                       

 

 

TĨy bin Trang ch : TĨy bin b ng cĐch thęm hoc 

ŀĢng cĐc tin Ĝch hin th  tręn Trang ch theo Ĭ mun. 

 

Ghi chĩ: Ti n Ĝch ŀĒ thęm vďo Trang ch s  khģng cĢ 

trong Ti n Ĝch vď ngǞc l i. 

 

 

 

Ti n Ĝch:  Ch n vďo biu tǞng  ŀ  thęm tin Ĝch 

vď biu tǞng ŀ  ŀĢng tin Ĝch. 

 

 

 

 

 

TĢm tt tďi khon vď th: Lď tin Ĝch hin th  t t c  

thģng tin v tďi khon vď th c a khĐch hďng. 

 



                       

 

 

Th  tĜn dng:  Lď tin tĜch hin th  toďn b thģng tin 

th  tĜn dng c a khĐch hďng. 

 

Tďi khon ti n g i: Hi n th  t t c  thģng tin v tďi 

kho n ti n g i c a khĐch hďng. 

 

 

Tďi khon ti n vay : Hi n th  t t c  thģng tin v tďi 

kho n ti n vay c a khĐch hďng. 

 

Tďi khon khģng k h n: Hi n th  toďn b thģng tin v 

tďi khon khģng k h n c a khĐch hďng. 

 

 

C. TïI KHON Vï TH 

I. TRUY V N THăNG TIN TïI KHON 

1. TïI KHON KHăNG K H N 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi ĄTďi khon vď Th 

Ą Tďi khon ti n g i khģng k h n 



                       

 

 

BǞc 2: Ŀ  xem Chi ti t tďi khon: Nh p ch n vďo s  

tďi khon c n xem 

Click vďo du ( )  gĢc ph i mďn hěnh ŀ xem cĐc 

n i dung: 

ü L ch s  giao d ch 

ü Tra c u SĘc ŀĒ phĐt hďnh 

ü Xem giao d ch g n nh t 

ü Xem giao d ch phong t a 

ü Xem sao kę giao dch 

2. TïI KHON TI N G I CĂ K H N 

 

BǞc 1:  Ch n Tďi khon c a tģi Ą Tďi khon vď Th 

Ą Tďi khon ti n g i cĢ k h n 

 

BǞc 2: Ŀ  xem Chi ti t tďi khon: Nh p ch n vďo s 

tďi khon c n xem 

¶ Click vďo du ( )  gĢc phi mďn hěnh ŀ xem 

cĐc ni dung: 

¶ L ch s  giao d ch 

¶ Xem l ch ti n g i 

¶ Mģ phng t t toĐn trǞc h n 

¶ Xem giao d ch phong t a 



                       

 

3. TïI KHON TI N VAY 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą Tďi khon vď Th 

Ą Tďi khon ti n vay 

 

BǞc 2: Ŀ  xem Chi ti t tďi khon: Nh p ch n vďo s 

tďi khon vay  c n xem 

¶ Click vďo du ( )  gĢc phi mďn hěnh ŀ xem 

cĐc ni dung: 

¶ Xem l ch tr  n  k  ti p theo/QuĐ hn 

¶ Xem l ch s  giao dich 

¶ Mģ phng t t toĐn trǞc h n 

4. C P NH T H N M C GIAO D CH 

 

BǞc 1: Ch n Qu n lĬ thģng tin/ Qun lĬ hn m c Ą 

Xem vď cp nh t h n m c 



                       

 

 

BǞc 2: Ch n H n m c trong ngďy vď H n m c giao 

d ch 

 

BǞc 3: Nh p mĒ xĐc thc OTP vď chn XĐc nhn 



                       

 

 

BǞc 4: Mďn hěnh thģng bĐo cp nh t h n m c thďnh 

cģng 

 

II. TRUY V N THăNG TIN Vï DCH V  TH  

1. TRUY V N THăNG TIN TH 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą Tďi khon vď Th 

Ą Th  



                       

 

 

BǞc 2: Nh p ch n vďo Th c n xem 

Click vďo du ( )  gĢc phi mďn hěnh ŀ xem cĐc 

n i dung: 

ü Xem chi ti t thģng tin th 

ü L ch s  giao d ch 

ü Xem sao kę giao dch 

ü Giao d ch tr  gĢp 

ü Giao d ch trong k  

 

2. THăNG TIN Vï DCH V  TH  

2.1. KĜch hot/khĢa/m khĢa th: 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi ĄTďi khon vď Th 

Ą Th  

 

BǞc 3: mďn hěnh ŀ nh p thģng tin vď to yęu cu: 

- Di n gi i: nh p thģng tin mun ghi nh . 

- Quay l i: l a ch n khi mu n quay l i mďn hěnh 

TĂM TT THăNG TIN TH 

- KĜch khot/M  khĢa/KhĢa: khi la ch n s  

chuy n sang bǞc 3 



                       

 

 

BǞc 4: mďn hěnh ŀ xem l i thģng tin ŀĒ nhp vď xĐc 

nh n yęu cu: 

- MĒ xĐc thc OTP: nh p mĒ xĐc nhn b ng 

SMS/Token/mSign. 

- Quay l i: l a ch n khi mu n quay l i bǞc 2 ŀ 

ŀiu chnh thģng tin. 

- G i: khi ch n chuy n sang mďn hěnh bǞc 4. 

 

BǞc 5: mďn hěnh tĢm tt n i dung yęu cu. 

- CĢ thģng bĐo yęu cu thďnh cģng hoc khģng 

thďnh cģng. 

- Quay l i: tr  v  mďn hěnh TĂM TT THăNG 

TIN TH . 

 

2.2. Yęu cu khĐc v th  

 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą Yęu cu d ch v  Ą 

Yęu cu m i 



                       

 

 

BǞc 2: Ch n lo i th  ŀ  xem n i dung yęu cu: 

1. Th  ghi n : 

- Yęu cu c p th  ph  

- Yęu cu c p th  m i 

- Yęu cu thay th  th  

- Yęu cu c p l i m t kh u ATM 

2. Th  tĜn dng 

- Yęu cu c p th  ph  

- ĿĲng  kĬ thanh toĐn t ŀng 

- Yęu cu thay ŀi h n m c 

- Yęu cu c p th  m i 

- Yęu cu thay th  th  

- Yęu cďu cp s  ph  

 

BǞc 3: Nh p cĐc thģng tin theo mďn hěnh yęu cu 

 



                       

 

 

BǞc 4: Xem vď xĐc nhn l i yęu cu. B m Gi  ŀ 

hoďn tt yęu cu 

 

 

3. M  TïI KHON TR C TUY N 

3.1 M  ti n g i cĢ k h n 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą M  tďi khon tr c 

tuy n Ą M  Ti n g i cĢ k h n tr c tuy n 

 

BǞc 2: Ch n Lo i ti n g i lď Ti n g i cĢ k h n tr c 

tuy n  b m Ti p t c 

 



                       

 

 

BǞc 3: ch n vďo ģ Tģi ŀng Ĭ vď bm Ti p t c 

 

BǞc 4: Nh p thģng tin theo yęu cu vď Bm Gi  ŀ 

ti p t c 

 

LǞu Ĭ: Sau khi ch n thģng tin ti trǞng PhǞǏng thc 

lĒnh lĒi . QuĬ khĐch vui lġng nhn nĩt Ly thģng tin  

ŀ  hi n th  thģng tin k h n g i vď LĒi sut 

 

BǞc 5: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 



                       

 

3.2 Ti n g i TǞǏng lai trc tuy n 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą M  tďi khon tr c 

tuy n Ą M  Ti n g i cĢ k h n tr c tuy n 

 

BǞc 2: Ch n Lo i ti n g i lď Ti n g i  TǞǏng lai trc 

tuy n  b m Ti p t c 

 

 

BǞc 3: ch n vďo ģ Tģi ŀng Ĭ vď bm Ti p t c 



                       

 

 

BǞc 4: Nh p thģng tin theo yęu cu vď Bm Gi  ŀ 

ti p t c 

 

LǞu Ĭ: Sau khi nh p S  ti n n p ŀnh k . QuĬ khĐch 

vui lġng nhn nĩt TĜnh toĐn s ti n  ŀ hi n th  thģng 

tin k  h n g i vď LĒi sut 

 

BǞc 5: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 



                       

 

3.3 Tďi khon thanh toĐn tr c tuy n 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą M  tďi khon tr c 

tuy n Ą M  tďi khon thanh toĐn 

 

BǞc 2: ch n vďo ģ Tģi ŀng Ĭ vď bm Ti p t c  

 

 

BǞc 3: Ch n cĐc thģng tin h th ng yęu cu vď bm 

Ti p t c 

 



                       

 

 

BǞc 4: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 

 

3.4 M  tďi khon vay 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą M  tďi khon tr c 

tuy n Ą M  tďi khon vay 

 

BǞc 2: ch n vďo ģ Tģi ŀng Ĭ vď bm Ti p t c  



                       

 

 

BǞc 3: Ch n tďi sn ŀm b o vď bm Ti p t c 

LǞu Ĭ: Tďi sn ŀm b o bao g m Tďi khon ti n g i 

cĢ k h n tr c tuy n tĐi tc v n/v n lĒi, tin g i Ŀa 

nĲng trc tuy n, ti n g i TĜch tďi trc tuy n 

 

BǞc 4: Ki m tra thģng tin, chn ģ Tģi ŀng Ĭ vď  bm 

Tip t c 

 

 

BǞc 5: Nh p s  ti n vay vď chn tďi khon nh n N . 

B m Tip t c 



                       

 

 

BǞc 6: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 

4. RĉT/TT TOðN TIN G I CĂ K H N 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą Tďi khon vď Th 

Ą Tďi khon ti n g i cĢ k h n 

 

 BǞc 2: Click vďo du ( )  gĢc phi mďn hěnh vď 

b m ch n Rĩt/Tt toĐn Tin g i tr c tuy n 

 



                       

 

 

BǞc 3: B m Ti p t c 

 

BǞc 4: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 

 

5. N P TI N VïO TïI KHON CĂ K H N 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą Tďi khon vď Th 

Ą Tďi khon ti n g i cĢ k h n 



                       

 

 

 BǞc 2: Click vďo du ( )  gĢc phi mďn hěnh vď 

b m ch n Np ti n vďo tďi khon 

 

 

BǞc 3: B m Ti p t c 



                       

 

 

BǞc 4: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 

 

6. N P TR  H N TI N G I TǝǎNG LAI 

 

BǞc 1: Ch n Tďi khon c a tģi Ą Tďi khon vď Th 

Ą Tďi khon ti n g i cĢ k h n 

 

BǞc 2: Click vďo du ( )  gĢc phi mďn hěnh vď 

b m ch n Np ti n vďo tďi khon 



                       

 

 

BǞc 3: Ch n tďi khon ngu n, nh p s  ti n c n n p 

vď din gi i. B m Tip t c 

 

BǞc 4: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 

 

 

 

 

 



                       

 

7. THANH TOðN TIN VAY 

 

BǞc 1: Ch nTďi khon c a tģi Ą Tďi khon vď Th 

Ą Tďi khon ti n vay 

 

BǞc 2: Click vďo ģ ( ) ti LD c n thanh toĐn chn 

cĐc chc nĲng  

ü Tr  v n trǞc 

ü Tr  n  quĐ hn 

ü T t toĐn 

 

BǞc 3: Ch n tďi khon ngu n vď Bm Tip t c 



                       

 

 

BǞc 4: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 

 

D. GIAO D CH 

I. CHUY N TI N 

1.  Chuy n ti n trong Sacombank 

 

BǞc 1: Ch n Giao d ch Ą Chuy n ti n trong 

Sacombank 



                       

 

 

 

BǞc 2:  Nh p vď chn cĐc thģng tin 

1.1. Ch n T n su t giao d ch 

¶ M t l n ho c; 

¶ Ŀnh k : Hďng ngďy/Hďng tun/ M i 2 tu n/ Hďng 

thĐng/ Hďng quĬ/ Na nĲm/ Hďng nĲm/ N ngďy 

LǞu Ĭ: TrǞng h p KH ch n t n su t giao dch ŀnh 

k , KH ph i ch n:  

- Ngďy ŀnh k  lď ngďy hin t i ho c tǞǏng lai vď; 

- S l n thanh toĐn  Hoc Ngďy kt thĩc 

1.2. Ngďy giao dch : ch n ngďy hin t i ho c 

tǞǏng lai 

1.3. Lo i ti n : VND, USD, EUR, GBP, CAD, SGD, 

AUD, CHF, JPY. ChǞǏng trěnh hin th  m c 

ŀnh lď VND 

1.4. KH ch n m t trong 2 l a ch n Tďi khon/Th  

1.5. Thģng tin NgǞi th  hǞng: 

¶ NgǞi th  hǞng ŀĒ lǞu: danh sĐch ngǞi th  

hǞng ŀĒ lǞu trǞc ŀĢ 

¶ Nh n b ng tďi khon 

¶ Nh n b ng CMND/CCCD/H  chi u 

¶ TK c a tģi ti Sacombank 

1.6. S  ti n: nh p s  ti n c n chuy n  

1.7. Di n gi i: KH nh p di n gi i t i ŀa 210 kĬ t 

B m Tip t c 



                       

 

 

 

BǞc 3: Ki m tra thģng tin , nhp mĒ xĐc thc vď Bm 

Gi  ŀ hoďn tt giao d ch 

 

 



                       

 

2. BĐn ngoi t  trong h  th ng 

 

BǞc 1: Giao d ch ĄChuy n kho n trong Sacombank 

 

BǞc 2: Chi ti t giao d ch 

ü Lo i ti n: KH ch n VND ho c ngo i t  theo tďi 

kho n chuy n (theo quy ŀnh c a Sacombank 

trong t ng th i k ) 

ü Tďi khon chuy n: TKTT ngo i t / Ti t ki m KKH 

ngo i t  

ü Tďi khon nh n: Tďi khon thanh toĐn/ Ti t ki m 

KKH VND c a chĜnh KhĐch hďng m t i 

Sacombank  

ü S  ti n: Nh p s  ti n cĢ cĨng loi ti n v i Loi 

ti n  ŀĒ ch n 

ü Ki m tra t  giĐ: QuĬ khĐch bm Xem t giĐ 

tham kh o (n u c n) , trǞng h p ŀng Ĭ vi 

t  giĐ, QuĬ khĐch bm Tip t c ŀ  th c hi n 

giao d ch 

LǞu Ĭ: T giĐ hin th  ch  lď ch giĐ tham kho. T  giĐ 

giao dch lď t giĐ giao ngay do Sacombank ti th i 

ŀim x  lĬ giao dch th c t  

 



                       

 

3. Chuy n kho n ŀn Ngđn hďng khĐc 

 

BǞ c 1: ĿǝNG D N GIAO D CH: 

Giao d ch Ą Chuy n ti n Ą Chuy n ti n ŀn Ngđn 

hďng khĐc 

 

 
 
  

BǞ c 2: NH P THăNG TIN GIAO DCH 

1. Chi ti t giao d ch 

- T n su t:  

¶ M t l n: Giao d ch sau khi th c hi n 

hoďn tt s  ŀǞc h  th ng x  lĬ mt l n 

¶ Ŀnh k : Hďng ngďy/Hďng tun/ M i 2 

tu n/ Hďng thĐng/ Hďng quĬ/ Na nĲm/ 

Hďng nĲm/ N ngďy 

- Ngďy giao d ch: ch n ngďy hin t i ho c tǞǏng 

lai 

- S  l n thanh toĐn hoc Ngďy kt thĩc: thģng 

tin ch  hi n thi khi KH ch n t n su t Ŀnh k  



                       

 

 

 

 

2. Thģng tin ngǞi th  hǞng: 

- Giao d ch chuy n ti n ŀn NH th  

hǞng/NgǞi th  hǞng ŀĒ lǞu cĢ gn logo 

 s  ŀǞc h  th ng x  lĬ theo 

phǞǏng thc chuy n kho n nhanh 

Napas247; TrǞng h p giao dch khģng ŀĐp 

ng ŀiu ki n Napas247 s  ŀǞc h  th ng 

x  lĬ theo phǞǏng thc Lięn ngđn hďng. 

- CĐc NH th  hǞng/NgǞi th  hǞng 

KHăNG cĢ logo Napas247 s ŀǞc h  

th ng x  lĬ theo phǞǏng thc Lięn ngđn 

hďng nhǞ hin h u. 

3. Di n gi i: KH nh p n i dung di n gi i 

- Nh n Thęm giao dch  ŀ thęm giao dch 

- Nhp l i  ŀ xĢa thģng tin va nh p  

- Tip t c  ŀ  chuy n sang bǞc xĐc thc giao 

d ch 



                       

 

 

BǞ c 3: XĐc thc giao d ch 

- KH ki m tra cĐc thģng tin giao dch t i bǞc 

nďy. Ŀ duy t nh n XĐc nhn  ŀ  hoďn tt 

giao d ch 

 

4. Ŀiu chnh/Hoďn tr l nh chuy n ti n th c hi n tręn eBanking 

Ŀiu chnh/Hoďn tr l nh chuy n ti n tręn iBanking lď chc nĲng h tr  KhĐch hďng thc hi n ŀiu chnh cĐc ni dung ŀǞc 

phĘp ŀiu ch nh ho c yęu cu hoďn tr tręn giao dch g c mď KhĐch hďng ŀĒ thc hi n thďnh cģng tręn eBanking bao gm: 

ü Chuy n ti n trong Sacombank nh n b ng CMND 

ü Chuy n ti n ŀn NH khĐc theo phǞǏng thc chuy n Lięn Ngđn hďng 

LǞu Ĭ 

ü S  l n ŀǞc phĘp ŀiu chnh: khģng gii h n 

ü S  l n ŀǞc phĘp hoďn tr: 1 l n 



                       

 

 

BǞc 1: Giao d ch ĄL ch s  giao d ch  Ą Xem giao 

dch hoďn tt/ Xem t t c  giao d ch 

 

 

BǞc 2: Click vďo du ( )  gĢc phi mďn hěnh vď 

b m ch n Ŀiu chnh/ Hoďn tr 

 

BǞc 3: Click ch n thģng tin cn ŀiu ch nh 

 



                       

 

 

BǞc 4: Xem vď kim tra thģng tin. Bm Gi  ŀ hoďn 

t t giao d ch 

 

5. Chuy n ti n ŀn th  Visa/MasterCard 

 

BǞc 1: Giao d ch Ą Chuy n ti n Ą Chuy n ti n ŀn 

th  Visa/MasterCard 



                       

 

 

BǞc 2 : Nh p cĐc thģng tin ti mďn hěnh kh i t o giao 

d ch. 

CĐ nhđn/ĿǏn v chuy n 

-   Tďi khon/ s  th  :  Ch n TK/Th  trĜch tin ŀ th c 

hi n giao d ch. LǞu Ĭ: QuĬ khĐch chn 1 trong 2 

ngu n ŀ th c hi n. 

Thģng tin NgǞi th  hǞng: 

Ch n NgǞi th  hǞng ŀĒ lǞu ho c NgǞi th  hǞng 

(n u chǞa lǞu trǞc ŀĢ) 

TrǞng h p ch n NgǞi th  hǞng: Nh n nĩt S 

TOKEN TH  

Mďn hěnh s hi n ra c a s   cho KH nh p thģng tin 

ŀ  l y s  Token 

 

 

 

BǞc 3: KH nh p s  th  vď thc hi n phĘp tĜnh tręn 

mďn hěnh . Click Thc hi n ŀ  l y s  Token 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                       

 

 

Mďn hěnh s hi n th  ra m t dĒy s Token 

 

BǞc 4: KH copy s  Token vď nhp vďo trǞng S 

Token Th  , nh p S  ti n, Di n gi i vď Click Tip 

t c  ŀ  th c hi n giao d ch 

6. Chuy n ti n nh n b ng ĿTDĿ 

 

BǞc 1: Giao d ch Ą Chuy n ti n Ą Chuy n ti n 

nh n b ng ĿTDĿ 



                       

 

 

BǞc 2 : Nh p cĐc thģng tin ti mďn hěnh kh i t o giao 

d ch. 

CĐ nhđn/ĿǏn v chuy n 

-   Tďi khon/ s  th  :  Ch n TK/Th  trĜch tin ŀ th c 

hi n giao d ch. LǞu Ĭ: QuĬ khĐch chn 1 trong 2 

ngu n ŀ th c hi n. 

Thģng tin NgǞi th  hǞng: nh p S  ŀin tho i di 

ŀng, S  ti n c n chuy n 

LǞu Ĭ: 

S  ti n chuy n ph i lď bi s  c a 10.000 VND vď t i 

ŀa theo h n m c ŀĲng kĬ nhǞng khģng vǞt quĐ 

10.000.000 VND/ giao d ch 

 

Nh n TI P T C  nu KH nh p li u hoďn tt, ho c 

nh n NH P L I  nu mu n xĢa vď nhp thģng tin 

khĐc 

 

 

 

BǞc 3: QuĬ khĐch ki m tra thģng tin ti mďn hěnh xĐc 

nh n vď nh p mĒ xĐc nhn vď bm G i ŀ  hoďn t t 

giao d ch 

 

 

 



                       

 

 

MĒ rĩt tin s  hi n th   sau khi giao dch ŀǞc xĐc 

nh n thďnh cģng 

7. Chuy n ti n vďo tďi khon ch ng khoĐn 

 

BǞc 1: Giao d ch Ą Chuy n ti n Ą Chuy n ti n vďo 

tďi khon ch ng khoĐn 



                       

 

 

 

 

BǞc 2 : Nh p cĐc thģng tin ti mďn hěnh kh i t o giao 

d ch. 

CĐ nhđn/ĿǏn v chuy n 

-   Tďi khon:  Ch n TK trĜch tin ŀ th c hi n giao d ch.  

Thģng tin NgǞi th  hǞng 

¶ Tęn Cģng ty : KH ch n t  dropdown list 

¶ Ŀiu ki n těm kim: KH nh n ch n 

¶ Thģng tin těm kim: KH nh p vď nhn LY 

THăNG TIN 

¶ CĐc thģng tin tip theo s  t  hi n th  n u thģng 

tin těm ki m KH nh p lď chĜnh xĐc 

¶ Nh p s  ti n, di n gi i 

 

Nh n TI P T C  nu KH nh p li u hoďn tt, ho c 

nh n NH P L I  nu mu n xĢa vď nhp thģng tin 

khĐc 

 

 

 



                       

 

 

 

BǞc 3: Xem vď kim tra thģng tin. Bm Gi  ŀ hoďn 

t t giao d ch  

 

II.  N P TI N Vï MUA HïNG 

1. N p ti n ŀin tho i 

 

BǞc 1 : Ch n Giao dch   Np ti n & Mua hďng   

N p ti n ŀin tho i 



                       

 

 

BǞc 2 : Nh p cĐc thģng tin ti mďn hěnh kh i t o giao 

d ch . 

-   Tďi khon/ s  th  :  Ch n TK/Th  trĜch tin ŀ th c 

hi n giao d ch. LǞu Ĭ: QuĬ khĐch chn 1 trong 2 

ngu n ŀ th c hi n. 

-   S  di ŀng: S  ŀin tho i s  ŀǞc t  ŀng cďi mc 

ŀnh s  thuę bao nhn OTP. Qĩy khĐch cĢ th 

thay ŀi s  ŀin tho i c n n p. 

-    Lo i ti n: m c ŀnh VND 

-    S  ti n n p: ch n m nh giĐ np mong mu n theo 

danh sĐch hin th  

-    Yęu cu xu t hĢa ŀǏn: QuĬ khĐch chn CĢ n u cĢ 

nhu c u ho c ngǞc l i ch n Khģng 

B m Ti p t c  

 

 

 

BǞc 3: QuĬ khĐch ki m tra thģng tin ti mďn hěnh xĐc 

nh n vď nh p mĒ xĐc nhn vď bm G i ŀ  hoďn t t 

giao d ch. 

 


































