Sacombank

PIEU KIEN HOAN TIEN PHI THUONG NIEN
Thé Sacombank FLC Infinite

I.  Uu dai phi thudng nién

Hoan 100% phi thuwdng nién (PTN) ti* nam 2 trd di néu khach hang co tdng doanh sé thanh toan clta
nam truwdc do dat t6i thi€u 500.000.000 dong.

Il. Diéu kién hoan phi thudng nién

Khi KH dat doanh sé t&i thi€u 500.000.000 déng/ndm trudc dé (mbi nam xét diéu kién doanh sé
1 1an) va hoan PTN tu ddng vao nam tiép theo.

Ap dung cho thé cé déng 100% PTN.

Giao dich thanh toan hang hoa dich vu (da dudc két toan) phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan
qua internet va POS tai cac don vi chdp nhan thé.

Loai trr cac giao dich sau: giao dich rat/ing tién mat; giao dich nap tién (topup) vao vi dién tu;
giao dich thanh toan phi va I& phi; cac giao dich tai nhitng don vi chdp nhan thé cé ma hang muc
hang hoéa dich vu (MCC) sau: MCC 6211 (chirng khoan), MCC 4829, 6051 (dich vu chuyén tién);
MCC 5944 (trang strc), MCC 6011 (rut tién mat); MCC 4900 (thanh toan héa don), cac giao dich
thanh toan lién quan dén MCC Facebook, Itunes, song bac, ca cudc, chirng khoan, cac giao dich
DCC (Dynamic currency conversion) (Vi du: Giao dich thanh toan dich vu Uber, Agoda). Cac MCC
nay coé thé cap nhat thém theo tirng thai ky va Sacombank cd quyén b sung va thay thé nhitng
MCC nay va sé thdng bao dén khach hang trudc 3 ngay ké tir ngay ap dung.

Nhi*ng giao dich thanh toan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chap, hodc khong hop 1€, hodc gia

mao va cac loai thué hang hoa dich vu sé khéng dudc tinh 1a giao dich a0 diéu kién hoan tién.

lll. Quy dinh thu hdi tién hoan

Sacombank sé ti€n hanh thu hoi s6 tién dwgc hoan cla chid thé hodc huy so tién hoan ma khéng can

bao trudc cho chu thé khi xay ra cac trudng hop sau:

Sacombank nghi ngd hodc c6 can clt xac dinh rang cac giao dich thanh toan khéng duodc thuc
hién bdi chi the;

Chu thé co6 hanh vi (rng tién mat dudi hinh thirc giao dich thanh toan tai don vi chap nhan thé;
Xay ra tranh chap, khi€u nai gitta chu thé va DBon vi chdp nhan thé;

Giao dich thanh toan khong duoc thuc hién trén thuc té€ (bao gdbm nhung khdng gidi han cac
nguyén nhan nhu: Chu thé huy giao dich; Bon vi chdp nhan thé khong cung cép dich vu,...);
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- C6 nham lan, sai sot trong viéc hoan tién (ho&c tinh toan sé tién duoc hoan) clia Sacombank d6i
vOi chu thé;

- Cac truong hop khac theo quy dinh ciia Sacombank trong tirng thai ky.

- Sacombank dudc toan quyén quyét dinh bat c liic nao cac ndi dung lién quan dén: giao dich du
diéu kién va khong du diéu kién hoan tién, cach tinh toan sé tién dugc hoan cho chi thé va cac
ndi dung khac lién quan dén san pham nay va thong bao cho khach hang néu co su thay dai trudc
3 ngay ké tir ngay ap dung.

IV. NOi dung khac

- Trong trudng hdp xay ra tranh chéap lién quan dén diéu kién hoan tién nay, Sacombank co trach

nhiém truc tiép giai quyét, néu khéng thda thuan dugc tranh chap sé duoc xir ly theo quy dinh clia

phap luat.
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