Sacombank

DPIEU KHOAN, DIEU KIEN TIEN GU'T CO KY HAN
(Ap dung déi véi KHTC)

Diéu khoan, diéu kién tién gui c6 ky han nay cung véi Hgp dong tién gui c6 ky han ma cac bén
da ky (déi vai tién gui co ky han tai quay) hoac thong tin khach hang dugc dang ky/cap nhat véi
Sacombank va thong tin ma Khach hang nhap/chon tai man hinh mé tién gui cé ky han truc tuyén
(d6i vdi tién gui co ky han truc tuyén) tao thanh toan bé thoa thuan gilta Sacombank va Khach
hang vé tién gui ¢ ky han (sau day goi la "Hgp dong”). Bang viéc xac nhan déng y biéu khoan,
diéu kién nay, Khach hang xac nhan da dugc cung cap day du, da doc, hiéu rd va chap nhan tuan
tha Diéu khoan, diéu kién nay, cac thong tin, quy dinh clia Sacombank vé san pham, dich vu.

Piéu 1. GIAI THICH TU NGU

Trong Hop déng nay, cdc tu ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

- Sacombank la Ngan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin.

- Khéach hang (“KH") la Khach hang gui tién gui cé ky han tai Sacombank.

- Ngay gUi tién la ngay KH thyc hién gui tién gli cd ky han tai Sacombank theo thda thuan tai
Hop dong nay.

- Ngay dén han la ngay két thuc thai han gui tién theo thoa thudn tai Hgp dong nay.

- Thai han gui tién la thai han ké tir ngay KH bat dau gui tién dén ngay Sacombank cam két tra
hét gbc va lai tién gui.

- S6 Hgp déng doéng thai la sé tai khoan do Sacombank md& dé quan ly va ghi nhan cac giao
dich tién gui c6 ky han.

- Ngay lam viéc dugc hiéu la cac ngay tU Th& Hai t&i Thr Sau (sang tir 7h30 — 11h30, chiéu tu
13h — 17h), hodc thdi gian lam viéc thuc té cla Sacombank theo tung thdi ky; ngoai trir cac
ngay nghi, ngay nghi & theo quy dinh phap luat hodc cac ngay nghi cia Sacombank.

Piéu 2. PHUONG THUC GU1, NHAN TIEN GU1 CO KY HAN

2.1 KH chi dugc gui, nhan chi tra tién gui co ky han thong qua tai khoan thanh toan cda chinh

KH. KH cam két va déng y rang:

- Thoéng tin tai khoan thanh toan ma KH cung cap cho Sacombank la chinh xac, hgp Ié va
la tai khoan thanh toan cua chinh KH md& tai Sacombank hoac Ngan hang khac va KH c6
nghia vu cung cap cho Sacombank cac chiing tur chiing minh tai khoan thanh toan duing
dé gui tién gui c6 ky han la ctia KH khi Sacombank yéu cau.

- Dam bao viéc gui tién gui c6 ky han dugc thuc hién bang tai khoan thanh toan cia KH
da thoa thuan tai Hgp dong nay. Trudng hgp khdng thuc hién bang tai khoan thanh toan
tai Hgp déng nay nhung van dam bao 1a tai khoan thanh toan cta KH thi xem nhu cac
bén ddng y thay déi ndi dung thoa thuan veé tai khoan thanh toan gui tién gui c6 ky han.

2.2 Vao ngay gui tién, trudng hgp Sacombank khéng nhan dugc hodc nhan nhung chua day du
sO tién gbc da thoa thuan vi bat cir ly do gi va/hoac tai khoan thanh toan khong da sé du
dé gui tién va/hodc thdng tin tai khoan thanh toan chuyén dén khéng phai tai khoan cua

KH thi cac diéu khoan lién quan dén thai han gui tién va lai suat khong cé gia tri ap dung.

Khi d6, KH sé khéng dugc hudng bat ky mét khodn tién 1ai phat sinh nao trén sé tién da

chuyén t&i Sacombank.
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2.3 Néu tai khoan thanh toan ctia KH nhan chi trd géc va/hoac lai dugc dé cap tai Hgp dong
nay bi phong tda thi Sacombank van hach toan toan bé géc va/hoac 1ai vao tai khoan thanh
toan nhan chi tra nay, trur trudng hgp cé thda thuan khac gilra Sacombank va KH hoac theo
yéu cau cla co quan nha nudc c6 tham quyén. Trudng hgp tai khoan thanh toan nay bi
déng, KH cé nghia vu cung cap théng tin tai khoan thanh toan khac ctia KH dé nhéan chi tra.
Trong thai gian KH chua cung cdp thong tin tai khoan thanh toan thay thé, Sacombank sé
tam gilf g6c va lai va sé tién nay sé khong dugc hudng lai.

Piéu 3. CHITRA GOC LAI

3.1 Dong tién chi trd goc va/hoac lai tién gui dong thai la dong tién ma KH da gui. Viéc thanh
toan bang ngoai té dugc thuc hién theo quy dinh cta phap luat Viét Nam va Sacombank vé
quan ly ngoai hoi.

3.2 Trudng hgp ngay dén han roi vao ngay nghi, ngay nghi Ié theo quy dinh phap luat, quy dinh
clia Sacombank: ngay dén han 1 ngay nghi, ngay nghi |é d6 (khong ddi sang ngay lam viéc
tiép theo dau tién).

3.3 Trudng hgp lanh 1ai theo dinh ky (hang thang, hang quy), ngay lanh 1ai dinh ky la ngay tuang
Ung v&i ngay md tién gui tai thang lanh 1ai dinh ky. Trudng hgp thang lanh 1ai dinh ky khéng
c6 ngay tuong Ung, thi ngay lanh lai dinh ky la ngay dau tién cia thang ti€p theo lién ké.

3.4 Thu tuc chi tra tién gui:

a. Trudng hgp co yéu cau rat ting phan hoac toan bo tién gui, KH dong y thuc hién tai dia
diém giao dich cia Sacombank hodac thuc hién trén kénh dién ti theo quy dinh cua
Sacombank tiing thai diém.

b. Thua tuc chi tra tién gUi tai dia diém giao dich cia Sacombank: KH xuat trinh Hgp déng
tién gui ¢ ky han va cac hé so chiing minh tu cach dai dién, lap Gidy dé nghi theo mau
clia Sacombank v&i chir ky, con dau khép didng véi mau chir ky, con dau da dang ky tai
Sacombank. Néu KH rat trudc han trong thai han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay gui
tién thi gui Gidy dé nghi cho Sacombank trudc it nhat 01 (mét) ngay lam viéc.

c. Thu tuc chi tra tién gui trén kénh dién t: KH thyuc hién cac budc theo cac hudng dan
cta Sacombank cho kénh dién tir tuang Uing. Giao dich chi tra tién gui c6 hiéu luc ngay
tai thai diém hoan tat duyét giao dich va dugc Sacombank x(r ly thanh céng. KH khéng
dugc phép gui yéu cau rut tién gui trong ngay nghi, 1€ trén kénh dién tu.

Pieu 4. RUT TRUGC HAN

4.1 KH dudc rut trudc han ting phan so tién gui hoac toan bo s6 tién gui (tat toan tién guri), cu
thé nhu sau:

a. S8 tién gbc rat tirng phan téi thi€u méi lan 14 1.000.000 VND/100 USD/EUR/AUD hoéc
ngoai té khac theo quy dinh clia Sacombank trong tung thai ky.

b. So6 tién gUi rat trudc han (ting phan/toan bo) sé ap dung muec lai suat rat trude han la
|ai suat tién gui khong ky han thap nhat ciia KH t& chirc theo loai déng tién da gli do
Sacombank cong bé tai thai diém rat trude han (cho thai gian thyc gui tinh tir thai diém
gui/tai tuc dén thai diém rat trudce han).
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c. Phan tién gui chua rat con lai (néu co) sé ap dung muc lai suat dang ap dung doi vdi
khoan tién gi ma KH rat trudc han mot phan dugc thoa thuan tai Hgp dong tién gui
c6 ky han.

d. Viéc rat trude han tung phan khong ap dung doéi vdi tién gui lanh 1ai tra trudc.

4.2 Trudng hgp KH chon hinh thic tra 13i hang thang, hang quy, tra lai trudc va s6 tién 1ai ma
KH da nhan trong ky rat trudc han vugt qua sé tién 1ai rat trude han thuc l1anh theo quy dinh
tai khoan 4.1, Sacombank can tru sé tién vugt qua nay vao so tién goc rat trudc han trudc
khi chi tra cho KH.

4.3 Trudng hgp KH khong gui Gidy dé nghi dung theo quy dinh thi phai chiu mdc phi rat trudc
han bang v&i mic phi kiém dém cia Sacombank quy dinh trong tiing thai ky.

Piéu 5. KEO DAI THOI HAN GU' TIEN (TAI TUC HOP DONG)

5.1 Trudng hgp cac Bén thda thuan khong tai tuc Hgp dong thi Sacombank sé thanh toan cho
KH theo phuong thiic chi tra goc va lai da thda thuan tai Hgp dong nay.

5.2 Trudng hgp cac Bén thoa thuan tai tuc Hgp déng (khéng dp dung tién gui cé ky han ngay va
tién gui lGnh lGi trudc) thi tién gli co ky han clia KH sé ty dong gia han ky han mdi véi cac
ndi dung sau:

» Ky han tai tuc bang (=) ky han cii theo Hgp déng.

« Lai suat tai tuc bang (=) lai suat niém yét cia Sacombank tai thai diém tai tuc tuong Ung
v@i ky han tai tuc trir trudng hgp hai bén c6 thoa thuan khac (Sacombank gui Thu thong
bao cho KH vé muc lai suat khac lai suat niém yét va KH c6 van ban xac nhan déng y véi
muc |ai suat tai Thong bao nay).

= SG tién tai tuc bang (=) tién gdc tai thai diém tai tuc cong (+) (13i KH dugc hudng, néu cd
*)-

(*) chi dp dung déi véi phuong thdc tra lai cudi ky va dong y tai tuc goc li.

Vao ngay tai tuc:

= Néu Sacombank khéng con huy dong ky han cii, Hgp dong nay dugc ty dong tai tuc vai
thai han gui tién ngan han lién ké thai han tai Hgp déng nay vdi lai suat ap dung la lai
suat niém yét tai website https://www.sacombank.com.vn ciia Sacombank trong tung thai
ky vao thai diém tai tuc.

= Né&u Sacombank khéng con trién khai loai hinh tién gui da thoa thuan thi toan b gdc, lai
clia KH sé dugc chuyén sang tién gui c6 ky han truyén théng tuong ing véi ky han cii va
muc 1ai suat tuang Ung theo lai suat cda tién gui c6 ky han truyén thong dugc niém yét
tai website https://www.sacombank.com.vn cia Sacombank trong ting thdi ky vao thdai
diém tai tuc.

Piéu 6. PHUONG PHAP TiNH LAI

6.1 Lai suat tinh lai: dugc tinh theo ty I1é %/nam trén ¢ s mét nam la 365 ngay.
6.2 Thai han tinh I&i dugc xac dinh tir ngay nhan tién gui dén hét ngay lién ké trudc ngay thanh
toan hét khoan tién gui (tinh ngay dau, bo ngay cudi cta thai han tinh 1i).
6.3 Cong thuc tinh lai:
Y (S6 du thuc té x S6 ngay duy tri s6 du thuc té x lai suat)

Tién lai =
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- Lai suat: theo muc lai suat thoa thuan tai Hgp déng tién gi cd ky han.
- S6 ngay duy tri s6 du thuyc té&: 1a s6 ngay ma s6 du thuc té cudi mdi ngay khéng thay déi.
- SO du thyc té: la s6 du cudi ngay tinh lai cia sé du tién gui thuc té.

Piéu 7. BIEN PHAP TRA CUU KHOAN TIEN GUI €6 KY HAN VA BAO MAT THONG TIN

7.1

7.2

7.3

KHACH HANG

KH dugc quyén tra cttu khoan tién gui cé ky han thdng qua cac phuang thic do Sacombank

cung cap, bao gom:

- Yéu cau cung cap théng tin tai cac dia diém giao dich thuéc mang lugi hoat déng cua
Sacombank.

- Thuyc hién tra citu bang phuong tién dién t&r thong qua viéc dang ky st dung dich vu
Internet Banking clia Sacombank, quét ma QR.

- Cac phuang tién tra cltu khac do Sacombank trién khai trong ting thdgi ky.

Cac bién phap tra cltu trén do Sacombank cung cap cho KH va cé thé thay déi tuy ting thoi

diém. Tuy nhién, tai moi thai diém, Sacombank cam két ludn cung cap it nhat 01 (mot) bién

phap tra cltu khoan tién gli cho KH. D€ biét thém thong tin vé bién phap tra clu nay, KH cé

thé lién hé dén cac dia diém giao dich ctia Sacombank.

KH déng y rang cac théng tin cia KH (bao gém thong tin dinh danh, thdng tin cua cac ca

nhan la nguai dai dién, ngudi lién quan, thong tin vé tai khoan, tién gli va giao dich) sé dugc

Sacombank thu thap, s dung va bao mat theo quy dinh phap luat va quy dinh tai biéu

Khoan Va biéu Kién M@ Va S Dung Tai Khoan va biéu Khodn Chung Vé Bao Vé Va Xu Ly

Dir Liéu Ca Nhan dugc niém yét tai quay giao dich va website

https://www.sacombank.com.vn.

Ppiéu 8. XU LY TRUONG HOP NHAU NAT, RACH, MAT HGP PONG TIEN GU'1 €O KY HAN

8.1

Trudng hgp mat Hgp déng Tién gli cé ky han:

a. Khi phat hién bi mat Hgp dong tién gui co ky han, KH phai lap Thdng bao méat kem vdi
cam két khéng khiéu nai Sacombank trong bat ky trudng hgp nao tai dia di€ém giao dich
cla Sacombank. KH tu chiu trach nhiém déi véi cac giao dich phat sinh do Igi dung viéc
mat Hgp dong tién gui co ky han trudc khi Sacombank nhan dugc thong bao bao mat
Hop dong tién gui cd ky han.

b. KH chi dugc bao méat dong thdi vai yéu cau cap lai Hgp dong tién gui co ky han hoac
yéu cau chi tra toan bo soé tién gui ma khong yéu cau cap lai Hgp dong tién gui co ky
han. D€ giam thiéu rui ro, Sacombank sé phong tda sé tién gli sau khi nhan dugc théng
bdo mat cua KH va chi giai téa khi cap lai Hgp dong tién gui co ky han hoac tat toan
theo dé nghi cta KH.

c. Sau 03 (ba) ngay lam viéc (hoac thai han khac theo thda thuén clia cac bén) ké tir ngay
Sacombank nhan day du ho sg bao mat ma khong phat sinh bat ky tranh chap nao trong
thai han nay thi KH dugc Sacombank cap lai Hgp déng tién gui ¢ ky han tai dia diém
giao dich da phat hanh Hgp dong tién gui hodc yéu cau tat toan va rat toan b sé tién
trén Hop doéng tién gui c¢é ky han tai tat ca cac diém giao dich cia Sacombank.
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d. Trudng hgp KH tim thay Hgp dong tién gui co ky han sau khi da thong bao mat Hop
dong tién gui cé ky han véi Sacombank thi KH phai xuat trinh Hgp déng tién gui da tim
thay dé Sacombank thu hai.

8.2 Trudng hgp Hgp doéng tién gui co ky han bi rach nat hodac khéng con toan ven (bi hong) ma
khéng phai do chinh sira:

(i) Né&u viéc hong Hgp dong tién gui cd ky han dan dén khéng xac dinh dugc day du yéu
t6 gom sé Hgp dong tién gui c6 ky han, tén Nguai gui tién, so tién, chi ky va dau cla
Sacombank trén Hgp dong tién gui cd ky han thi x ly nhu trudng hgp Hgp déng tién
gli c6 ky han bi mat tai khoan 8.1 DBiéu nay.

(i) Néu viéc hong Hgp dong tién gui c6 ky han nhung van xac dinh dugc day da ndi dung
ghi trén Hgp déng tién gli cé ky han bi hong thi KH 1ap Théng bao héng tai dia diém
giao dich da phat hanh Hgp déng tién gui cia Sacombank dé dugc Sacombank cap lai
Hop dong tién gui c6 ky han hodc chi tra cho KH. KH khéng can thuc hién cac tha tuc
nhu quy dinh tai khoan 8.1 Biéu nay.

Piéu9. QUYEN VA NGHIA VU CUA SACOMBANK

9.1 Quyén cua Sacombank

- DPudgc yéu cau KH chuyén day du sé tién gui vao ngay gui tién da thoa thuan trong Hop
dong.

- Dudgc thu phi cac loai phi dich vu phat sinh theo yéu cau ctiia KH (néu co) theo biéu phi
hien hanh cla Sacombank dugc niém yét cong khai tai website
https://www.sacombank.com.vn tiing thai diém.

- Khong chiu trach nhiém veé viéc xac dinh tinh hgp phap va cac van dé lién quan khac dén
nguon goc so tién gui cta KH.

- Pugc tU chéi nhan va chi tra tién gi co ky han néu KH khong thuc hién didng cac thoa
thuan da cam két tai Hgp déng nay.

- DBudc yéu cau KH cung cap day du, rd rang va chinh xac cac théng tin can thiét dé nhan
biét thong tin khach hang theo quy dinh cla phap luat vé phong, chéng rira tién.

- C6 quyén (nhung khéng cé nghia vuy) tam ngung, chdm dit giao dich/phong tda khoan
tién gui khi Sacombank cé cd s& xac dinh KH c6 dau hiéu gian lan, vi pham Hgp déng
nay, vi pham phap luat.

- Trich chuyén tién, phong tda, dong, hoac tat toan tién gui theo thoa thuén gilra cac bén,
quy dinh phap luat hodc theo yéu cau cua cs quan nha nudc cd tham quyén.

- Cac quyeén khac theo Hgp dong nay va quy dinh cua phap luat.

9.2 Nghia vu cua Sacombank

- Thanh toan day du, ddng han géc, lai phat sinh cho KH vao ngay dén han quy dinh tai
Hgp dong nay hoac theo yéu cau rat trudc han ctia KH.

- Cung cap cac théng tin lién quan dén khoan tién gui theo Hgp déng nay cho KH hoac
theo yéu cau clia KH va/hoac yéu cau cta ca quan Nha nudc cd tham quyén.

- Bao dam bi mat thong tin vé tién gui theo quy dinh cla phap luat.

- Cac nghia vu khac theo Hgp déng nay va quy dinh cla phap luat.

Piéu 10. QUYEN VA NGHIA VU CUA KH

10.1 Quyén cua KH
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Pudc thanh toan day du tién goc va lai tién gli cé ky han theo thoa thuan véi Sacombank.
Bugc Uy quyén cho ngudi khac thyc hién cac giao dich tién gui theo quy dinh cua
Sacombank va quy dinh clia phap luat.

DPugc chuyén quyén s& hitu Tién gui c6 ky han theo quy dinh cla tiing loai hinh tién gui
c6 ky han va phai thuc hién theo thu tuc chuyén quyén sé hitu do Sacombank quy dinh
tai dia diém giao dich noi KH da gui tién. Trur trudng hgp thira ké, viéc chuyén quyén sg
htru phai phu hgp vé déi tugng gui tién va thai han gui tién theo Thong tu 49/2019/TT-
NHNN. Sacombank chi chdp nhan chuyén quyén s& hitu toan bé sé tién (gém goc va lai)
cho mét ngudi thu hudng duy nhat, khdng chuyén quyén s& hitu mét phan.

Pudc st dung khoan tién gli theo Hgp dong tién gli nay lam tai sdn dam bao cho nghia
vu clia minh va/hodc nghia vu clia Bén th( ba tai Sacombank va/hodc tai té chic tin dung
khac theo quy dinh ciia Sacombank va/hodc tai té chic tin dung khéc.

Bugc Sacombank cung cap day du cac thong tin vé tién gui c6 ky han thoa thuan trong
Hop déng nay.

Cac quyén khac theo Hgp dong nay va quy dinh cta phap luat.

10.2 Nghia vu cia KH

Chuyén cho Sacombank sé tién gui ding thai gian thoa thuan tai Hgp déng nay.

Chiu trach nhiém vé nguon goc, tinh hgp phap clia sé tién gui tai Sacombank va khéng
c6 ngudn géc hoac lién quan dén hoat dbng rua tién, tai trg khiing bg, tai trg pho bién
vl khi huay diét hang loat.

Chap hanh cac quy dinh vé mg, st dung tién gui c6 ky han clia Sacombank theo thoa
thuan tai Hgp déng nay va cac thu tuc cé lién quan khac theo huéng dan ciia Sacombank.
Cung cap day du, ré rang, chinh xac cac thong tin lién quan vé ma va st dung tién gui co
ky han. Théng béo kip thai va gui cac gidy td lién quan cho Sacombank khi ¢6 su thay déi
vé thong tin trong ho sG md tién gui co ky han.

Khéng dugc st dung tién gui cd ky han dé thuc hién cho cac giao dich nham muc dich
rifa tién, tai trg khing bé, tai trg phé bién vi khi hiy diét hang loat, Iira dao, gian 1an hodac
cac hanh vi vi pham phéap luat khac.

Thong bao ngay cho Sacombank vé viéc phat sinh tranh chap vé sé tién gui c6 ky han tai
Hop dong nay.

Thong bao va cung cap théng tin chinh xac cac ndi dung lién quan dén sé tién gui cé ky
han tai Hgp dong nay trong trudng hgp Hgp dong bi rach, nhau nat, mat.

Chu dong tra cfu thong tin cia Hgp dong theo cac phuang thic tra citu do Sacombank
cung cap nham quan ly va ki€ém tra théng tin, tinh hiéu lyc ciia Hgp déng nay.

Thanh toan day du cac loai phi dich vu phat sinh khi giao dich tai Sacombank theo biéu
phi hién hanh ctia Sacombank tai website https://www.sacombank.com.vn.

Cac nghia vu khac theo Hgp déng nay va quy dinh phap luat.

Piéu 11. DPIEU KHOAN CHUNG

11.1 Phi dich vu: Cac phi lién quan thuc hién theo Biéu phi hién hanh clia Sacombank dugc niém
yét cdng khai trén website cia Sacombank ting thai diém va thu ngay/sau khi KH thyc hién
giao dich. Sacombank dugc phép trich tién tai khoan thanh toan cia KH dé thanh toan phi
hoac KH nép phi cho Sacombank. Trudng hgp thay doi phi, Sacombank sé& niém yét cong
khai trén website cia Sacombank t&i thiéu 01 ngay truéc khi dp dung va KH déng y Biéu phi
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mai sé tiép tuc cd hiéu luc rang budc khi KH tiép tuc st dung dich vu. KH cé quyén dan

phuang cham dut dich vu néu khéng déng y vai biéu phi méi.

11.2 Bat kha khang:

a. Su kién bat kha khang la su kién xay ra mét cach khach quan ma cac bén khéng thé
ludng trudc, khéng thé khac phuc dugc va nam ngoai kha nang cla cac bén mac du da
ap dung moi bién phap can thiét, bao gém nhung khong gidi han cac trudng hgp dudi
day:

- Thién tai, thdm hoa tu nhién, hda hoan, dich bénh, chién tranh, khing bg, bao loan,
biéu tinh, dinh céng, bai cdng, va cac han ché clia Chinh phu, can thiép cta cc quan
nha nudc cé tham quyén, su thay déi cac chinh sach theo quy dinh cua phap luat

- Quyét dinh, yéu cau cla c¢d quan nha nudc cd tham quyén, cac té chiic qudc té cd
lién quan dén cac hoat dong phong, chéng rua tién, chéng tai trg khing bo, chéng
tai trg pho bién vi khi hay diét hang loat, tuan thd cdm van/trung phat, phong
chéng gian lan,...

- Bat ky trung tam x{ ly thanh toan hoac thi trudng nao gap su co, tam ngling giao
dich.

- Su c6 dudng truyén, dién, mang, thiét bj, vi rat, cac 16i kj thuat, su gian doan trong
viéc cung cap dich vu tu cac nha cung cap dich vu cho Sacombank,.... xay ra bat ngg,
nam ngoai kha nang kiém soat ctia Sacombank.

b. Khi xdy ra sy kién bat kha khang, cac bén sé tam ngung thuc hién Hgp dong va
Sacombank sé thong bao cho KH bang mét trong cac phuaong thic lién lac tai Hop dong.
Viéc tam ngung nay khong dugc xem la vi pham ctiia Sacombank va sé khong phat sinh
trach nhiém boéi thudng clia Sacombank déi véi KH hoac Bén thir ba. Sau khi cham dat
su kién bat kha khang, cac bén sé tiép tuc thuc hién cac néi dung tai Hgp dong.

11.3 Hop dong nay cé thé stra ddi trén ca s& thoa thuan bang van ban gitra hai bén.

11.4 Sacombank cé quyén stra déi, bé sung Phu luc Diéu khoan, diéu kién tién gli co ky han, cac
thong tin, quy dinh vé san pham, dich vu tai ting thai diém dé dap (ng yéu cau cta quy
dinh phap luat cling nhu dam bao quyén Igi cia KH va Sacombank. Trudc khi ban thay déi
c6 hiéu luc, Sacombank phai thong bao cho KH trudc cham nhat 01 (mét) ngay bang mét
trong cac hinh thac: gui thu (hodc thu dién tu) truc tiép dén dia chi cua KH cung cap hoac
cong bo trén website clla Sacombank hodc thong bao trén cac phuong tién théng tin dai
ching hoac niém yét tai cac diém giao dich clia Sacombank. KH c6 trach nhiém chi déng
truy cdp website https://www.sacombank.com.vn hodc dén dia diém giao dich cua
Sacombank dé lién tuc cap nhat cac stra déi, bé sung nay. Cac stra déi, bé sung sé chi co gia
tri hiéu luc néu KH tiép tuc st dung dich vu sau khi stra déi, b6 sung cé hiéu luc. KH c6 quyén
cham dit Hgp déng nay bang cach gli Théng bao bang van ban cho Sacombank trudc 03
(ba) ngay néu khong déng y vdi cac stta do6i bé sung nay.

11.5 Hgp déng nay co hiéu luc ké tir ngay ky va cham dut hiéu luc khi cac bén hoan tat quyén va
nghia vu dugc thda thuan tai Hgp déng nay.

11.6 Trudng hgp co6 bat ky tranh chap nao phat sinh lién quan dén Hgp déng nay thi trudc hét
cac bén sé cung nhau giadi quyét thong qua thuang lugng, hoa giai. Trudng hgp thuong
lugng, hoa giai khéng thanh, cac bén cé quyén dua vu tranh chap dé ra Toa an c6 tham
quyén & Viét Nam dé giai quyét. Luat Viét Nam sé dugc ap dung dé gidi quyét cac tranh
chap phat sinh tr Hgp déng nay.

11.7 Viéc quan ly, giao dich va st dung tién gui c6 ky han chung (néu c6) dugc thuc hién theo
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thda thuan ctia Hgp doéng nay.

Piéu 12. QUY PINH VE TIEN GU1 TRUC TUYEN

12.1 Tién gUi c6 ky han truc tuyén la khoan tién gli c6 ky han cia KH dugc gli théng qua kénh
tryc tuyén cha Sacombank, bao gém kénh Internet Banking (website
https://www.isacombank.com.vn), Mobile Banking ('ng dung mbanking) va kénh tryc tuyén
khac dugc Sacombank trién khai hoac hgp tac trién khai trong ting thdai ky.

12.2 SG tién gui t6i thiéu: 1.000.000 VND/100 USD hoac theo quy dinh clia Sacombank trong
tung thai ky.

12.3 Tai khoan nguon la tai khoan thanh toan (TKTT) cia KH md tai Sacombank do KH Iya chon
dé trich tién ti TKTT nay dé gui tién gli cé ky han truc tuyén, ddng thdi 1a tai khoan nhén
chi tra goc va lai tién gui c6 ky han tryuc tuyén va thanh toan cac loai phi giao dich lién quan.
KH chi dugc yéu cau dong Tai khodn nguon sau khi da tat toan toan bo goc lai cla khoan
tién gui cé ky han tryc tuyén chuyén vao Tai khoan nguon.

12.4 Tién gui truc tuyén khong dugc chuyén quyén sé hitu, khong ap dung hinh thic tién gui
chung co ky han.

12.5 Tién gui tryc tuyén cé thé dugc sir dung lam tai san dam bao néu dap tng theo dung quy
dinh ctia Sacombank.

12.6 KH c6 quyén thuc hién giao dich tai quay va phai tuan thi cac huéng dan thd tuc giao dich
cla Sacombank va déng y st dung bo chir ky da dang ky cho Tai khoan nguén hoac chir ky
cUa ngudi dai dién hgp phap khi thuc hién giao dich.

12.7 Giao dich ma, rut tiing phan, tat toan tién gui truc tuyén (ké ca cac giao dich dugc khoi tao
trong ngay nghi, ngay nghi I€) cé hiéu luc ngay tai thai diém duyét giao dich va dugc hé
thong Sacombank xur ly thanh céng, trir cac giao dich quy dinh tai khoan 12.8 biéu nay.

12.8 Trong thdi gian Sacombank xr ly dif liéu cudi ngay, cac giao dich md, rat tiing phan, tat toan
khong dugc phép thuc hién. Giao dich phat sinh sau thgi gian Sacombank xtr ly di liéu cudi
ngay sé dugc hé thdng xUr ly trong ngay khdi tao (bao gom viéc ghi ng/ghi c6 Tai khoan
nguon) nhung co hiéu luc la ngay lam viéc tiép theo lién keé.

Trang 8/8
BM-HDBV.TTGD.08A - 6.0 - 01/12/2025

i1 266 -268 Nam Ky Kha&i Nghia. P. Xuan Hoa, TP.H6 Chi Minh %..1800 5858 88/(+84) 28 3526 6060 “W. sacombank.com.vn/ask@sacombank.com


mailto:sacombank.com.vn/ask@sacombank.com
https://www.isacombank.com.vn/

