Sacombank

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
. Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién, tdng Voucher du lich
. Thai gian khuy&n mai: tir ngay 27/06/2023 dén hét 31/08/2023.
. Hang ho4, dich vu khuy&n mai: Thé tin dung Sacombank JCB.
. Hang ho4d, dich vu diing d€ khuy&n mai: Tién mat, Voucher du lich
Khach hang dugc hudng khuyén mai: Cha thé tin dung Sacombank JCB.
Tong gia tri hang héa, dich vu duing d€ khuy&n mai: 1.400.000.000 dong (Mot ty bon tram muoi

o g A WOWN

triéu dong)

7. Noi dung chi tiét chuong trinh khuyé&n mai:

a. Chuong trinh du lich Nhat Ban

- Ap dung chi thé tin dung quéc t&€ Sacombank JCB Ultimate, Sacombank JCB Gold,
Sacombank JCB.

- Tang Voucher du lich Vietravel Nhat Ban tri gia 40 triéu dong/voucher danh cho TOP 10
khach hang co téng doanh s6 giao dich thanh toan cao nhét, téi thi€u 80 triéu dong trong
thoi gian dién ra chuong trinh.

- Khach hang cé nhiéu Thé dugc cong dén doanh sé.

- Méi Khach hang chinhan 1 gidi thudng duy nhat.

- Trudng hop Khach hang cé téng doanh sé giao dich bang nhau, vu tién trao giai cho
Khach hang phat sinh giao dich dau tién sém hon.

- Mbi khach hang phat sinh giao dich tai it nhat 03 diém chdp nhan thanh toan trong thoi
gian chuong trinh.

b. Chuong trinh hoan tién

- Ap dung chii thé tin dung quéc t& Sacombank JCB Gold, Sacombank JCB.

- Hoan tién cho chl thé tin dung Sacombank JCB co téng doanh sé giao dich thanh toan

cao nhét trong thdi gian dién ra chuong trinh thda diéu kién doanh sé t6i thiu nhu sau:

Doanh s6 giao dich Mtc hoan VND
T 1 triéu dén dudi 4 triéu dong 100.000
T 4 triéu dong tra 1én 500.000

- Khéch hang cé nhiéu Thé dugc cong don doanh sé.

- MAi Khach hang chi dwdc nhan wu di 1 1an trong thdi gian dién ra chuong trinh. Khéng
ap dung cho Khach hang thoa diéu kién nhan thudng chuwang trinh du lich Nhat Ban.

- Trudng hop Khach hang cé téhg doanh sd giao dich bang nhau, wu tién hoan tién cho
Khach hang phat sinh giao dich dau tién sém hon.

- Ngén sach: 1.000.000.000 dong.
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8. Mot so quy dinh chuong trinh:

- Giao dich thanh toan hap 1& la giao dich chi tiéu thanh toan bang thé tin dung Sacombank
JCB cho cac giao dich hang héa, dich vu phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan hop phap
tai cac don vi chap nhan thé (BVCNT) bao gom giao dich truc tuyén (E-Commerce), khdng
bao gém giao dich DCC dudc ghi nhan va hach toan trén hé thdng Sacombank trong thoi
gian xét giai. Loai trir cac giao dich sau:

+ Giao dich rat tién mat MCC: 6010, 6011, 6012;

+ Giao dich chi*tng khoan, ngoai té, tién ao, ca cuac vé sd thudc cac MCC: 6211, 7995;

+ Giao dich tai cac don vi chap nhan thé dich vu quang cao nhu Facebook, Google Ads,
Facebook, ... MCC: 7311;

+ Dich vu chuyén tién thuéc cac MCC: 4829, 6051;

+ Giao dich thanh toan tai dién luc, don vi vién théng, Gy thac thanh toan (cac giao dich

dugc cai ma dinh danh muc (MCC) 4900, 4814.

+ Cac giao dich twvong duong phi hoac |é phi ctiia thé phat sinh khi phat hanh va trong

qua trinh st dung thé theo Bi€u phi thé Sacombank quy dinh trong tirng thoi ky dudc thuc

hién trong thai gian chuang trinh va khéng dugce hly trude thdi diém xét chi thudng cla

chuong trinh.

+ Giao dich nap tién vao tai khoan Sacombank Pay/Vi dién t&r (nhu Zalo Pay, Momo,

...

+ Giao dich tai cac DVCNT ma Sacombank nghi van thuc hién giao dich khong;

+ Giao dich dang trong qua trinh tra soat véi ly do KH khdng thuc hién giao dich;

+ Giao dich hoan/huy.

- Giao dich DCC la céac giao dich Viét Nam dong ma KH thuc hién trén POS/E-commerce
hoéc rut tién mat tai cac diém giao dich c6 may chu dat tai nudc ngoai.

- KH dud diéu kién tham gia chuong trinh la chu thé tin dung Sacombank JCB va khong vi
pham bat ky diéu khoan nao clia chuong trinh khuyén mai nay hoac bat ki diéu khoan
diéu kién st dung thé nao cla san pham thé tin dung ma KH dang s dung; va

- Khong cé cac hanh vi gid mao hoac lam dung dé hudng chuong trinh khuyén mai théng
qua viéc KH khéng cung cap dugc ching tir hap 1é khi Sacombank yéu cau.

- Chuong trinh khéng ap dung chu thé phu.

- Giao dich da dugc ghi nhan tai hé thong Sacombank (dudc hi€u la giao dich dugdc but
toan, Ién sao ké tai khoan hoac giao dich dang chd cap nhat sao ké) tai thoi diém
Sacombank xét thudng.

- Giao dich khéng dugc phép huy trong 30 ngay ké tir khi két thic chuong trinh. Trong
trudng hgp giao dich bi hdly, Sacombank sé thuc hién ghi ng lai toan bd gia tri giai thudng
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KH da nhan.

- Chu thé cd trach nhiém cung cép hoa don mua hang va cac chitng ti lién quan dén giao
dich (héa don mua hang va héa don thanh toan thé va cac ching tir khac) mudn nhat 03
ngay lam viéc theo yéu cau clia Sacombank dé lam can c& xét duyét cac chi tiéu giao
dich hop 1é va dé KH chitng minh quyén lgi. Sacombank cé quyén khong tra thuwdng cho
KH trong trudng hap KH khdng cung cap hoéc cung cap khong day du cac ching tir theo
thai gian quy dinh hodc héa don giao dich ctia KH khdng théa man cac quy dinh cla thé
I&€ chuong trinh.

9. Trach nhiém céng bd théng tin:

- Sacombank sé thong bao day du chi ti€t ndi dung clia thé 1é chuong trinh khuyén mai, tri
gia tng loai giai thudng tai cac diém giao dich clia Ngan hang, trén trang web cua
Sacombank https://khuyenmai.sacombank.com.

10. Cac quy dinh khac:
- Sacombank chi chi thuwdng ddi vai nhitng tai khoan con hoat déng tai thoi di€ém chi thudng.

- Sacombank la ngudi quyét dinh cudi clung trong viéc xét duyét cac giao dich hop 1é va
thuc hién cac tha tuc trao giai thudng. Sacombank sé truc ti€p ding ra giai quyét theo
quy dinh clia phap luat hién hanh trong trwdng hop cé tranh chap, khi€u nai xay ra lién
quan dén chuong trinh khuyén mai.

- Sau 30 ngay ké tir khi nhan dudgc théng bao két qua tring thudng, Sacombank khong tiép
nhan bat c khiéu nai nao ctia khach hang vé viéc trung thudéng.

- Béng viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang chap nhan tat ca cac Diéu khoan va
Diéu kién clia chuong trinh dugc liét ké trong Thé 1& nay.

- Céc yéu cau/quy dinh khdong néu trong chuong trinh thi cac chi nhanh/phong giao dich
Sacombank van &p dung theo quy dinh hién hanh.

- Giai thuéng quy dadi tién mat: Sacombank trao thudng bang cach chuyén khoan vao tai
khoan thanh toan ctia khach hang md tai Sacombank.

- Giai thuéng hién vat: khach hang sé€ nhan gidi tai cac chi nhanh/ phong giao dich
Sacombank ndi khach hang giao dich. Khi dén nhan gidi khach hang dem theo chirng
minh nhan dan hodc can cudc cong dan hoac hd chiéu (ban chinh), ky nhan bién ban trao
thudng.

- Khach hang cé trach nhiém ndp thué thu nhap khéng thudng xuyén tir tring thuéng theo
quy dinh, dong thai khach hang chiu chi phi phat sinh lién quan dén viéc nhan thudng (di
lai, an &), chuyén chd gidi thudng vé nha.
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11. Dau méi giai dap thac méac: Moi thac mac lién quan dén chuong trinh khuy&n mai nay, khach
hang lién hé cac chi nhanh/ phong giao dich Sacombank hodc theo dia chi, s6 dién thoai sau
dé duac giai dap:

Ngan hang Thuong mai C phan Sai Gon Thuong Tin
266 - 268 Nam Ky Khai Nghia, Phudng V& Thi Sau, Quan 3, TP. Hd Chi Minh
Dién thoai: (028) 3526 6060, Hotline: 1800 5858 88
Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach
nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh clia phap luat hién hanh.
NGAN HANG TMCP SAlI GON THUONG TiN

NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN
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