Sacombank

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO
CHU THE TIN DUNG SACOMBANK PLATINUM AMERICAN EXPRESS ®

1. THOI GIAN TRIEN KHAL: tir 05/05/2025 dén hét ngay 30/06/2025.
2. PHAM VI TRIEN KHAI: Toan quéc.
3. HINH THUC KHUYEN MAI: hoan tién cho chl thé tin dung ca nhan Sacombank Platinum
American Express (Amex) théa diéu kién trong thdi gian dién ra chuong trinh khuyén mai.
4. HANG HOA, DICH VU KHUYEN MAI: thé tin dung ca nhan Sacombank Platinum American
Express (khong bao gom thé phu)
5. AP DUNG D8I VOi:
- Khéach hang 1a chua s& hitu thé tin dung Amex hodc da hiy trudc thdi gian dién ra
chuong trinh. (bao gébm KH hién hitu mé thém thé);
- Hoac Khach hang la chu tin dung Sacombank Amex hién hitu (KH c6 ngay phat hanh
thé trude ngay 05/05/2025) phat sinh giao dich thanh toan;
- Ap dung CBNV va cac cong ty truc thudc, khéng bao gém thé phu
6. TONG GIA TRI QUA TANG: 960.000.000 VND (Chin trdm sau muai triéu dong chan)
7. NOI DUNG CHUONG TRINH:
> NOi dung hoan tién:
a. Khach hang madi mad thé tin dung quéc t&€ Sacombank Platinum American Express:
- Khéach hang 1a chua s& hitu thé tin dung Amex hodc da hiy trudc thdi gian dién ra
chuong trinh. (bao gébm KH hién hitu mé thém thé) (Khéng bao gom thé phu);
- Hoan tién 600.000 VND /KH khi kich hoat thé va phat sinh giao dich thanh toan IGy ké
t6i thiéu 2.000.000 VND (doanh s dudc cdng don méi thang).
- Ap dung cho 300 KH/ thang tuwong duang 600 KH/chuang trinh.
b. Khach hang da sd hiru thé tin dung Sacombank Platinum American Express:
- Khach hang la chu tin dung Sacombank Amex hién hitu (KH c6 ngay phat hanh thé
trude ngay 05/05/2025) phat sinh giao dich thanh toan
- Hoan tién 500.000 VND / KH khi phat sinh giao dich thanh toan t&i thi€u 2.000.000 VND
sOdm nhat.
- Ap dung cho 600 KH/ thang twong duong 1.200 KH/chuong trinh s6m nhét.
> Diéu kién hoan tién:
- Giao dich thda diéu kién hoan tién 1a giao dich duoc but toan trong thdi gian dién ra
chuong trinh va duwoc ghi nhan thanh cong trén hé thdng Sacombank chdm nhat dén
ngay 07/07/2025.
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Khach hang dugc hudng wu dai hoan tién 01 lan trong chuong trinh, thé tin dung phat
sinh giao dich hadp 1é dau tién sé ap dung hoan tién theo loai thé tin dung do va thé phai
con hoat dong tinh dén thdi di€ém xét hoan tién.

Loai trir giao dich DCC va giao dich rut tién mat twong duang

Chuang trinh c6 thé két thic sém khi ngan sach hét trudc thai han.

Danh sach khach hang théa diéu kién hoan tién sé dugc xét vao cudi chuong trin.

> Thai gian hoan tién:

Khach hang thoa diéu kién sé dugc hoan tién cham nhat 30 ngay ké tir ngay két thic
chuang trinh.

8. QUY DINH KHI THAM GIA CHUONG TRINH

8.1.

8.2.

Giao dich chi tiéu/ thanh toan hgp |é: Giao dich du diéu kién hoan tién la nhitng giao
dich thoa diéu kién sau:

Giao dich thanh toan hang hoa dich vu, chi ti€u phuc vu muc dich tiéu dung ca nhan.
Thoi gian giao dich hop 1é la thgi gian giao dich thuc t€ duoc lay trén hé thdng
Sacombank va giao dich phai nam trong thoi gian trién khai ctia chuong trinh.

Giao dich da duoc hé théng Sacombank x ly (duwoc hi€u la giao dich dwgc but toan, 1én
sao ké tai khoan hodc giao dich dang chd céap nhat sao ké) dong thai giao dich khéng
duoc huay trong thai gian chuong trinh.

Giao dich chi tiéu/ thanh toan khéng hdp Ié:

Giao dich mua vang, trang sirc (MCC 5094, 5944);

Giao dich rut/ (ng tién mat hoac tuwong duong rut tién mat tai ATM/POS: (MCC 6010,
6011, 6012, 4829, 6051....)

Giao dich DCC la cac giao dich Viét Nam dong ma KH thuc hién trén POS/E-commerce
hodc rut tién maét tai cac di€m giao dich c6 may chud dat tai nudc ngoai

Giao dich chay quang cao; nap tién (topup) vao vi dién tir; chuyén khoan, thu phi va lai;
Giao dich chiing khoan, ngoai té, tién ao, song bac, ca cudc vé s6 thuéc cac MCC:
6211, 7995

Sacombank c6 quyén bé sung va thay thé nhitng MCC loai trlr nay ma khong can théng
bao trudc;

Giao dich hiy/ hoan tra tuw déng do 16i hé théng, tir phia khach hang hodc bén thi 3 hay
giao dich.

Giao dich da dugdc ghi nhan tai hé thng Sacombank (duwoc hi€u la giao dich duac bt
toan, Ién sao ké tai khoan hoac giao dich dang chd cap nhat sao ké) tai thoi diém

Sacombank xét thudng
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Nhirng giao dich thanh toan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chap, hodc khéng hop &,
hoac gia mao va céc loai thué hang héa dich vu sé khong duoc tinh la giao dich da diéu
kién hoan tién.

Dich vu chuyén tién thuéc cac MCC: 4829, 6051

9. QUY PINH VE TRACH NHIEM THONG BAO: Sacombank sé théng bao day du chi tiét ndi
dung cla thé |é chuong trinh trén website: https://www.sacombank.com.vn
10.CAC QUY PINH KHAC:

Sau 45 ngay k€ tir khi két thiic chuong trinh, Sacombank khong tiép nhan bat c& khiéu
nai nao cta khach hang.

Thé tham gia chuong trinh khdng dudc phép hly thé t6i da 30 ngay ké tir ngay giao dich.
Trong trudng hap giao dich bi hily, Sacombank sé thuc hién ghi ng lai toan bd gia tri giai
thudng KH da nhan.

Sacombank dudc mién trach nhiém déi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong
thai gian dién ra chuong trinh lam cho giao dich cta chi thé sai Iéch hodc Sacombank
khong thé lién hé dé€ thong bao trao giai thudng (néu co).

Khach hang phai chiu cac loai thué va moi chi phi lién quan dén viéc nhan qua (néu co).
Trong trudng hdp xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, Sacombank co trach
nhiém truc ti€p giai quyét, néu khong thda thuan duoc tranh chap sé dudgc xi ly theo quy
dinh cla phap luat Viét Nam hién hanh.

Bang viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang ch@p nhan tat ca cac Diéu khoan va

Piéu kién cta chuong trinh dugc liét ké trong thé 1& nay.

11.QUY DPINH PAU MSI GIAI AP THAC MAC:

Moi thac mac lién quan dén chuong trinh nay, khach hang lién hé cac CN/PGD Sacombank

hoéc theo dia chi, s dién thoai sau dé dugc giai dap:

Ngan hang Thuong mai C8 phan Sai Gon Thuong Tin
266 - 268 Nam Ky Khdi Nghia, phudng V6 Thi Sau, quan 3, TP. H6 Chi Minh
Hotline: 1800 5858 88

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé

chuong trinh trén theo quy dinh clia phap luat hién hanh.

NGAN HANG TMCP SAlI GON THUONG TiN
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