Sacombank

H WO DN -

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

GIAO DICH THANH TOAN QUA APPLE PAY

. Thdi gian khuy&n mai: 17/06/2024 — 17/09/2024

. Pham vi trién khai: Toan qudc

. Hinh thirc khuy&n mai: Hoan tién/ Tang tién.

. San pham, dich vu ap dung: Thé thanh toan, thé tin dung ca nhan Sacombank Visa/ Sacombank

Mastercard théa diéu kién chuong trinh.

5. Khach hang ap dung:

Chu thé thanh toan, thé tin dung ca nhan Sacombank Visa/ Sacombank Mastercard thém méi thé
vao Vi Apple Pay va phat sinh giao dich thanh cong tai di€m chap nhan thanh toan, trang thuong
mai dién t&, (ing dung c6 hé tro thanh toan Apple Pay.

Can bd nhan vién Sacombank va cac Cong ty thanh vién dugc tham gia chuong trinh khuyén mai.

6. TAng gia tri giai thudng: Bon ty VND.

7. NGi dung chuong trinh:

Hoan tién 100.000 VND/Khach hang khi Khach hang thém mdi thé thanh toan, thé tin dung
Sacombank Visa/ Sacombank Mastercard vao Vi Apple Pay va thuc hién toi thi€u 03 giao dich
thanh toan thanh cong cé téng doanh sé tir 200.000 VND trd Ién tai diém ch&p nhan thanh toan
ho&c trang thuong mai dién ti/irng dung cé hé trg thanh toan Apple Pay.

Mbi khach hang dudc hoan tién 01 [an trong thdi gian chuaong trinh. Uu tién xét uu dai cho cac

khach hang co téng doanh sé giao dich cao hon.

8. Mot s6 quy dinh chuong trinh:

Chi xét vu dai doi vai thé thanh toan, thé tin dung Sacombank Visa, Sacombank Mastercard cua
Khach hang dudc thém méi vao vi Apple Pay trong thdi gian dién ra chuong trinh khuy&n mai.
Thai gian duoc tinh lam co sd xét thudng la thdi gian Khach hang thuc hién giao dich hgp 1€ thda
diéu kién chuong trinh.

Giao dich thanh toan hap 1é 1a giao dich mua s&m hang hoa, dich vu duoc thuc hién trong thoi gian
chuaong trinh, khéng dudc hudy trude thoi diém xét thudng clia chuong trinh va dugc ghi nhan (but
toan) thanh cong trén hé thdng Sacombank trong vong 10 ngay ké t* ngay thuc hién giao dich.
Giao dich thanh toan online hay giao dich thanh toan truc tuyén (E-commerce) la giao dich thanh
toan hang hoa hay dich vu trén cac website ban hang cho phép thanh toan truc tuyén va cd két
ndi vGi cac cong thanh toan thuong mai dién tlr, khong phai 1a giao dich MOTO (Mail Order
Telephone Order - phuong thirc thanh toan ma ngudi mua (chd thé ghi ng / tin dung qudc té€) phai
cung cap cho ngudi ban (BVCNT) théng tin chi tiét vé tai khoan thé: sé thé, ngay hét han thé qua
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kénh thu tin (Email) hoac qua kénh dién thoai (Telephone). Bang céac thdng tin ma chi thé cung
cap, DVCNT sé thuc hién thanh toan giao dich ma khong can c6 mat chu thé.

Giao dich DCC la cac giao dich Viét Nam déng ma Khach hang thuc hién trén POS/E-commerce
hoac rut tién mat tai cac di€m giao dich cd may chd dat tai nuwdc ngoai va nguoc lai.

Cac giao dich khéng dugc tinh khi xét wu dai bao gom giao dich DCC, giao dich ruat tién mat/ing
tién mat, giao dich lién quan phi, |1& phi, héa don, cac giao dich tranh chap, giao dich hoan tién,
giao dich gian lan, giao dich ghi c6 vao tai khoan thé tin dung, giao dich bi hiy bd, khoan thanh
toan dinh ky/tra gép vay da duoc chuyén dai, giao dich thanh toan tu déng, giao dich Uy thac thanh
toan, giao dich duagc thuc hién bai thé da dong/huy trong thai gian khuyén mai.

Thai gian giao dich hop 1& 1a thdi gian phat sinh giao dich ndm trong thdi gian hiéu luc clia chuong
trinh khuyén mai.

Chu thé co trach nhiém cung c8p hoa don mua hang va cac ching cir Thoi gian giao dich hop 1é
la thdi gian phat sinh giao dich phai nam trong thdi gian khuyén mai clia chuong trinh tir lién quan
dén giao dich (hoa don mua hang va hoa don thanh toan thé va cac chirng tir khac) chadm nhat 03
ngay lam viéc theo yéu cau clia Sacombank dé lam can clr xét duyét cac chi tiéu giao dich hap 1&
va dé Khach hang chirng minh quyén loi. Sacombank cé quyén khong tra thudng cho khach hang
trong trudng hop khach hang khéng cung cap hodc cung cap khéng day da cac ching tir theo thoi
gian quy dinh hoac hoa don giao dich clia khach hang khéng thda man cac quy dinh cda thé 1é
chuong trinh.

Chuong trinh ¢é ap dung cho chi thé phu, doanh s6 giao dich thé phu duoc xét doc lap véi cha
thé chinh.

Sacombank sé xét thuwdng cac khach hang thoéa diéu kién nhan wu dai hoan tién sau khi két thic
thai gian trién khai chuang trinh.

Chuong trinh c6 thé két thic trude thai han néu ngan sach hét trude thoi han.

9. Quy dinh vé trao nhan gidi thuwdng:

S6 tién thudng sé dudc chuyén vao tai khoan thé thanh toan/thé tin dung phat sinh giao dich thda
diéu kién trong vong 30 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh khuyén mai.

10. Cac quy dinh khac:

Sacombank chi ap dung chi thudng déi véi nhitng tai khoan thé con hoat dong (tire la tai khoan thé
khong bi tam ngung / khoa do yéu cau clia Sacombank hodc khong bi huy hodc thanh ly) tai thoi
di€ém xét va trao giai.

Sacombank la ngudi quyét dinh cudi cling trong viéc xét duyét cac thé hop 1&, giao dich hop 1€,

héa don hgp 1€ va thyc hién cac thu tuc.

@ 266 -268 Nam Ky Khdi Nghia. Q.3, TP.HCM © 1800 5858 88/(+84) 28 3526 6060 @) sacombank.com.vn/ask@sacombank.com



Sacombank

- Sacombank duwdc mién trach nhiém d&i véi cac trudng hop bat khd khang xay ra trong thdi gian
dién ra chuong trinh lam cho cac giao dich clia chd thé sai Iéch hodc Sacombank khéng thé lién
lac d€ thong bao trao giai thudng.

- Khach hang phai thuc hién nghia vu déng thué thu nhap ti tring thudng va loai thué phat sinh
theo murc quy dinh ctia Nha nudc can ¢l vao gia tri gidi thudng chid thé nhan duoc (néu co).

- Khach hang phai chiu moi chi phi phat sinh (néu co) lién quan dén viéc nhan uu dai tir chuong
trinh.

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang chap nhan tat ca cac Diéu khoan va Diéu kién
clia chuong trinh duoc liét ké trong Thé 1é nay.

- Sacombank chiu trach nhiém vé tinh chinh xac trong viéc phat hanh bang ching xac dinh nhan
thudng trong chuong trinh.

- Sau thai gian 60 ngay k& tir ngay két thic chuong trinh, Sacombank khéng ti€p nhan bat c khiéu
nai nao cua Khach hang.

11. Dau mdi gidi dap thac mac:
Moi thdc mac lién quan dén chuong trinh nay, khach hang lién hé cac Chi nhanh/ Phong giao dich
Sacombank hoéc theo dia chi, s6 dién thoai sau dé duagc giai dap:
Trung tdm Dich vu khach hang Sacombank 24/7: 1800 5858 88 | +8428 3526 6060

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach

nhiém vé chuong trinh khuy&n mai trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN
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