
 

 

QUY ĐỊNH GÓI TÀI CHÍNH XANH 

 

Gói Tài Chính Xanh là giải pháp tài chính toàn diện gồm sản phẩm tiền gửi, tiền vay, thẻ, bảo hiểm 

giúp khách hàng tối ưu lợi ích khi sử dụng các sản phẩm tài chính và chung tay bảo vệ môi trường, 

hướng đến sự phát triển bền vững. 

 

1. SẢN PHẨM THUỘC GÓI TÀI CHÍNH XANH: 

1.1. Tiền gửi: 

- Sản phẩm: Tiền gửi Xanh 

- Đặc tính: 

• Tiết kiệm/Tiền gửi có kỳ hạn (gọi là Tiền gửi Xanh) với số tiền tối thiểu 1.000.000 

VND mở tại quầy hoặc Sacombank Pay, áp dụng kỳ hạn từ 1 đến 6 tháng với 

phương thức trả lãi cuối kỳ. 

• Các đặc tính khác theo quy định của Tiết kiệm/Tiền gửi có kỳ hạn do Sacombank 

triển khai trong từng thời kỳ. 

- Tiện ích: Định kỳ hàng tháng, Sacombank sẽ tặng một khoản tiền thưởng với tỷ lệ tương 

đương 5% (làm tròn đến hàng ngàn) trên tổng lãi của Tiền gửi Xanh mà khách hàng đã 

nhận được ở tháng liền trước vào Quỹ sống Xanh của Khách hàng. 

1.2. Tiền vay: 

- Kênh đăng ký vay: tại quầy/Sacombank Pay 

- Mục đích vay: Vay mua xe Vinfast, vay sản xuất kinh doanh theo các lĩnh vực Xanh. 

- Điều kiện: khách hàng đáp ứng đủ điều kiện vay vốn của Sacombank quy định trong 

từng thời kỳ. 

- Lãi suất: Theo biểu lãi suất trong từng thời kỳ và phù hợp theo từng khoản vay, sản 

phẩm vay. 

- Ưu đãi: ưu đãi lãi suất theo từng thời kỳ. 

1.3. Thẻ: 

- Sản phẩm: Thẻ tín dụng Visa O₂ 

- Đặc tính: mỗi giao dịch phát sinh trên thẻ sẽ hiển thị lượng CO₂ phát thải tương ứng 

được thể hiện tại: Thông báo giao dịch định kỳ (TBGD) và ứng dụng Sacombank Pay. 

- Tiện ích: định kỳ hàng tháng, Sacombank sẽ trích thưởng vào Quỹ sống Xanh với mức 

20.000 đồng cho mỗi điểm chênh lệch dương lượng thải CO₂ (làm tròn đến hàng ngàn), 

theo công thức: 

Chênh lệch lượng thải CO₂ = Bình quân phát thải CO₂ của thị trường Việt Nam – Bình 

quân phát thải CO₂ trong kỳ. 

(i) Bình quân phát thải CO₂ được tính trên cơ sở: lượng CO₂ phát thải trung bình trên 

mỗi 1 triệu đồng doanh số giao dịch. 

(ii) Bình quân phát thải CO₂ của thị trường Việt Nam được cập nhật định kỳ thông qua 

Thông báo giao dịch (TBGD) hoặc trên ứng dụng Sacombank Pay. 



 

 

1.4. Bảo hiểm: 

- Sản phẩm: Khách hàng Cá nhân tham gia mới sản phẩm bảo hiểm K-Care qua kênh 

Sacombank Pay hoặc Bảo hiểm Chăm sóc sức khỏe toàn cầu 24/7 tại CN/PGD. 

- Tiện ích: Định kỳ hàng tháng, Sacombank sẽ trích thưởng theo mức phí bảo hiểm năm 

1 mà khách hàng đã nộp vào tháng liền trước vào Quỹ sống Xanh của khách hàng (làm 

tròn đến hàng ngàn), theo công thức: 

Mỗi 1 triệu đồng phí bảo hiểm = 1,000 đ 

 

2. PHẠM VI TRIỂN KHAI: tại CN/PGD và ứng dụng Sacombank Pay. 
 

3. QUY ĐỊNH QUỸ SỐNG XANH: 

3.1. Định nghĩa:  

Quỹ sống Xanh là quỹ ghi nhận tiền thưởng sống xanh của Sacombank dành tặng cho 

Khách hàng khi sử dụng sản phẩm dịch vụ thuộc Gói tài chính Xanh. Toàn bộ số tiền trong 

Quỹ sống Xanh chỉ được sử dụng cho mục đích duy nhất là đóng góp vào các dự án bảo vệ 

môi trường thông qua Sacombank hoặc Đối tác của Sacombank. 

3.2. Mục đích sử dụng: 

Tiền trong Quỹ sống Xanh sẽ được đóng góp vào các dự án bảo vệ môi trường với tỷ lệ (*) như 

sau:  

- 70% tổng tiền lũy kế trong Quỹ sống Xanh (làm tròn đến hàng ngàn) sẽ được quy đổi 

tự động thành tín chỉ Carbon định kỳ hàng tháng; và 

- Số tiền còn lại trong Quỹ: 

(i) Khách hàng có thể chủ động quy đổi theo các dự án/chương trình triển khai trong 

từng thời kỳ.  

(ii) Trường hợp dự án/chương trình kết thúc, Sacombank sẽ tự động quy đổi số tiền 

còn lại thành tín chỉ Carbon sau 30 ngày kể từ ngày thông báo. 

(*): Tỷ lệ này được Sacombank điều chỉnh trong từng thời kỳ. 

Số tiền tối thiểu trên một lần quy đổi: 30.000 VND, trường hợp số tiền quy đổi nhỏ hơn số 

tiền tối thiểu thì sẽ được lũy kế vào tháng tiếp theo liền kề. Trong trường hợp giao dịch quy 

đổi tự động hoặc Khách hàng quy đổi bị lỗi, số tiền quy đổi sẽ được hoàn lại vào Quỹ 

Khách hàng tháng tiếp theo. 

3.3. Quy định cấp Chứng nhận 

- Chứng nhận bù đắp CO₂: là chứng nhận điện tử được cấp tự động sau khi đã quy đổi tiền 

thưởng thành tín chỉ Carbon. Khoản bù đắp này sẽ được Sacombank chuyển đến đối tác 

cung cấp tính năng và được phân phối cho các dự án giúp giảm phát thải CO₂. Chứng nhận 

ghi nhận số tiền khách hàng đã đóng góp vào các dự án môi trường và sẽ được gửi đến 

khách hàng qua email/ứng dụng Sacombank Pay hoặc phương thức khác mà Sacombank 

áp dụng trong từng thời kỳ. 



 

 

- Đơn vị cấp chứng nhận: Gold Standard – tổ chức quốc tế đặt ra bộ tiêu chuẩn đánh giá 

chất lượng các dự án giảm phát thải khí nhà kính (như dự án trồng rừng, năng lượng 

tái tạo, tiết kiệm năng lượng...). 

- Nội dung Chứng nhận: số chứng nhận, họ tên khách hàng, lượng CO₂ bù đắp, tên dự 

án, tổ chức chứng nhận, ngày cấp. 

3.4. Quy định khác 

- Để tham gia Gói tài chính xanh, Khách hàng cá nhân có thể đăng ký và sử dụng tối 

thiểu một trong các sản phẩm tại mục 3 của Quy định này. 

- Khoản tiền thưởng Sacombank dành tặng vào Quỹ sống Xanh được áp dụng theo chính 

sách của Ngân hàng trong từng thời kỳ. Khi có thay đổi, Sacombank sẽ chủ động thông 

báo đến khách hàng tối thiểu 1 (một) ngày làm việc qua email, ứng dụng Sacombank 

Pay hoặc các phương thức khác tùy theo từng giai đoạn. 

- Khách hàng có thể tra cứu lịch sử tặng thưởng các SPDV và chứng nhận của Quỹ sống 

Xanh trên ứng dụng Sacombank Pay hoặc các hình thức khác do Sacombank triển 

khai trong từng thời kỳ.  

 

4. QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA CÁC BÊN 

- Đối với thông tin khách hàng là Dữ Liệu Cá Nhân theo quy định tại Nghị định 13/2023/NĐ-CP 

và các văn bản pháp luật sửa đổi, bổ sung, thay thế trong từng thời kỳ, khách hàng đồng ý 

toàn bộ (không kèm theo điều kiện) rằng Sacombank được thu thập, xử lý Dữ Liệu Cá Nhân 

theo Điều Khoản Chung Về Bảo Vệ Và Xử Lý Dữ Liệu Cá Nhân (“Điều Khoản Chung”) được 

niêm yết tại quầy, website https://www.sacombank.com.vn. Trường hợp muốn hạn chế xử lý 

dữ liệu tại Điều Khoản Chung này, khách hàng chủ động liên hệ Sacombank để được hướng 

dẫn. Điều Khoản Chung là một phần không tách rời Quy định này. Tất cả các quyền và nghĩa 

vụ của Sacombank và khách hàng tại Điều Khoản Chung sẽ không thay thế, chấm dứt hoặc 

thay đổi, mà sẽ là cộng dồn vào các quyền và nghĩa vụ mà Sacombank và khách hàng đang 

có tại Quy định này. 

- Khách hàng được quyền đề nghị Sacombank thực hiện tra soát, khiếu nại trong vòng 60 ngày 

kể từ ngày phát sinh giao dịch. Trường hợp khách hàng cần tra soát, khiếu nại liên quan đến 

Quỹ sống Xanh của mình, khách hàng có thể sử dụng 03 (ba) phương thức: 

(i) Đến bất kỳ Điểm giao dịch nào của Sacombank. 

(ii) Liên hệ theo số điện thoại: 1800 5858 88 (có ghi âm) hoặc số điện thoại khác được thông 

báo công khai trên Website của Sacombank trong từng thời kỳ. 

(iii) Email đến địa chỉ: ask@sacombank.com.vn. 

- Sau khi tiếp nhận nhu cầu của khách hàng, Sacombank hướng dẫn khách hàng hoàn tất hồ 

sơ, thủ tục khiếu nại theo quy định Sacombank trong phạm vi nghĩa vụ, quyền hạn của mình 

và phù hợp với quy định Pháp luật. 

- Bằng việc tham gia Gói tài chính xanh, khách hàng đã chấp nhận tất cả các nội dung được 

liệt kê trong Quy định này. 

 

mailto:ask@sacombank.com.vn


 

 

Mọi thắc mắc liên quan đến Gói này, khách hàng liên hệ các Chi nhánh/Phòng giao dịch Sacombank 

hoặc theo địa chỉ, số điện thoại sau để được giải đáp: 

 

Ngân hàng Thương mại Cổ phần Sài Gòn Thương Tín 

Trung tâm Dịch vụ khách hàng Sacombank 24/7: 1800 5858 88 / +8428 3526 6060 

NGÂN HÀNG TMCP SÀI GÒN THƯƠNG TÍN 

 

 


