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I. NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH 

- Ưu đãi: tặng voucher 300.000 VND với hóa đơn từ 2.000.000 VND khi thanh toán bằng 

thẻ SACOMBANK Visa qua Apple Pay trên ứng dụng SACOMBANK PAY. 

- Thẻ áp dụng: tất cả thẻ SACOMBANK Visa. 

- Thời gian áp dụng: từ nay đến 30.9.2026 

- Địa điểm áp dụng: trang web ứng dụng (app) Klook. 

  

II. CHI TIẾT, ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN CHƯƠNG TRÌNH 

- Chương trình áp dụng cho khách hàng sử dụng ứng dụng Klook và thanh toán đơn 

hàng qua Apple Pay với thẻ SACOMBANK Visa (số điện thoại Việt Nam), áp dụng cho 

tất cả chủ thẻ chính và phụ. 

- Khách hàng thanh toán đơn hàng có giá trị từ 2.000.000 VND trở lên qua Apple Pay 

bằng thẻ thẻ SACOMBANK Visa sẽ nhận được voucher (Mã ưu đãi) trị giá 300.000 

VND áp dụng cho đơn hàng tiếp theo có giá trị từ 2.000.000 VND trở lên (voucher chỉ 

áp dụng khi thanh toán bằng thẻ SACOMBANK Visa). 

- Mã ưu đãi có hạn sử dụng trong 3 tháng, kể từ ngày khách hàng nhận được voucher. 

- Việc lưu mã vào tài khoản người dùng không đảm bảo tính khả thi để sử dụng. 

- Mỗi tài khoản người dùng Klook được tham gia chương trình và nhận Mã ưu đãi tối đa 

1 lần trong suốt thời gian chương trình 

- Đơn hàng được xem là hợp lệ khi đáp ứng đầy đủ các điều kiện sau: 

• Thanh toán qua Apple Pay sử dụng thẻ SACOMBANK Visa đã được tích hợp; 

• Khách hàng đã hoàn thành trải nghiệm/chuyến đi; 

• Đơn hàng không bị hủy hoặc hoàn tiền. 

- Cách thức nhận và sử dụng voucher: voucher sẽ được gửi đến mục "Mã Ưu Đãi" trong 

phần Tài Khoản trên ứng dụng Klook trong vòng 01 tháng kể từ ngày khách hàng hoàn 

tất trải nghiệm/chuyến đi. 

- Ưu đãi chỉ áp dụng cho các đơn được đặt qua trang web và ứng dụng di động của Klook, 

không áp dụng trên các nền tảng của bên thứ ba. 

- Mã ưu đãi không áp dụng cho các sản phẩm trong Danh Sách Hoạt Động Không Áp 

Dụng, bao gồm vé máy bay và Phiếu Quà tặng Klook. 

- Mã ưu đãi sẽ được áp dụng trên giá cuối cùng và được hiển thị trên trang thanh toán 

khi mã ưu đãi đã được áp dụng thành công.  

- Mã ưu đãi không thể quy đổi thành tiền mặt hoặc sử dụng cùng các chương trình giảm 
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giá, ưu đãi, phiếu giảm giá, voucher hoặc ưu đãi VIP khác, trừ khi có quy định cụ thể. 

- Klook có quyền yêu cầu thanh toán các khoản phí và phụ phí đối với các Dịch vụ của 

Klook mà khách hàng đã chọn. 

- Klook có quyền thay đổi bảng giá các khoản phí hoặc lệ phí bất cứ lúc nào, ngay sau 

khi thông báo cho bạn, bảng giá này có thể được gửi đến bạn qua email hoặc đăng trên 

trang web Klook. Việc sử dụng (hoặc tiếp tục sử dụng) Dịch vụ của Klook sau thời điểm 

thông báo đồng nghĩa với việc khách hàng đồng ý với mọi thay đổi hoặc cập nhật về 

khoản phí. 

- Klook hỗ trợ thanh toán bằng nhiều loại tiền tệ khác nhau và tỷ giá có thể được chuyển 

đổi để thuận tiện cho việc thanh toán. Tỷ giá được biểu thị bằng một loại tiền tệ nhất 

định được xác định bởi Klook, ước tính bằng tỷ giá giao dịch ngay trên thị trường và sẽ 

được ghi rõ tại thời điểm thanh toán. Đơn vị tiền tệ thanh toán sẽ được hiển thị đầy đủ 

tại thời điểm thanh toán. 

- Mã không có hiệu lực tại nơi pháp luật cấm. Việc sử dụng sai mục đích có thể bị xem 

là gian lận. Visa và/hoặc Klook có quyền thay đổi hoặc rút lại ưu đãi bất cứ lúc nào và 

có thể hủy các đặt phòng được thực hiện một cách đầu cơ, sai lệch hoặc gian lận. 

- Trong phạm vi tối đa được pháp luật cho phép, Visa và SACOMBANK sẽ không chịu 

trách nhiệm dưới bất kỳ hình thức nào đối với bất kỳ tổn thất, thiệt hại hoặc khiếu nại 

nào phát sinh từ: (a) việc sử dụng hoặc cố gắng sử dụng bất kỳ ưu đãi nào, hoặc các 

dịch vụ do Klook cung cấp; hoặc (b) việc Klook từ chối hoặc không cung cấp bất kỳ ưu 

đãi, quyền lợi hoặc đặc quyền nào vì bất kỳ lý do gì. 

- Chủ thẻ đủ điều kiện tham gia sẽ bị ràng buộc bởi quy định và điều kiện của chương 

trình. Trong trường hợp xảy ra tranh chấp, quyết định của Visa và/hoặc Klook là quyết 

định cuối cùng. 

- Chương trình có thể kết thúc sớm đã đạt ngân sách ưu đãi tối đa hoặc sửa đổi nội dung 

ưu đãi cũng như các điều khoản và điều kiện này bất cứ lúc nào mà không cần thông 

báo trước. 

- Đối với những thắc mắc, khiếu nại liên quan đến nội dung ưu đãi, đơn hàng và/hoặc 

chất lượng sản phẩm - dịch vụ, khách hàng liên hệ vui lòng liên hệ Klook 

tại support@klook.com. 

- Đối với những thắc mắc/khiếu nại liên quan đến việc sử dụng thẻ/ứng dụng 

SACOMBANK PAY, khách hàng liên hệ SACOMBANK qua Hotline: 1800 5858 88/(+84) 

28 3526 6060. 

- Bằng việc tham gia chương trình này, SACOMBANK hiểu rằng khách hàng đã đọc, hiểu 

rõ và đồng ý tất cả Nội dung, Điều khoản và Điều kiện của chương trình được liệt kê. 

mailto:support@klook.com

