
  

 

   

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

ƯU ĐÃI CÙNG SỰ KIỆN ÂM NHẠC “SIREN CALLING – THE SIREN 

WORLD OPENS” DÀNH CHO KHDN 

 

1. Thời gian triển khai:  

Từ 05/08 – hết 31/08/2026. Thời gian xét dữ liệu từ 07/09/2026. 

2. Đối tượng áp dụng:  

Tất cả khách hàng doanh nghiệp (KHDN) thỏa điều kiện chương trình 

3. Phạm vi áp dụng:  

KHDN thuộc CN/PGD tại TP.HCM (địa bàn hành chính cũ) 

4. Sản phẩm áp dụng:  

Thẻ Tín dụng Visa Doanh nghiệp SACOMBANK 

5. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mãi:  

Vé tham gia Chương trình âm nhạc “The Siren World Opens”/KHDN. Hạng vé: Fanzone 

6. Thông tin chương trình âm nhạc:  

The Siren World Opens là lễ hội âm nhạc do Starbucks, Visa và SACOMBANK đồng hành tổ 

chức. Lấy cảm hứng từ Siren World, sự kiện mở ra trải nghiệm hoàn toàn mới nơi âm nhạc, 

nghệ thuật và công nghệ giao thoa, kiến tạo hành trình đa giác quan đầy cảm xúc và những 

kết nối không giới hạn. 

Thời gian sự kiện: 25-26/9/2026 

Hoạt động lễ hội: 10:00 – 23:00 (cả 2 ngày) 

Đêm nhạc chính: 18:30 – 23:00 ngày 26/09/2026. 

Địa điểm: Công viên sáng tạo, TP.HCM 

7. Nội dung chi tiết chương trình:  

7.1. Quà tặng: 34 cặp vé Fanzone (02 vé/khách hàng) tham gia Chương trình âm nhạc “The 

Siren World Opens”/KHDN 

7.2. Khách hàng áp dụng:  

- KHDN mở mới Thẻ Tín dụng Visa Doanh nghiệp SACOMBANK có phát sinh giao dịch 

hợp lệ trong thời gian chương trình từ 05/08/2026 đến 31/08/2026. 

- Thẻ mở mới chỉ ghi nhận trên các KHDN chưa từng sử dụng thẻ tín dụng Visa hoặc đã 

hủy toàn bộ thẻ trước thời gian diễn ra Chương trình 
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- Phạm vi: KHDN thuộc CN/PGD tại TP.HCM (địa bàn hành chính cũ) 

7.3. Giao dịch hợp lệ:  

- Thời gian phát sinh giao dịch hợp lệ 05/08/2026 đến 31/08/2026. 

- Chỉ ghi nhận các giao dịch thanh toán bằng thẻ tại POS/cổng thanh toán trực tuyến, không 

bao gồm các giao dịch hoàn tiền, hủy giao dịch hoặc chargeback. 

7.4. Doanh số xét tặng quà:  

- Xét tặng quà trên tổng doanh số giao dịch hợp lệ cao nhất, tối thiểu 05 triệu đồng/KHDN.  

- Trường hợp có nhiều KHDN có doanh số bằng nhau sẽ ưu tiên xét tặng KHDN đạt doanh 

số giao dịch sớm nhất. 

8. Quy định chung trong chương trình khuyến mãi dành cho KH: 

- Khách hàng nhận quà tặng vẫn được áp dụng song song các CTKM hiện hành. 

- Mỗi khách hàng nhận ưu đãi 01 lần trong suốt chương trình. 

- Áp dụng cho dòng thẻ tín dụng Visa Doanh nghiệp SACOMBANK 

- Doanh số thẻ phụ cộng dồn vào thẻ chính. 

- Giao dịch thẻ của Khách hàng phải là giao dịch hợp lệ, không bị hủy tại thời điểm xét 

thưởng, loại trừ các giao dịch rút tiền mặt, giao dịch chuyển khoản, thanh toán phí/lãi  

- Chương trình chỉ áp dụng khuyến mãi cho giao dịch thành công (*), không áp dụng cho 

giao dịch hủy (gồm: giao dịch hoàn trả, giao dịch hủy, hủy thẻ và/hoặc hủy tài khoản). 

- (*) Giao dịch thành công là giao dịch được ghi nhận tại hệ thống SACOMBANK, giao 

dịch được bút toán/ lên sao kê tài khoản/ giao dịch đang chờ cập nhật sao kê tại thời điểm 

SACOMBANK xét ưu đãi. 

- Quà tặng (vé) không được quy đổi thành tiền mặt. 

- Quà tặng là vé điện tử sẽ được gửi đến cho khách hàng qua email khách hàng / người đại 

diện hợp pháp có đăng ký tại SACOMBANK. 

- Trường hợp sự kiện âm nhạc không được tổ chức do nguyên nhân khách quan hoặc sự 

kiện bất khả kháng, SACOMBANK không chịu trách nhiệm đối với việc sự kiện không 

diễn ra và không có nghĩa vụ bồi hoàn hoặc quy đổi vé sang tiền mặt. 

- Sau thời gian 30 ngày kể từ khi hoàn tất trao quà, SACOMBANK không tiếp nhận bất cứ 

khiếu nại nào của khách hàng.   

- SACOMBANK không yêu cầu Khách hàng đóng hoặc nộp trước bất kỳ khoản phí nào 

liên quan đến việc nhận quà.  
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- Trong trường hợp có tranh chấp, khiếu nại xảy ra liên quan đến chương trình khuyến mại, 

quyết định của SACOMBANK là quyết định cuối cùng.  

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương trình 

khuyến mại:  

- Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng: Dịch vụ khách hàng SACOMBANK 24/7 Điện 

thoại: 1800 5858 88 hoặc 028 3526 6060 Email: ask@sacombank.com 

mailto:ask@sacombank.com

