SACOMBANK®

THE LE CHUONG TRINH

UU PAI CUNG SU KIEN AM NHAC “SIREN CALLING - THE SIREN
WORLD OPENS” DANH CHO KHDN

1.

Thoi gian trién khai:
Tir 05/08 — hét 31/08/2026. Thoi gian xét dit lidu tir 07/09/2026.

Poi tuwong ap dung:
Tt ca khach hang doanh nghiép (KHDN) thoa diéu kién chuwong trinh

Pham vi ap dung:

KHDN thugc CN/PGD tai TP.HCM (dia ban hanh chinh cii)

San pham ap dung:

Thé Tin dung Visa Doanh nghi¢p SACOMBANK

Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai:
V¢ tham gia Chuong trinh &m nhac “The Siren World Opens”/KHDN. Hang vé: Fanzone

Thong tin chwong trinh 4m nhac:

The Siren World Opens la 1é héi am nhac do Starbucks, Visa va SACOMBANK dong hanh t6
chure. Ldy cam hung tw Siren World, sy kién mo ra trai nghiém hoan toan moi noi am nhac,
nghé thudt va céng nghé giao thoa, kién tao hanh trinh da gidc quan day cdm xiic va nhing
két noi khéng gici han.

Thot gian su kién: 25-26/9/2026

Hoat dong 1€ hoi: 10:00 — 23:00 (ca 2 ngay)

Dém nhac chinh: 18:30 — 23:00 ngay 26/09/2026.
bia diém: Cong vién sang tao, TP.HCM

Noi dung chi tiét chwong trinh:

7.1. Qua tang: 34 cap vé Fanzone (02 vé/khach hang) tham gia Chuong trinh am nhac “The
Siren World Opens”/KHDN

7.2. Khach hang ap dung:

- KHDN m¢ méi Thé Tin dung Visa Doanh nghi¢p SACOMBANK c6 phat sinh giao dich
hop 18 trong thoi gian churong trinh tir 05/08/2026 dén 31/08/2026.

- Thé md& méi chi ghi nhan trén cac KHDN chua ting stir dung thé tin dung Visa hoac da
hily toan bo thé trude thoi gian dién ra Chuong trinh
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Pham vi: KHDN thudéc CN/PGD tai TP.HCM (dia ban hanh chinh cii)

7.3. Giao dich hgp 1é:

Thoi gian phat sinh giao dich hop 1& 05/08/2026 dén 31/08/2026.

Chi ghi nhén cac giao dich thanh toan bang thé tai POS/cong thanh toan tryc tuyén, khong
bao gém cac giao dich hoan tién, huy giao dich hoic chargeback.

7.4. Doanh s6 xét ting qua:

Xét ting qua trén tong doanh s giao dich hop 1 cao nhat, t6i thiéu 05 triéu dong/KHDN.

Trudng hop c6 nhiéu KHDN c6 doanh sb bang nhau s& wu tién xét ting KHDN dat doanh
s6 giao dich sém nht.

8. Quy dinh chung trong chwong trinh khuyén mii danh cho KH:

Khach hang nhan qua ting van dugc ap dung song song caic CTKM hién hanh.
MB&i khach hang nhan wu dii 01 1an trong sudt chuwong trinh.

Ap dung cho dong thé tin dung Visa Doanh nghi¢p SACOMBANK

Doanh s6 thé phu cong don vao thé chinh.

Giao dich thé cua Khach hang phai 1a giao dich hop 1€, khong bi huy tai thoi diém xét
thuong, loai trir cac giao dich rut tién mat, giao dich chuyén khoan, thanh toan phi/lai

Chuong trinh chi 4p dung khuyén mai cho giao dich thanh céng (*), khong ap dung cho
giao dich hity (gdm: giao dich hoan tra, giao dich hay, hity thé va/hodc huy tai khoan).

(*) Giao dich thanh cong la giao dich dugc ghi nhén tai hé théng SACOMBANK, giao
dich dugc but toan/ 1én sao ké tai khoan/ giao dich dang chd cap nhét sao ké tai thoi diém
SACOMBANK xét vu dai.

Qua ting (vé) khong dugc quy d6i thanh tién mat.

Qua tang 1a vé dién tir s& dugc giri dén cho khach hang qua email khach hang / nguoi dai
dién hop phap c6 dang ky tai SACOMBANK.

Truong hop su kién am nhac khong duoc t6 chirc do nguyén nhan khich quan hoic sy
kién bat kha khang, SACOMBANK khong chiu trach nhi¢m ddi voi viée su kién khong
dién ra va khong c6 nghia vu bdi hoan hoic quy ddi vé sang tién mit.

Sau thoi gian 30 ngay ké tir khi hoan tat trao qua, SACOMBANK khong tiép nhan bat cir
khiéu nai nao cta khach hang.

SACOMBANK khong yéu cau Khach hang dong hodc ndp trude bat ky khoan phi nao
lién quan dén viéc nhan qua.
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- Trong trudng hop co tranh chip, khiéu nai xay ra lién quan dén chwong trinh khuyén mai,
quyét dinh cia SACOMBANK 1a quyét dinh cudi cung.

9. Diu mdi gidi dip thic mic cho khich hang vé cic van dé lién quan dén chwong trinh
khuyén mai:
- DPéu mbi giai dap thic mic cho khach hang: Dich vu khach hang SACOMBANK 24/7 Dién
thoai: 1800 5858 88 hodc 028 3526 6060 Email: ask(@sacombank.com
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