Sacombank

TOM TAT QUY DINH TIEN GUI TIET KIEM

1. DOoi twgng g tién tiét kiém

- Cong dan Viét Nam tlr da 18 tudi trd Ién co nang Iwc hanh vi dan su day du theo quy dinh cla
phap luét.

- Cong dan Viét Nam tlr dd 15 tusi dén chua di 18 tubi khong bi han ché nang luc hanh vi dan su
hoac khéng mat nang luc hanh vi dan su theo quy dinh ctia phap luat.

- Co6ng dan Viét Nam bi han ché nang Iuc hanh vi dan su hoac méat nang luc hanh vi dan su hoac
c6 khé khan trong nhan thire, lam chd hanh vi theo quy dinh clia phap luat hoéc chua dd 15 tudi
thuc hién giao dich TGTK théng qua ngudi dai dién theo phap luat.

- Co6ng dan Viét Nam dugc gii tién gui tiét kiem (TGTK) bang dong Viét Nam. Cong dan Viét Nam
la Ngudi cu tri duge glii TGTK bang ngoai té.

2. Hinh thirc guvi tién tiét kiém
Sacombank phan loai TGTK theo thdi han g tién bao gom TGTK khong ky han va TGTK c¢o ky han.
Cac loai ky han cu thé dudc quy dinh trén Khung 13i suat huy dong danh cho Khach hang ca nhan
dudc Sacombank niém yét tai cac dia di€m giao dich va trén website https://www.sacombank.com.vn.
3. Phuong thire tra lai;

- Dai véi TGTK khong ky han: 1ai phat sinh dugc Sacombank chi trd va cong thém vao tién tiét
kiém trong ngay cudi thang.

- DaGi vdi TGTK co ky han: phuong thirc tra 1ai bao gom tra 1ai trude, tra |ai hang thang, tra 14i hang
quy, tra 13i cudi ky va cac phuong thirc tra 1ai khac theo thda thuan gitta Sacombank va khach
hang (KH). Trudng hgp lanh 1ai theo dinh ky (hang thang/quy/6 thang/nam), ngay lanh 1ai dinh
ky la la ngay tuong tng véi ngay md tién g tai thang lanh 1ai dinh ky. Trwdng hop thang 1anh lai
dinh ky khéng c6 ngay tuong tng, thi ngay lanh 1ai dinh ky la ngay dau tién clia thang ti€p theo
lién ké clia thang lanh 1ai dinh ky.

4. Phuong phap tinh lai:

a) Cao sé tinh lai: co sa tinh lai ap dung cho TGTK cd ky han va khéng ky han cliia Sacombank la
365/365.

b) Thai han tinh lai: dugc xac dinh tir ngay nhan tién glri dén hét ngay lién ké trudc ngay thanh toan
hét khodn tién gui (tinh ngay dau bd ngay cudi clia thdi han tinh 13i).

c) Thdi diém xac dinh s& du dé tinh I4i: 1a cusi mdi ngay trong thdi han tinh I3i.

d) Phuong phap tinh lai:

(i) Yéu td tinh lai:
= Thai han tinh I&i: quy dinh theo di€ém (b) Khoan nay.
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= S8 du thuc t&: s6 du cudi mbi ngay.
= S8 ngay duy tri s6 du thuc t&: 13 s6 ngay ma s6 du thuc t& cusi moéi ngay khéng thay déi.

» L&i suat tinh 13i: dugc tinh theo ty 1& % nam; mot nam cd 365 ngay.

(i) Cong thirc tinh 13i: S6 tién lai cta ting ky tinh 13i dugc xac dinh nhu sau:

= S0 tién 1ai cia mot ngay:

S6 du thuc té x Lai suat
365

Sotiénlai =

»  Doi vai khoan tién gl co thoi gian duy tri s6 du thuc t€ nhiéu hon 01 ngay trong ky tinh
[&i, cbng thure tinh 1ai trudng hap nay:

. (S8 du thuc té x S8 ngay duy tri s6 du thuc té x Lai suat)
365

Sotiénlai =

=S4 tién 1ai ca ky tinh 1ai bang t6ng s8 tién 1ai cla toan bd cac ngay trong ky han tinh 1ai.
5. Tha tuc gui tién tiét kiém tai dia diém giao dich clia Sacombank

a) KH phaitructiép dén tru sé Chi nhanh/Phong giao dich ciia Sacombank va xuat trinh Gidy ching
minh nhan dan hoac Thé can cudc cong dan hoac HO chiéu con thdi han hiéu luc hodc Gidy khai
sinh clia ca nhan chua da 14 tudi (goi tat 1a Gidy td tuy than (GTTT)). Trudng hop glii TGTK
chung, tat cd KH phai truc ti€p xuat trinh GTTT clia minh va 1ap thoa thuan giri TGTK chung theo
quy dinh ctia Sacombank. Trudng hgp guii TGTK thdng qua ngudi dai dién theo phap luét, ngudi
dai dién theo phap luat phai xuét trinh gidy t& chirng minh tw cach dai dién hop phap clia ngudi
dai dién theo phap luat, GTTT cla ngudi dai dién theo phap luat va GTTT cua KH (Chu sd hitu
TGTK).

b) KH dang ky chit ky mau trong trudng hop thay d6i chit ky mau hodc chua cé chit ky mau luu tai
Sacombank. Trudng hop ngudi giao dich la ngudi khong viét dude, ngudi khdng doc dugc, ngudi
khdng nhin dudc, thi tuc chi trd thuc hién theo hudng dan ctia Sacombank (thuc hién diém chi
thay thé cho viéc ky, mai/chi dinh nguGi lam chitng hodc ngudi phién dich).

¢) Sacombank déi chiéu, cap nhat thong tin KH theo quy dinh clia phap luat vé phong, chdng rira
tien.

d) Sacombank thuc hién thd tuc nhan tién va giao Thé tiét kiém cho KH.

e) D6ivadi viec giti TGTK vao Thé tiét kiém da cap:

- Truwdng hop guii bang tién mat: KH xuét trinh Thé tiét kiém da cdp va thuc hién tha tuc gui
tién theo quy dinh tai di€m a, b, ¢ khoan nay. Don vi nhan TGTK, ghi nhan sd tién ndp vao

Theé tiét kiém da cap va giao Thé tiét kiém cho KH.
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- Truong hop gtri tir Tai khoan thanh toan (TKTT): KH phai sir dung TKTT cuia chinh KH (Chu
s& hitu TGTK) va thuc hién tuong tu thi tuc tai gach dau dong trén tai diém (e) nay.
6. MUrc gri tién tiét kiem

- Sd tién t6i thi€u cho lan nop tién dau tién:
= TGTKVND: 50.000 VND
= TGTK ngoai té: 50 USD hoac ngoai t&é khac tuong duong.

- Sacombank khong quy dinh mirc gli t6i da.

7. Thi tuc chi tra tién gri tiét kiém tai dia diém giao dich clia Sacombank
- KH thuc hién cac tha tuc sau:
= Xuét trinh Thé tiét kiém.
= Xuét trinh GTTT ctia KH hoéc cua tat ca KH (doi vai TGTK chung). Trudng hop chi tra
TGTK théng qua Ngudi dai dién theo phap luat, Ngudi dai dién theo phap luat phai xuat
trinh gidy to chirng minh tu cach dai dién hop phap, GTTT clda minh va GTTT ctda KH
(Chi s& hitu TGTK).

- Nop gidy linh TGTK ¢6 chit ky dung véi chit ky mau da dang ky tai Sacombank. Trudng hop
ngudi giao dich 1a ngudi khong viét duac, ngudi khong doc duoc, ngudi khdng nhin dugc, tha
tuc chi tra thuc hién theo hudng dan clia Sacombank tai thoi diém giao dich (thuc hién diém chi
thay thé cho viéc ky, mai/chi dinh ngugi lam chirng hodc ngudi phién dich). Sacombank déi chiéu
thong tin clia KH, théng tin clia ngudi dai dién theo phap luat clia KH trong trudng hop chi tra
TGTK théng qua ngudi dai dién theo phap luat, thong tin trén Thé tiét kiém, chir ky trén gidy linh
tién ddm bao chinh xac vdi cac théng tin luu tai Sacombank.

- Sau khi hoan thanh cac thd tuc quy dinh néu trén, Sacombank chi trd day du goc, 1ai TGTK cho
KH.

- Thltuc, hé sa chitra TGTK (hinh thire, ndi dung ho so) trong trang hop Gy quyén, thiva ké: KH
thuc hién theo hudng dan clia Sacombank phu hdp véi quy dinh phap luat.

8. Quy dinh v& ngay dén han va viéc chi 14i khi ngay dén han roi vao ngay nghi, ngay nghi 1&
a) Cach xac dinh ngay dén han:

- Dai véi ky han ngay: Ngay dén han duoc xac dinh bang Ngay gui tién cdng ky han gui
tién.

- Da6i véi ky han thang: Ngay dén han la ngay tuong (ng véi ngay ma tién gui tai thang cudi
cung cda thdi han g tién.

- Truwdng hdp thang cudi cling cuia thdi han guri tién khéng cd ngay tuong (ng thi ngay dén han
la ngay dau tién clia thang tiép theo lién ké. Trudng hap ngay dén han rai vao ngay nghi, ngay
nghi 1& thi ngay dén han la chinh ngay nghi, ngay nghi I& d6 (khdng ddi sang ngay lam viéc
ti€p theo dau tién).

b) Viéc thuc hién chi li khi ngay dén han roi vao ngay nghi, ngay nghi 1& theo nguyén téc:
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- Trudng hop KH yéu cau chi trd vao ngay lam viéc cudi trudc ngay nghi, ngay nghi I (ngay
dén han) duoc xem la rit trudc han va KH dudc hudng 1ai theo quy dinh rit trude han trong
ky gUi tién hién hanh.

- Trudng hop KH yéu cau chi trd vao sau ngay nghi, ngay nghilé (ngay dén han) KH duoc nhan
tién I&i co ky han da thda thuan dén ngay dén han va nhan thém khoan tién lai theo quy dinh
rat trwde han tinh tir ngay tai tuc dén ngay yéu cau chi tra.

9. Quy dinh vé rt tién gri tiet kiém co ky han trudc han

a) Viéc rat trude han mét phan tién givi thue hién tuy theo quy dinh clia tirng loai hinh/san pham
tién glri ctla Sacombank, trong dé mét s6 san pham tiét kiém dac thu khdng cho phép rut
trudc han mot phan, chi duoc rat trude han toan b tién gvi. Noi dung nay thuc hién theo quy
dinh cua Sacombank dudc cong bd cong khai ting thoi ky cho KH tai
website https://www.sacombank.com.vn.

b) S6 tién rat t6i thi€u méi [an la 1.000.000 VND hoac 100 USD/EUR/AUD/ngoai té khac. Trudng
hop s tién gli con lai it hon sd tién rut toi thi€u thi KH phai rat toan b so tién guri hién co
(tat toan).

c) Laisuat ap dung:

- Rt trwde han toan bd tién gli: toan bo tién gui rat trude han ap dung mire 13i suat tién gui
khéng ky han thap nhat co hiéu luc tai thoi diém rat trude han.

- Rt trwée han mot phan tién gui:

» DOi vaGi phan tién gui rat trude han: ap dung mire 1ai suat tién guii khong ky han thap
nhat c6 hiéu luc tai thoi diém rat trudc han trir trudng hop mét sé loai hinh/san pham
tién gtri theo quy dinh ctia Sacombank trong tirng thdi ky ap dung mire |i suat khac
nhung khéng vuot qua murc 18i suét tién glri khdng ky han thap nhat cé hiéu luc tai thoi
diém rat trwdc han.

» DOoi vdi phan tién guri con lai: ap dung mire 1ai suat dang ap dung cho khoan tién gt
ma KH rut trude han mot phan.

- Mdrc 1ai suat tién glti khong ky han thap nhat trén la mirc 1ai suat thap nhat trong céac loai
hinh tién glti khong ky han theo déi tuvong khach hang va/hoac loai dong tién da gui tai
thai diém rat trwdc han, duoc niém yét tai website https://www.sacombank.com.vn trong tiing
thoi ky.

- Dai véi phuong thire tra 13i dinh ky (hang thang, hang quy, 6 thang, hang nam,...), tra lai tra

trudc: khi KH rat tién glri trwde han, KH phai hoan trd phan chénh 1éch gitra tién 1ai da Ianh va
i rat trwde han thuc 1anh va Sacombank sé can trlir sd chénh 1éch nay vao sé tién goc rat
trudc han trude khi chi tra cho KH.
d) M phi rit TGTK trude han ap dung theo Biéu phi san pham dich vu ca nhan ctia Sacombank
dugc niém yét tai website https://www.sacombank.com.vn trong tirng thai ky.
10. Kéo dai ky han gui tién tiét kiém (tai tuc)
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Vao ngay dén han clia TGTK, néu KH khong dén rut tién va khéng cé yéu cau hoac thda thuan
khac thi Sacombank kéo dai thém moét thoi han mai, véi s6 tién gbc va lai dugc thuc hién nhu sau:
- TGTK c6 ky han — loai hinh tra 1ai cudi ky I& nhap gbéc: Khi dén han thanh toan TGTK,
Sacombank nhap l3i vao gbc va kéo dai thém mét ky han mai bang vai ky han cii va ap dung
mic lai  sudt hién hanh cla Sacombank dudgc cong bd tai  website

https://www.sacombank.com.vn tai thdi di€ém tai tuc ky han mai.

- TGTK c6 ky han - loai hinh tra I&i cubi ky I khéng nhap géc, tra I3i trudc va tra I14i theo dinh ky
(hang thang, hang quy, 6 thang, hang nam,...): Khi d@&n han thanh toan tién géc, Sacombank
tai tuc s6 tién goc thém mot ky han mai bang véi ky han cii va ap dung mdc 1ai sudt hién hanh

clia Sacombank dudc cong bé tai website https://www.sacombank.com.vn tai thoi diém tai tuc

ky han mai.
11. Bién phap tra ctu théng tin TK va bién phap théng bao khi c6 su thay d&i s6 du TK
KH c6 thé tra clu théng tin cac khoan tién tiét kiém thdong qua Website

https://khachhangthanthiet.sacombank.com hoac kénh ngan hang dién t& clia Sacombank

(Sacombank Pay, website https://isacombank.com.vn,...) néu cé dang ky st dung dich vu ngan

hang dién tc.
12. XU ly trwdng hdp nhau nat, rach, mat Thé tiét kiém
- Trwdng hop mat Thé tiét kiém:
=  Khi phat hién bi mat Thé tiét kiém, KH phai lap théng bao mat theo mau ctia Sacombank tai
dia di€ém giao dich clia Sacombank.
* KH chi dudc bao mat dong thai véi yéu cau cap lai Thé tiét kiém hodc yéu cau chi tra toan
bd s6 tién guri ma khong cap lai Thé tiét kiém. D€ giam thi€u rti ro, Sacombank sé& phong toa
s tién gli sau khi nhan duoc thong bao mat clia KH va chi giai téa khi thuc hién cap lai Thé
ti€t kiém hodac chi tra theo dé nghi clia KH.
» Sau 03 ngay lam viéc (hoac thoi han khac theo thda thuan gitra Sacombank va KH) ké tur
ngay KH 1ap théng bao mat ma khéng phat sinh bat ky tranh chap nao trong thai han nay thi
KH duoc Sacombank cap lai Thé tiét kiém tai dia diém giao dich da phat hanh Thé tiét kiém
hoadc yéu cau tat toan va rat toan bd sd tién trén Thé tiét kiém tai tat ca cac dia diém giao
dich clia Sacombank.
*  Truong hop KH tim thay Thé tiét kiém sau khi da thong bao mat véi Sacombank, KH can
xudt trinh Thé tiét kiém da tim thay d& Sacombank thu hoi.
- Trudng hop Thé tiét kiém bi rach nat hoac khéng con toan ven (bi hdng) ma khéng phai do chinh
stra:
» KH xuét trinh Thé tiét kiém bi rach nat hodc khéng con toan ven (bi hdng) d€ Sacombank thu
hoi.
= Né&u viéc hdng Thé tiét kim dan dén khdng xac dinh dudc day da yéu t& gém s& seri Thé
tiét kiém, tén KH, s tién, chi* ky va dau clia Sacombank trén Thé tiét kiém thi xr ly nhu
trudng hop Thé tiét kiém bi mat.
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= N&u viéc hdng Thé tiét kiém nhung van xac dinh dudc day da ndi dung ghi trén Thé tiét kiém
bi héng thi KH 1ap Théng bao hong tai dia diém giao dich da phat hanh Thé tiét kiém cla
Sacombank dé& dugdc Sacombank cap lai Thé tiét kiém hoac chi tra cho KH.
13. M6t s6 quy dinh khac

- Thé tiét kiém co6 thé dugc st dung lam tai san dam bao theo quy dinh clia Sacombank phu hop
quy dinh phap luat.

- Ngudi diing tén trén Thé tiét kiém co thé Uy quyén cho ngudi khac dén Sacombank giao dich
hoac chuyén quyén sd hitu cho ngudi khac khi cd nhu cau (trir giao dich g tién).

- TGTK cb thé dé lai thira ké theo luét dinh.

- Ngudi diing tén trén Thé tiét kiém co thé chuyén giao quyén sé hitu toan bd TGTK cla ky gl
tién hién hanh cho ngudi khac (khéng dudc chuyén giao mot phan TGTK). Trir trudng hop
chuyén giao quyén sd hitu theo thira k&, ngudi nhan chuyén giao quyén sé hitu phai thudc doi
tuong gui tién theo quy dinh tai muc (1). Tha tuc dang ky viéc chuyén giao quyén sd hitu TGTK
chi duoc thuc hién tai dia di€ém giao dich da phat hanh Thé tiét kiém va thuc hién theo hudng
dan ctia Sacombank. TGTK dang bi tam khda, phong tda thi KH khéng dudc chuyén giao quyén
s@ hitu.

Dé duoc tir van thém, Quy khach vui Iong lién hé nhén vién tai quéy giao diich.
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