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I. TÓM TT TÍNH NĂNG SACOMBANK IBANKING  PHÂN H CHUY N TI N QU C T  
 

 
 

II. HƯ NG D N S  D NG DÀNH CHO USER KHI T O: 

1. Đ  ngh  chuy n ti n 

1.1. Đưng d n 

Chuy n ti n qu c t  Ą Chuy n ti n qu c t  Ą Đ  ngh  chuy n ti n  

(Overseas Funds Transfer Ą Overseas Funds Transfer Ą Request Funds Transfer) 
 

 
 

1.2. T o đ ngh  chuy n ti n 

a. Nguyên tc chung: 

¶ Có hai cách to đ ngh  chuy n ti n: 

CHUY N TI N QU C T

(OVERSEAS FUNDS TRANSFER)

Chuy n ti n qu c t

(Overseas Funds Transfer)

Đ  ngh  

chuy n ti n

(Request Funds 

Transfer)

Tra c u 

chuy n ti n

(View Funds Transfer)

Đ  ngh  tu ch nh 

đi n chuy n ti n/ 

Đ  ngh  khác

(Request Funds Transfer 

Amendment/ Others) 

Tra c u tu ch nh 

chuy n ti n

(View Amended 

Funds Transfer)

Qu n lý yêu c u

(Request Management)

Tra c u 

t t c  yêu c u

(View All Requests)

Tra c u 

yêu c u ch  duy t

(View Approval Queue)

Tra c u yêu c u 

chưa hoàn t t

(View Incomplete Requests)
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- Cách 1: To m i hoàn toàn theo hưng d n t i m c b. 

- Cách 2: S d ng giao dch cũ vi ch c năng Sao chép yêu cu  (Copy Request) 

và chnh s a thông tin phù hp. 

¶ Nh p n i dung chuy n ti n vào các tab sau:  

- Thông tin chung (General Details) 

- Các bên liên quan (Parties) 

- N i dung thanh toán (Payment Details) 

- Phí (Charges) 

- Thông tin khác (Additional Instructions) 

¶ Nh p thông tin vào các trưng b t bu c (trưng có du *) trưc khi chuy n sang b ng 

khác. 

¶ Không nhp các ký t: { } [ ] * & % $ # @ ! _ ? > < (H  th ng s  hi n th  c nh báo nu 

thông tin nhp không phù hp). 

¶ Thông tin vưt quá s ký t quy đnh trong m t trưng thì nhp ti p thông tin  trưng 

Ch  d n khác (Other Instructions) t i tab Thông tin khác (Additional Instructions). 

 

b. T o đ ngh  chuy n ti n 

¶ Tab THÔNG TIN CHUNG (General Details) 

N i dung Ghi chú 

Lo i hình giao dch 

(Transaction Type) 

Ch n trong danh sách sn có. 

 

Lưu ý:  

V N u ch n Chuy n ti n khác (Other) thì nhp thêm 

thông tin  trưng bên cnh. 

 

V N u ch n Chuy n ti n hàng hóa tr  trưc  OTR1  

(FT Advance  OTR1) thì có th nh p thêm thông 

tin  trưng Ký qu (Deposit) t i tab THÔNG TIN 

KHÁC (Additional Instructions) 

Mã đin  

(Bank Operation Code) 

M c đnh là CRED  

 
 

Lo i ti n/Tr  giá yêu cu 

chuy n 

Ch n lo i ti n trong danh sách sn có và nh p s  ti n 

phù h p. 
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(Currency/ Instructed 

Amount) 

 

 

Lưu ý:  

V H  th ng m c đnh lo i ti n là USD  

V Nguyên tc nh p s  ti n:  

- Đ i v i lo i ti n là VND  hoc JPY : không đưc 

nh p th p phân 

- Đ i v i các loi ti n khác: dùng d u ph y ,  đ  

ngăn cách ph n th p phân, s  th p phân ti đa 

là 2 s. 
 

¶ Tab CÁC BÊN LIÊN QUAN (Parties) 

N i dung Ghi chú 

Khách hàng ra lnh 

(Ordering Customer) 

Nh p tên và đa ch. Lưu ý: 

V Nên nhp tên và đa ch  giao d ch qu c t  b ng 

ti ng Anh 

V Ch  nh p đưc t i đa 4 dòng, mi dòng ti đa 35 ký 

t . N u n i dung c n nh p nhi u hơn 4 dòng thì 

nh p thêm  trưng Ch  d n khác (Other 

Instructions) t i tab Thông tin khác (Additional 

Instructions). 

 
 

Ngân hàng trung gian 

(Intermediary Institution) 

V Trưng Ngân hàng trung gian (dòng 1, 2, 3, 4) 

(Intermediary Institution Details 1, 2, 3, 4): nh p tên 

và đa ch  ngân hàng trung gian, mi dòng ti đa 35 

ký t. 

V Trưng Mã ngân hàng (Swift Code): nh p đa ch  

Swift Code c a ngân hàng trung gian, ch đưc 

nh p 8 ký t ho c 11 ký t. 
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Ngân hàng th hưng 

(Account with Institution) 

V Trưng Ngân hàng th hưng (dòng 1, 2, 3, 4) 

(Account with Institution Details 1, 2, 3, 4): nh p tên 

và đa ch  ngân hàng th hưng, m i dòng ti đa 35 

ký t. 

V Trưng Mã ngân hàng (Swift Code): nh p đa ch  

Swift Code c a ngân hàng th hưng, ch  đưc 

nh p 8 ký t ho c 11 ký t. 

V Trưng S  Chip UID/ S  Chip ABA/ S  Fedwire/ 

S  BSB/ S  Transit  (Chip UID no./Chip ABC 

no./Fedwire no./BSB no./Transit no.): nh p t i đa 9 

ch  s . 

V Trưng Yêu cu khác (Others): nh p các thông tin 

khác ca ngân hàng th hưng, nh p t i đa 35 ký 

t . 

 
 

Ngưi th  hưng  

(Beneficiary Details) 

V Trưng S  tài kho n  (Account): nh p t i đa 34 ký 

t  

V Trưng Ngưi th  hưng (dòng 1, 2, 3, 4) 

(Beneficiary Details 1, 2, 3, 4): nh p tên và đa ch  

ngưi th  hưng, m i dòng ti đa 35 ký t. 

N u n i dung c n nh p nhi u hơn 4 dòng thì nhp 

thêm  trưng Ch  d n khác (Other Instructions) 

t i tab Thông tin khác (Additional Instructions). 

 
 

 

¶ Tab N I DUNG THANH TOÁN (Payment Details) 

N i dung Ghi chú 
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Di n gi i thanh toán 

(Remittance Information 

(Payment for )) 

Nh p thông tin di n gi i thanh toán ti các trưng sau 

đây: 

V S  h p đng  (Contract no.) 

 

V S  hóa đơn (Invoice no.) 

 

V S  t  khai h i quan  (Customs Declaration no.) 

 

V N i dung khác  (Other) 

 

Lưu ý: 

Ít nht 1 trong 4 trưng trên phi đưc nh p, m i trưng 

có 4 dòng, mi dòng ti đa 35 ký t. 

 

¶ Tab PHÍ (Charges) 

N i dung Ghi chú 

Thông tin phí  

(Details of Charges) 

Ch n trong danh sách sn có 

 

Lưu ý: H  th ng m c đnh là phí SHA 



7 / 35 

 

 

¶ Tab THÔNG TIN KHÁC (Additional Instructions) 

N i dung Ghi chú 

Hàng hóa/ Dch v  

(Goods/ Service) 

Ch n trong danh sách sn có. 

Lưu ý: N u ch n Khác (Other) thì ph i nh p tên hàng 

hóa/ dch v   trưng bên cnh 

 

 

Mua ngo i t  

(Buy Foreign Currency) 

V Trưng Mua ngo i t  (Buy Foreign Currency): 

ch n trong danh sách sn có.  

 

¶ Trưng Tài kho n ghi n  cho ph n không mua 

ngo i t  (n u có)  (Account debited for the 

remain value unbought (if any)): dù chn giá tr 

là Có (Yes) hay Không (No)  trưng Mua 

ngo i t  (Buy Foreign Currency) thì trưng này 

cũng phi luôn chn trong danh sách s n có 

m t tài khon ghi n  cho ph n tr  giá không mua 

ngo i t . 

 

 

 

 

Lưu ý: Trưng này li t kê tt c  các tài kho n 

có cùng lo i ngo i t  v i lo i ngo i t  đưc ch n 

 trưng Lo i ti n/ Tr  giá yêu cu chuy n  

(Currency/ Instructed Amount) c a tab THÔNG 

TIN CHUNG (General Details). 

¶ N u ch n giá tr  Có  (Yes)  trưng Mua ngo i 

t  (Buy Foreign Currency) thì phi nh p thêm 

thông tin  các trưng sau: 
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- Trưng Tài kho n ghi n  đ  mua ngo i t  

(Account debited for currency bought): ch n 

trong danh sách s n có m t tài khon ghi n  

cho ph n tr  giá mua ngo i t . 

- Trưng S  ti n mua ngo i t  (Amount of 

currency bought): nh p tr  giá mua ngo i t . 

Lưu ý: Tr  giá mua ngo i t  ph i b ng ho c 

th p hơn tr giá yêu cu chuy n đưc nh p  

trưng Lo i ti n/ Tr  giá yêu cu chuy n  

(Currency/ Instructed Amount) c a tab 

THÔNG TIN CHUNG (General Details). 

- Trưng T  giá  (Exchange Rate): nh p t  

giá mua ngo i t , t i đa 50 ký t . 

 

V Trưng Yêu cu khác (Others): nh p các thông tin 

mua ngo i t  chưa đưc đ c p  các trưng trên, 

t i đa 500 ký t. 

 

Tài khon thu phí  

(Collect charge from) 

Ch n trong danh sách sn có. 

 

Ký qu (Deposit)  Trưng này ch  xu t hi n n u ch n giá tr Chuy n ti n 

hàng hóa tr  trưc  OTR1  (FT Advance  OTR1)  

trưng Lo i hình giao d ch  (Transaction Type) t i tab 

THÔNG TIN CHUNG (General Details) 

V Trưng Lo i ti n/ Tr  giá  (Currency/ Amount): 

ch n trong danh sách sn có 

Lưu ý: 

¶ H  th ng m c đnh lo i ti n là USD  

¶ Nguyên tc nh p s  ti n:  

- Đ i v i lo i ti n là VND  hoc JPY : không 

đưc nh p th p phân. 
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- Đ i v i các loi ti n khác: dùng d u ph y ,  

đ  ngăn cách phn th p phân, s th p phân 

t i đa là 2 s. 

V Trưng Ngu n ký qu  (Source of Deposit): ch n 

trong danh sách s n có. 

Lưu ý: Trưng này li t kê tt c  các tài kho n có 

cùng lo i ngo i t  v i lo i ngo i t  đưc ch n  

trưng Lo i ti n/ Tr  giá  (Currency/ Amount). 

 

Cam k t b  sung ch ng t  

(Ch  áp d ng cho thanh 

toán tr  trưc)  

(Commitment for 

supplementing docs 

(applied for advance 

payment only)) 

 

 

 

V Trưng Ch ng t  b  sung  (Supplementary docs): 

ch n m t ho c nhi u ch ng t  trong các lo i ch ng 

t  sau:  

¶ T  khai h i quan (Customs Declaration) 

¶ Hóa đơn thương mi (Commercial Invoice) 

¶ Ch ng t  khác (Other) 

Lưu ý: N u ch n Ch ng t  khác (Other) thì phi 

nh p tên chng t   trưng bên cnh (t i đa 500 

ký t). 

 

V Trưng S  ngày b  sung ch ng t  (Trong vòng  

ngày k  t  ngày thanh toán)  (Deadline for 

supplementing documents (Within  days from the 

payment date)): nh p s  ngày b  sung ch ng t , 

nh p t i đa 3 ch s . 

 
 

Ch  d n khác  

(Other Instructions)  

Nh p các thông tin khác mà các trưng trưc không th 

nh p ho c nh p không đ, t i đa 500 ký t. 

 
 

Ph n dành cho ngân hàng  

(For Bank Only) 

Trưng này không th nh p li u, ch  dành cho Ngân 

hàng đin thêm thông tin (nu có) 

 

c. Đính kèm ch ng t / H y ch ng t  đính kèm theo giao dch đ ngh  chuy n ti n 

c.1. Đính kèm chng t  

¶  tab THÔNG TIN KHÁC (Additional Instructions); 



10 / 35 

 

¶ Nh p nút Đính kèm tp tin  (Upload Attachment) Ą Hi n th  màn hình Đính kèm tp 

tin; 

¶ Nh p nút Chn  (Browse) Ą Ch n ch ng t  c n đính kèm (t i đa 10 tp tin v i dung 

lưng t i đa 10 MB/tp tin) Ą Nh p nút Đng ý (Ok) (Lưu ý: Đ  tránh tình trng không 

đính kèm đưc ch ng t  do dung lưng file l n, ngưi dùng nên scan file  ch  đ  tr ng 

đen hoc có đ phân gii th p nhưng vn đm b o đưc n i dung trong file rõ ràng). 
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c.2. H y ch ng t  đã đính kèm 

¶  tab THÔNG TIN KHÁC (Additional Instructions); 

¶ Ch n ch ng t  đã đính kèm cn h y; 

¶ Vào Ch c năng khác (Actions), ch n Hy ch ng t  đính kèm (Delele Uploaded 

Files). 
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d. Lưu đ ngh  chuy n ti n đã to 

¶ Có 2 cách lưu: 

- Cách 1: Nhp nút Lưu (Save)  cu i m i tab (riêng  tab THÔNG TIN KHÁC 

(Additional Instructions) thì nút Lưu (Save)  trong Ch c năng khác (Actions)); 

- Cách 2: Chuy n sang tab khác (H th ng t  đng lưu thông tin giao dch). 

Khi đó, s tham chi u IB (Reference ID) s  đưc hi n th . 
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Lưu ý: Có th s  d ng ch c năng Tra c u yêu cu chưa hoàn tt  (View Incomplete 

Requests) đ  ch nh s a/ ti p t c hoàn thin đ ngh  chuy n ti n vào mt th i đim 

khác. 

 

e. Hoàn tt đ ngh  chuy n ti n 

Sau khi đã nhp đy đ n i dung và đính kèm chng t  liên quan (nu có), User khi t o 

hoàn tt đ ngh  chuy n ti n như sau: 

¶ Nh p nút Tip t c (Continue) Ą Hi n th  màn hình Xác nhn thông tin giao dch 

(Preview Confirmation Details). 
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